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A. Besonderes Bedingungswerk zu Versicherungsprodukten
Stand 2022 (Fresh-BT)

Al. Um welche Art von Versicherung handelt es sich?

Fresh Versicherung ist eine Fresh Versicherung ist eine Kombi-Versicherung welche die Bereiche Hausrat-,
Privathaftpflicht, - Tierhalterhaftpflicht-, Unfall- und Fahrrad Kasko -versicherung beinhaltet. Je nach gewahltem Tarif
sind auch deine Fahrzeuge im Vollkaskotarif versichert und eine erweiterte Gegenstandsversicherung enthalten (s.
A3).

A2. Wer ist versichert?

Du kannst bei FRESH wahlen welche Personen mitversichert sein sollen. Hierfiir bieten wir folgende zwei Optionen
(siehe Versicherungsschein) an:

FRESH Single Flat:

e  Der Versicherungsschutz besteht nur fir dich als Versicherungsnehmer.

e  Fir den Privathaftpflichtschutz sind ebenso die in deinem Haushalt beschéftigten Personen gegenilber
Dritten aus dieser Tatigkeit versichert. Das Gleiche gilt fir Personen, die aus Arbeitsvertrag oder
gefilligkeitshalber Wohnung, Haus und Garten betreuen oder den Streudienst versehen. Ausgeschlossen
sind Anspriiche aus Personenschadden, bei denen es sich um Arbeitsunfalle und Berufskrankheiten im Betrieb
des Versicherungsnehmers gemaR dem Sozialgesetzbuch VIl handelt.
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FRESH Family Flat:

Zusatzlich zu den versicherten Personen der Single Flat sind ebenfalls mitversichert:

A3.

dein Ehepartner, eingetragener Lebenspartner oder dein Partner, der mit dir in hduslicher Gemeinschaft lebt
und bei dir mit Erstwohnsitz gemeldet ist.

bis zu maximal 3 Kinder (z.B. leibliche Kinder, Adoptiv-, Pflege-, Stiefkinder) die im Versicherungsschein
genannt sind. Bei volljahrigen Kindern jedoch nur, solange sie sich noch in einer Schul- oder sich unmittelbar
anschlieRenden Berufsausbildung befinden (berufliche Erstausbildung - Lehre und/oder Studium, auch
Bachelor- und unmittelbar angeschlossener  Masterstudiengang -, nicht Referendarzeit,
FortbildungsmaRnahmen und dgl.). Bei Ableistung des Grundwehrdienstes, des freiwilligen Wehrdienstes,
des Bundesfreiwilligendienstes oder des freiwilligen sozialen Jahres vor, wahrend oder im Anschluss an die
Berufsausbildung bleibt der Versicherungsschutz bestehen.

Der Versicherungsschutz fiir KFZ Haftpflicht und Kasko gilt nicht fiir deine mitversicherten Kinder.
Versicherte Fahrzeuge diirfen daher nur durch dich oder deinen Ehepartner, eingetragenen Lebenspartner
oder deinen Partner, der mit dir in hduslicher Gemeinschaft lebt und bei dir mit Erstwohnsitz gemeldet ist,
genutzt werden.

Wird im Schadenfall ein versichertes Fahrzeug durch andere Personen gefahren, findet ein zusatzlicher
Selbstbehalt in Héhe von 2.000 EUR je Schadenfall in der KFZ Haftpflicht und Kasko Anwendung, insgesamt
also bis zu 4.000 EUR.

Was ist versichert

Dein Versicherungsschutz richtet sich nach den Gemeinsamen Allgemeinen Teil der Bedingungen (Fresh-AT) und
den fiir jedes versicherte Risiko einschlagigen Bedingungswerk. Versichert sind je nach gewahltem Tarif folgende
Bestandteile:

FRESH Single Flat Hausratversicherung (siehe C.)
FRESH Family Flat Privathaftpflichtversicherung (siehe D.)

Private Unfallversicherung (siehe E.)
Fahrradkaskoversicherung (siehe F.)

FRESH Single Flat plus Gegenstand Zuséitzlich zu Single/Family Flat:

FRESH Family Flat plus Gegenstand Erweiterte Gegenstandsversicherung (siehe H.)

FRESH Single Flat KFZ Zusdtzlich zu Single/Family Flat:

FRESH Family Flat KFZ KFZ Haftpflicht / Teil / Vollkasko Versicherung (siehe G.)
FRESH Single Flat KFZ plus Gegenstand Zuséitzlich zu Single/Family Flat:

FRESH Family Flat KFZ plus Gegenstand KFZ Haftpflicht / Teil / Vollkasko Versicherung (siehe G.)

Erweiterte Gegenstandsversicherung (siehe H.)

dein Hausrat nach MaRgabe der folgenden Fresh-VHV 2022, einschl. Versicherung von grob fahrldssig
verursachten Schdden und Unterversicherungsverzicht. Es kann nur eine Wohnung bei Fresh versichert
werden.

deine gesetzliche Haftung als Privatperson aus den Gefahren des téglichen Lebens nach MaRgabe der
folgenden Fresh-PHV 2020, einschl. Schdden an gemieteten Sachen bis 5.000 EUR, und
Forderungsausfalldeckung.

deine gesetzliche Haftung als Hundehalter von bei uns angemeldeten und im Versicherungsschein einzeln
genannten Hunden nach MaRgabe der folgenden Fresh-PHV 2020. Bitte beachte, dass wir unter der Fresh-
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Flatrateversicherung keine Hunderassen versichern kénnen, die in der Anlage zu den Fresh-PHV genannt
sind (Listenhunde).

d. Unfélle im privaten Bereich nach MaRRgabe der folgenden Fresh-AUB mit einer Versicherungssumme von
150.000 EUR und einer Todesfallleistung von 10.000 EUR.

e. deine Fahrrader, einschl. Fahrrader mit Carbonrahmen bis 5.000 EUR nach MaRgabe der Fresh-AVB-Fahrrad.

f.  deine Kfz im Vollkaskotarif nach MaRgabe der folgenden Fresh-Kfz-Bedingungen. Du kannst bis zu 5 deiner
ausschlieflich privat genutzten Kraftfahrzeuge bei uns anmelden. Anmelden kannst du Kraftfahrzeuge, mit
einer zuldssigen Gesamtmasse von nicht mehr als 3500 Kg pro Fahrzeug, die zur Beférderung von nicht mehr
als acht Personen auBer dem Fahrzeugfiihrer zugelassen und gebaut sind (auch mit Anhdnger mit einer
zuldssigen Gesamtmasse von nicht mehr als 750 Kg oder mit Anhdnger Giber 750 Kg zuldssiger Gesamtmasse,
sofern 3500 Kg zuldssige Gesamtmasse der Kombination nicht liberschritten wird).

Wir versichern deine gesetzliche Haftpflicht und den Gegenstandswert deiner Kfz bis zu 75.000 EUR pro
Versicherungsfall. Bei Fresh gibt es keine Riickstufung im Schadensfall. Details findest du in den Fresh-Kfz-
Bedingungen.

Der Versicherungschutz fir KFZ Haftpflicht und Kasko gilt nicht fir deine mitversicherten Kinder.

g. deine beweglichen Gegenstdnde, auch wenn sie durch ein in den anderen Teilen dieses Bedingungswerks
nicht versichertes Ereignis zerstért werden, beschddigt werden oder abhanden kommen nach MalRgabe der
Bedingungen zu erweiterten Gegenstandsversicherung.

h. Fir jeden Schadensfall (auRer der Unfélle nach A3.d) gilt ein Selbstbehalt von 250 EUR.



% die Bayerische Q Fresn

B.

INSURANCE

Gemeinsamer Allgemeiner Teil (Fresh-AT)

Die Folgenden Regelungen gelten vorbehaltlich besonderer Bestimmungen in den folgenden Bedingungswerken
zu den einzelnen versicherten Risiken.
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B1. Beginn des Versicherungsschutzes, Beitragszahlung
B1.1. Beginn des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt. Dies gilt vorbehaltlich der
Regelungen liber die Folgen verspateter Zahlung oder Nichtzahlung des Erst- oder Einmalbeitrags.

B1.2. Beitragszahlung, Versicherungsperiode

Hinweis: Bitte beachte, dass fiir die in deiner Fresh Flatrate enthaltene Kfz-Versicherung teils abweichende
Regelungen zu den Folgen nicht rechtzeitig gezahlter Beitrdge gelten. Einzelheiten findest Du in den Fresh-Kfz-
Bedingungen unter G.

B1.2.1. Beitragszahlung
Die Beitrdge werden im Voraus durch Einzug von deinem Konto via Sepa-Lastschrift gezahlt.
B1.2.2. Versicherungsperiode

Die Versicherungsperiode betragt ein Jahr. Falls Du Fresh wahrend des laufenden Kalenderjahres abschlieRt, endet
deine erste Versicherungsperiode zum Ende des Kalenderjahres.

B1.3. Falligkeit des Erst- oder Einmalbeitrags, Folgen verspateter Zahlung oder Nichtzahlung
B1.3.1. Falligkeit des Erst- oder Einmalbeitrags

Der erste oder einmalige Beitrag ist unverziiglich nach dem Zeitpunkt des vereinbarten und im Versicherungsschein
angegebenen Versicherungsbeginns zu zahlen. Dies gilt unabhangig von dem Bestehen eines Widerrufrechts.

Liegt der vereinbarte Zeitpunkt des Versicherungsbeginns vor Vertragsschluss, ist der erste oder einmalige Beitrag
unverziiglich nach Vertragsschluss zu zahlen.

B1.3.2. Ricktrittsrecht des Versicherers bei Zahlungsverzug

Wird der erste oder einmalige Beitrag nicht rechtzeitig nach B1.3.1 gezahlt, so kann der Versicherer vom Vertrag
zuriicktreten, solange die Zahlung nicht erfolgt ist.

Der Riicktritt ist ausgeschlossen, wenn der Versicherungsnehmer die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.
B1.3.3. Leistungsfreiheit des Versicherers

Wenn der Versicherungsnehmer den ersten oder einmaligen Beitrag nicht rechtzeitig nach B1.3.1 zahlt, so ist der
Versicherer flr einen vor Zahlung des Beitrags eingetretenen Versicherungsfall nicht zur Leistung verpflichtet.
Voraussetzung ist, dass er den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform (z. B.
Whatsappnachricht, E-Mail, Telefax oder Brief) oder durch einen auffalligen Hinweis im Versicherungsschein auf diese
Rechtsfolge der Nichtzahlung des Beitrags aufmerksam gemacht hat.

Die Leistungsfreiheit tritt nur ein, wenn der Versicherungsnehmer die Nichtzahlung zu vertreten hat.
B1.4. Folgebeitrag

B1.4.1. Falligkeit

Ein Folgebeitrag wird entsprechend der vereinbarten Zahlungsweise jeweils zu Monatsbeginn fallig.
Die Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn sie zur Félligkeit von deinem Konto eingezogen werden kann.
B1.4.2. Verzug und Schadensersatz

Wird ein Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahlt, gerat der Versicherungsnehmer ohne Mahnung in Verzug. Dies gilt
nur, wenn er die verspatete Zahlung zu vertreten hat.
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Ist der Versicherungsnehmer mit der Zahlung eines Folgebeitrags in Verzug, ist der Versicherer berechtigt, Ersatz des
ihm durch den Verzug entstandenen Schadens zu verlangen.

B1.4.3. Mahnung

Wird ein Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahlt, kann der Versicherer den Versicherungsnehmer auf dessen Kosten in
Textform zur Zahlung auffordern und eine Zahlungsfrist bestimmen oder den erneuten Einzug per Paypal ankiindigen
(Mahnung). Die Zahlungsfrist muss mindestens zwei Wochen ab Zugang der Zahlungsaufforderung betragen. Ein
erneuter Einzugsversuch findet ebenfalls friihestens zwei Wochen nach Zugang der Ankiindigung statt.

Die Mahnung ist nur wirksam, wenn der Versicherer die riickstdndigen Betrdge des Beitrags sowie der Zinsen und
Kosten im Einzelnen beziffert und auf die Rechtsfolgen, auch bei Teilzahlungen, (Leistungsfreiheit und
Kindigungsrecht) hinweist.

B1.4.4. Leistungsfreiheit nach Mahnung

Tritt nach Ablauf der in der Mahnung gesetzten Zahlungsfrist bzw. gescheiterten zweiten Einzugsversuch ein
Versicherungsfall ein und ist der Versicherungsnehmer bei Eintritt des Versicherungsfalles mit der Zahlung des
Beitrags oder der Zinsen oder Kosten in Verzug, so ist der Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung frei.

B1.4.5. Kiindigung nach Mahnung

Ist der Versicherungsnehmer mit der Zahlung der geschuldeten Betrdge ganz oder teilweise in Verzug, kann der
Versicherer nach Ablauf der in der Mahnung gesetzten Zahlungsfrist den Vertrag ohne Einhaltung einer
Kindigungsfrist mit sofortiger Wirkung kiindigen.

Die Kiindigung kann mit der Bestimmung der Zahlungsfrist verbunden werden. Mit Fristablauf wird die Kiindigung
wirksam, wenn der Versicherungsnehmer zu diesem Zeitpunkt mit der Zahlung in Verzug ist. Hierauf ist der
Versicherungsnehmer bei der Kiindigung ausdriicklich hinzuweisen.

B1.4.6. Zahlung des Beitrags nach Kiindigung

Die Kiindigung wird unwirksam, wenn die Zahlung innerhalb eines Monats nach der Kiindigung veranlasst wird. Wenn
die Kiindigung mit der Zahlungsfrist verbunden worden ist, wird sie unwirksam, wenn die Zahlung innerhalb eines
Monats nach Fristablauf veranlasst wird.

Die Leistungsfreiheit des Versicherers nach B1.4.4 bleibt bis zur Zahlung bestehen.
B1.5. Lastschriftverfahren
B1.5.1. Pflichten des Versicherungsnehmers

Die Einziehung des Beitrags erfolgt (iber das Sepa-Lastschriftverfahren von deinem Bankkonto. Der
Versicherungsnehmer hat zum Zeitpunkt der Falligkeit des Beitrags fiir eine ausreichende Deckung des Kontos zu
sorgen.

Konnte der fallige Beitrag ohne Verschulden des Versicherungsnehmers vom Versicherer nicht eingezogen werden,
ist die Zahlung auch dann noch rechtzeitig, wenn sie unverziiglich nach einer in Textform abgegebenen
Zahlungsaufforderung des Versicherers erfolgt.

B1.5.2. Fehlgeschlagener Lastschrifteinzug

Hat es der Versicherungsnehmer zu vertreten, dass ein oder mehrere Beitrdge, trotz wiederholtem
Einziehungsversuch, nicht eingezogen werden koénnen, ist der Versicherer berechtigt, das Lastschriftmandat in
Textform zu kiindigen.

Der Versicherer hat in der Kindigung darauf hinzuweisen, dass der Versicherungsnehmer verpflichtet ist, den
ausstehenden Beitrag und zukiinftige Beitrage selbst zu libermitteln.
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Von Kreditinstituten erhobene Bearbeitungsgebiihren fiir fehlgeschlagenen Lastschrifteinzug kdnnen dem
Versicherungsnehmer in Rechnung gestellt werden.

B1.6. Beitrag bei vorzeitiger Vertragsbeendigung
B1.6.1. Allgemeiner Grundsatz

Bei vorzeitiger Beendigung des Vertrags steht dem Versicherer nur derjenige Teil des Beitrags zu, der dem Zeitraum
entspricht, in dem der Versicherungsschutz bestanden hat.

B1.6.2. Beitrag oder Geschéftsgeblhr bei Widerruf, Ricktritt, Anfechtung und fehlendem versicherten
Interesse.
B1.6.2.1. Widerruft der Versicherungsnehmer seine Vertragserkldrung innerhalb von 14 Tagen, hat der

Versicherer nur den auf die Zeit nach Zugang der Widerrufserkldrung entfallenden Teil der Beitrdge zu erstatten.
Voraussetzung ist, dass der Versicherer in der Widerrufsbelehrung auf das Widerrufsrecht, die Rechtsfolgen des
Widerrufs und den zu zahlenden Betrag hingewiesen und der Versicherungsnehmer zugestimmt hat, dass der
Versicherungsschutz vor Ende der Widerrufsfrist beginnt.

Ist die Widerrufsbelehrung nach Satz 2 unterblieben, hat der Versicherer zuséatzlich den fiir das erste Jahr des
Versicherungsschutzes gezahlten Beitrag zu erstatten. Dies gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer Leistungen aus
dem Versicherungsvertrag in Anspruch genommen hat.

B1.6.2.2. Tritt der Versicherer wegen Verletzung einer vorvertraglichen Anzeigepflicht vom Versicherungsvertrag
zuriick, so steht ihm der Beitrag bis zum Zugang der Riicktrittserklarung zu.

Wird der Versicherungsvertrag durch Ricktritt des Versicherers beendet, weil der einmalige oder der erste Beitrag
nicht rechtzeitig gezahlt worden ist, so steht dem Versicherer eine angemessene Geschéftsgebihr zu.

B1.6.2.3. Wird der Versicherungsvertrag durch Anfechtung des Versicherers wegen arglistiger Tauschung
beendet, so steht dem Versicherer der Beitrag bis zum Zugang der Anfechtungserklarung zu.

B1.6.2.4. Fallt das versicherte Interesse nach dem Beginn der Versicherung vollstandig und dauerhaft weg, steht
dem Versicherer der Beitrag zu, den er hatte beanspruchen kénnen, wenn die Versicherung nur bis zu dem Zeitpunkt
beantragt worden wére, zu dem der Versicherer vom Wegfall des Interesses Kenntnis erlangt hat.

B1.6.2.5. Der Versicherungsnehmer ist nicht zur Zahlung des Beitrags verpflichtet, wenn das versicherte Interesse
bei Beginn der Versicherung nicht besteht, oder wenn das Interesse bei einer Versicherung, die fur ein kiinftiges
Unternehmen oder fiir ein anderes kiinftiges Interesse genommen ist, nicht entsteht. Der Versicherer kann jedoch
eine angemessene Geschaftsgebihr verlangen.

Hat der Versicherungsnehmer ein nicht bestehendes Interesse in der Absicht versichert, sich dadurch einen
rechtswidrigen Vermdégensvorteil zu verschaffen, ist der Vertrag nichtig. Dem Versicherer steht in diesem Fall der
Beitrag bis zu dem Zeitpunkt zu, zu dem er von den die Nichtigkeit begriindenden Umstdnden Kenntnis erlangt.

B1.7. Beitragsanpassung

Wir stellen jahrlich per 01.07. Beitragseinnahmen und gezahlte Schaden des Versicherungsbestandes gegeniber. Wir
sind berechtigt eine allgemeine Beitragsanpassung im Versicherungsbestand vorzunehmen, wenn die
Beitragsanpassung den anerkannten Grundsdtzen der Versicherungsmathematik und Versicherungstechnik
entspricht. Hierzu ermitteln wir zum 01.07. eines jeden Jahres um welchen Vomhundertsatz sich das Produkt von
Schadenhaufigkeit und Durchschnitt der Schadenzahlungen im vergangenen Kalenderjahr erhoht oder vermindert
hat.

Als Schadenhdaufigkeit eines Kalenderjahres gilt die Anzahl der in diesem Jahr gemeldeten Versicherungsfille, geteilt
durch die Anzahl der im Jahresmittel versicherten Risiken. Als Durchschnitt der Schadenzahlungen eines
Kalenderjahres gilt die Summe der Zahlungen, die fir alle in diesem Jahr erledigten Versicherungsfalle insgesamt
geleistet wurden, geteilt durch die Anzahl dieser Versicherungsfélle. Veranderung der Schadenhaufigkeit und des
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Durchschnitts der Schadenzahlungen, die aus Leistungsverbesserungen herriihren, werden bei unseren
Feststellungen nur bei denjenigen Vertragen beriicksichtigt, in denen sie in beiden Vergleichsjahren bereits enthalten
sind.

Wir sind dabei berechtigt in der KFZ Haftpflicht und KFZ Kaskoversicherung, die statistischen Erkenntnisse des
Gesamtverbands der Deutschen Versicherungswirtschaft e.V. und die Ermittlungen des unabhdngigen Treuhdnders
zu den Typ- und Regionalklassen bei der Neukalkulation zu beriicksichtigen.

Ergeben unsere Ermittlungen einen Vomhundertsatz unter 5, unterbleibt eine Beitragsdnderung. Der
Vomhundertsatz ist jedoch in den folgenden Jahren mit zu beriicksichtigen. Ergeben die Ermittlungen einen hdheren
Vomhundertsatz, ist dieser, wenn er nicht durch 2,5 teilbar ist, auf die nachst niedrigere durch 2,5 teilbare Zahl
abzurunden. Im Fall einer Erhéhung sind wir berechtigt, im Falle einer Verminderung verpflichtet, den
Folgejahresbeitrag um einen abgerundeten Vomhundertsatz zu verdndern. Der erhéhte Beitrag darf den zu diesem
Zeitpunkt geltenden Tarifbeitrag nicht Gbersteigen.

B1.7.1. Kiindigungsrecht

Eine Beitragserhdhung wird nur wirksam, wenn wir die Anderung spitestens einen Monat vor dem Zeitpunkt des
Wirksamwerdens mitteilen und Sie Gber Ihr Kiindigungsrecht belehren. Sie kdnnen im Fall der Beitragserhéhung ohne
gleichzeitige Verbesserung des Versicherungsschutzes den Vertrag innerhalb eines Monats ab Zugang unserer
Mitteilung zu dem Zeitpunkt kiindigen, an dem die Beitragserhéhung wirksam werden wiirde.

B2. Dauer und Ende des Vertrags, Kiindigung
B2.1. Dauer und Ende des Vertrags
B2.1.1. Vertragsdauer

Der Vertrag ist fir den im Versicherungsschein angegebenen Zeitraum von einem Jahr abgeschlossen.
B2.1.2. Stillschweigende Verlangerung, Kiindigung

Der Vertrag verlangert sich um jeweils ein Jahr. Er verldngert sich nicht, wenn der Vertrag gekiindigt wurde. Du kannst
Fresh jederzeit zum Ende des Kalenderjahres kiindigen. Fresh kann den Vertrag mit einer Frist von 3 Monaten zum
Ende des Kalenderjahres kiindigen.

Soweit eine Kiindigung Teile des Versicherungsschutzes betrifft, die der Versicherer nicht kiindigen kann, wird der
Vertrag insoweit auf Einzelrisikobasis zu den Bedingungen, die fir das Neugeschift gelten, mit dem Kunden
fortgesetzt. Der Kunde kann den Vertrag jederzeit fristlos zum Ende der Versicherungsperiode kiindigen.

B2.2. Kiindigung nach Versicherungsfall
B2.2.1. Kiindigungsrecht
B2.2.1.1. Fiir die Sachversicherungen gilt:

Nach dem Eintritt eines Versicherungsfalles kann jede der Vertragsparteien den Versicherungsvertrag kiindigen. Die
Kiindigung ist in Textform zu erklaren. Die Kiindigung ist nur bis zum Ablauf eines Monats seit dem Abschluss der
Verhandlungen Uber die Entschadigung zuldssig.

B2.2.1.2. Fiir die Allgemeine Haftpflichtversicherung gilt:

Der Versicherungsvertrag kann gekiindigt werden, wenn vom Versicherer eine Schadensersatzzahlung oder eine
Zahlung von Sanierungskosten von Umweltschdden geleistet wurde, der Versicherer den Anspruch des
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Versicherungsnehmers auf Freistellung zu Unrecht abgelehnt hat, oder dem Versicherungsnehmer eine Klage Gber
einen versicherten Anspruch gerichtlich zugestellt wird.

Die Kiindigung muss dem Vertragspartner in Textform spatestens einen Monat nach der Zahlung, der Ablehnung oder
der Zustellung der Klage zugegangen sein.

B2.2.2. Kiindigung durch Versicherungsnehmer

Kindigt der Versicherungsnehmer, wird seine Kindigung mit ihrem Zugang beim Versicherer wirksam. Der
Versicherungsnehmer kann jedoch bestimmen, dass die Kiindigung zu einem spateren Zeitpunkt, spatestens jedoch
zum Ende der laufenden Versicherungsperiode, wirksam wird.

B2.2.3. Kiindigung durch Versicherer

Eine Klindigung des Versicherers wird zum Ende des nach ihrem Zugang beim Versicherungsnehmer nachsten Monats
wirksam.

B3. Anzeigepflicht, Gefahrerh6hung, andere Obliegenheiten
B3.1. Anzeigepflichten des Versicherungsnehmers oder seines Vertreters bis zum Vertragsschluss
B3.1.1. Vollstdandigkeit und Richtigkeit von Angaben lber gefahrerhebliche Umstdnde

Der Versicherungsnehmer hat bis zur Abgabe seiner Vertragserklarung dem Versicherer alle ihm bekannten
Gefahrumstdnde anzuzeigen, nach denen der Versicherer in Textform gefragt hat und die fiir den Entschluss des
Versicherers erheblich sind, den Vertrag mit dem vereinbarten Inhalt zu schlieBen. Diese Anzeigepflicht gilt auch
dann, wenn der Versicherer dem Versicherungsnehmer nach seiner Vertragserklarung, aber vor der Vertragsannahme
Fragen im Sinn von Satz 1 in Textform stellt.

Wird der Vertrag von einem Vertreter des Versicherungsnehmers geschlossen, so sind bei der Anwendung von Absatz
1 und B3.1.2 sowohl die Kenntnis und die Arglist des Vertreters als auch die Kenntnis und die Arglist des
Versicherungsnehmers zu bericksichtigen.

Der Versicherungsnehmer kann sich darauf, dass die Anzeigepflicht nicht vorsatzlich oder grob fahrlassig verletzt
worden ist, nur berufen, wenn weder dem Vertreter noch dem Versicherungsnehmer Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit zur Last fallt.

Soll eine andere Person als Du selbst versichert werden, ist auch diese — neben Dir- zu wahrheitsgemaler und
vollstandiger Beantwortung der Fragen verpflichtet.

B3.1.2. Rechtsfolgen der Verletzung der Anzeigepflicht
B3.1.2.1. Ricktritt und Wegfall des Versicherungsschutzes

Verletzt der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht nach B3.1.1 Absatz 1, kann der Versicherer vom Vertrag
zuriicktreten. Im Fall des Riicktritts besteht auch fir die Vergangenheit kein Versicherungsschutz.

Der Versicherer hat jedoch kein Rucktrittsrecht, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass er die unrichtigen
oder unvollstdndigen Angaben weder vorsatzlich noch grob fahrlassig gemacht hat.

Das Rucktrittsrecht des Versicherers wegen grob fahrlassiger Verletzung der Anzeigepflicht besteht nicht, wenn der
Versicherungsnehmer nachweist, dass der Versicherer den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umsténde
zu gleichen oder anderen Bedingungen geschlossen hatte.

Tritt der Versicherer nach Eintritt des Versicherungsfalls zuriick, darf er den Versicherungsschutz nicht versagen, wenn
der Versicherungsnehmer nachweist, dass der unvollstdndig oder unrichtig angezeigte Umstand weder fiir den Eintritt
oder die Feststellung des Versicherungsfalls noch fiir die Feststellung oder den Umfang der Leistungspflicht ursachlich
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war. Auch in diesem Fall besteht aber kein Versicherungsschutz, wenn der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht
arglistig verletzt hat.

B3.1.2.2. Kiindigung

Verletzt der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht nach B3.1.1 Absatz 1 einfach fahrldssig oder schuldlos, kann
der Versicherer den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen. Das Kiindigungsrecht ist
ausgeschlossen, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass der Versicherer den Vertrag auch bei Kenntnis der
nicht angezeigten Umstdnde zu gleichen oder anderen Bedingungen geschlossen hétte.

B3.1.2.3. Vertragsanderung

Hat der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht nach B3.1.1 Absatz 1 nicht vorsatzlich verletzt und hatte der
Versicherer bei Kenntnis der nicht angezeigten Gefahrumstdnde den Vertrag auch zu anderen Bedingungen
geschlossen, so werden die anderen Bedingungen auf Verlangen des Versicherers riickwirkend Vertragsbestandteil.
Bei einer vom Versicherungsnehmer unverschuldeten Pflichtverletzung werden die anderen Bedingungen ab der
laufenden Versicherungsperiode Vertragsbestandteil.

Erhoht sich durch eine Vertragsanderung der Beitrag um mehr als 10 Prozent oder schlielt der Versicherer die
Gefahrabsicherung fiir den nicht angezeigten Umstand aus, so kann der Versicherungsnehmer den Vertrag innerhalb
eines Monats nach Zugang der Mitteilung des Versicherers ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. In dieser Mitteilung
hat der Versicherer den Versicherungsnehmer auf dessen Kiindigungsrecht hinzuweisen.

B3.1.3. Frist und Form fiir die Austibung der Rechte des Versicherers

Die Rechte zum Ruicktritt, zur Kiindigung oder zur Vertragsdanderung muss der Versicherer innerhalb eines Monats
schriftlich geltend machen. Dabei hat er die Umstdnde anzugeben, auf die er seine Erkldrung stiitzt. Zur Begriindung
kann er nachtraglich weitere Umstdnde innerhalb eines Monats nach deren Kenntniserlangung angeben. Die
Monatsfrist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem der Versicherer von der Verletzung der Anzeigepflicht und der
Umstande Kenntnis erlangt, die das von ihm jeweils geltend gemachte Recht begriinden.

B3.1.4. Hinweispflicht des Versicherers

Die Rechte zum Riicktritt, zur Kiindigung oder zur Vertragsanderung stehen dem Versicherer nur zu, wenn er den
Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform auf die Folgen der Verletzung der Anzeigepflicht
hingewiesen hat.

B3.1.5. Ausschluss von Rechten des Versicherers

Der Versicherer kann sich auf seine Rechte zum Ricktritt, zur Kiindigung oder zur Vertragsanderung nicht berufen,
wenn er den nicht angezeigten Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit der Anzeige kannte.

B3.1.6. Anfechtung
Das Recht des Versicherers, den Vertrag wegen arglistiger Tauschung anzufechten, bleibt bestehen.

Im Fall der Anfechtung steht dem Versicherer der Teil des Beitrags zu, der der bis zum Wirksamwerden der
Anfechtungserklarung abgelaufenen Vertragszeit entspricht.

B3.1.7. Erléschen der Rechte des Versicherers

Die Rechte des Versicherers zum Ruicktritt, zur Kiindigung und zur Vertragsdnderung erléschen mit Ablauf von finf
Jahren nach Vertragsschluss. Diese Rechte erléschen nicht fiir Versicherungsfille, die vor Ablauf dieser Frist
eingetreten sind. Die Frist betrdgt zehn Jahre, wenn der Versicherungsnehmer oder sein Vertreter die Anzeigepflicht
vorséatzlich oder arglistig verletzt hat.

B3.2. Gefahrerhéhung (gilt fur die Sachversicherung)
10
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B3.2.1. Begriff der Gefahrerhéhung

B3.2.1.1. Eine Gefahrerh6hung liegt vor, wenn nach Abgabe der Vertragserklarung des Versicherungsnehmers
die tatsachlich vorhandenen Umstdnde so verandert werden, dass der Eintritt des Versicherungsfalles oder eine
VergroRerung des Schadens oder die ungerechtfertigte Inanspruchnahme des Versicherers wahrscheinlicher wird.

B3.2.1.2. Eine Gefahrerhdhung kann insbesondere — aber nicht nur — vorliegen, wenn sich ein gefahrerheblicher
Umstand dndert, nach dem der Versicherer vor Vertragsschluss gefragt hat.

B3.2.1.3. Eine Gefahrerh6hung nach B3.2.1.1 liegt nicht vor, wenn sich die Gefahr nur unerheblich erhéht hat
oder nach den Umstanden als mitversichert gelten soll.

B3.2.2. Pflichten des Versicherungsnehmers

B3.2.2.1. Nach Abgabe seiner Vertragserklarung darf der Versicherungsnehmer ohne vorherige Zustimmung des
Versicherers keine Gefahrerhéhung vornehmen oder deren Vornahme durch einen Dritten gestatten.

B3.2.2.2. Erkennt der Versicherungsnehmer nachtraglich, dass er ohne vorherige Zustimmung des Versicherers
eine Gefahrerh6hung vorgenommen oder gestattet hat, so muss er diese dem Versicherer unverziiglich anzeigen.

B3.2.2.3. Eine Gefahrerhohung, die nach Abgabe seiner Vertragserklarung unabhdngig von seinem Willen
eintritt, muss der Versicherungsnehmer dem Versicherer unverziiglich anzeigen, nachdem er von ihr Kenntnis erlangt
hat.

B3.2.3. Kiindigung oder Vertragsanderung durch den Versicherer
B3.2.3.1. Kiindigungsrecht

Verletzt der Versicherungsnehmer seine Verpflichtung nach B3.2.2.1, kann der Versicherer den Vertrag fristlos
kiindigen, wenn der Versicherungsnehmer seine Verpflichtung vorsatzlich oder grob fahrldssig verletzt hat. Das
Nichtvorliegen von Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit hat der Versicherungsnehmer zu beweisen.

Beruht die Verletzung auf einfacher Fahrlassigkeit, kann der Versicherer unter Einhaltung einer Frist von einem Monat
kiindigen.

Wird dem Versicherer eine Gefahrerh6hung in den Féllen nach B3.2.2.2 und B3.2.2.3 bekannt, kann er den Vertrag
unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen.

B3.2.3.2. Vertragsanderung

Statt der Kiindigung kann der Versicherer ab dem Zeitpunkt der Gefahrerh6hung einen seinen Geschéaftsgrundsatzen
entsprechenden erhéhten Beitrag verlangen oder die Absicherung der erhdhten Gefahr ausschliefRen.

Erhoht sich der Beitrag als Folge der Gefahrerhdhung um mehr als 10 Prozent oder schlieft der Versicherer die
Absicherung der erhéhten Gefahr aus, so kann der Versicherungsnehmer den Vertrag innerhalb eines Monats nach
Zugang der Mitteilung des Versicherers ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. In der Mitteilung hat der Versicherer
den Versicherungsnehmer auf dieses Kiindigungsrecht hinzuweisen.

B3.2.4. Erléschen der Rechte des Versicherers

Die Rechte des Versicherers zur Kiindigung oder Vertragsanpassung nach B3.2.3 erléschen, wenn diese nicht
innerhalb eines Monats ab Kenntnis des Versicherers von der Gefahrerhéhung ausgeiibt werden oder wenn der
Zustand wiederhergestellt ist, der vor der Gefahrerhéhung bestanden hat.

B3.2.5. Leistungsfreiheit wegen Gefahrerhéhung

B3.2.5.1. Tritt nach einer Gefahrerhéhung der Versicherungsfall ein, so ist der Versicherer nicht zur Leistung
verpflichtet, wenn der Versicherungsnehmer seine Pflichten nach B3.2.2.1 vorséatzlich verletzt hat. Verletzt der
Versicherungsnehmer diese Pflichten grob fahrlassig, so ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in dem
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Verhaltnis zu kiirzen, das der Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers entspricht. Das Nichtvorliegen
einer groben Fahrlassigkeit hat der Versicherungsnehmer zu beweisen.

B3.2.5.2. Nach einer Gefahrerh6hung nach B3.2.2.2 und B3.2.2.3 ist der Versicherer fiir einen Ver- sicherungsfall,
der spéter als einen Monat nach dem Zeitpunkt eintritt, zu dem die Anzeige dem Versicherer hatte zugegangen sein
missen, leistungsfrei, wenn der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht vorsatzlich verletzt hat. Hat der
Versicherungsnehmer seine Pflicht grob fahrldssig verletzt, so gilt B3.2.5.1 Satz 2 und 3 entsprechend. Die
Leistungspflicht des Versicherers bleibt bestehen, wenn ihm die Gefahrerhéhung zu dem Zeitpunkt, zu dem ihm die
Anzeige hatte zugegangen sein miissen, bekannt war.

B3.2.5.3. Die Leistungspflicht des Versicherers bleibt bestehen, soweit der Versicherungsnehmer nachweist, dass
die Gefahrerh6hung nicht ursachlich fir den Eintritt des Versicherungsfalles oder den Umfang der Leistungspflicht
war oder wenn zur Zeit des Eintrittes des Versicherungsfalles die Frist fiir die Kiindigung des Versicherers abgelaufen
und eine Kindigung nicht erfolgt war oder wenn der Versicherer statt der Kiindigung ab dem Zeitpunkt der
Gefahrerhdhung einen seinen Geschéaftsgrundsatzen entsprechend erhéhten Beitrag verlangt.

B3.3. Obliegenheiten des Versicherungsnehmers
B3.3.1. Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalls
B3.3.1.1. Fiir die Sachversicherung gilt:

Vertraglich vereinbarte Obliegenheiten, die der Versicherungsnehmer vor Eintritt des Versicherungsfalls zu erfiillen
hat, sind:

e die Einhaltung aller gesetzlichen, behdérdlichen sowie vertraglich vereinbarten Sicherheitsvorschriften;
e die Einhaltung aller sonstigen vertraglich vereinbarten Obliegenheiten.

B3.3.1.2. Fiir die Allgemeine Haftpflichtversicherung gilt:

Besonders gefahrdrohende Umstdnde hat der Versicherungsnehmer auf Verlangen des Versicherers innerhalb
angemessener Frist zu beseitigen. Dies gilt nicht, soweit die Beseitigung unter Abwagung der beiderseitigen
Interessen unzumutbar ist. Ein Umstand, der zu einem Schaden gefiihrt hat, gilt ohne weiteres als besonders
gefahrdrohend.

B3.3.1.3. Rechtsfolgen

Verletzt der Versicherungsnehmer vorsatzlich oder grob fahrldssig eine Obliegenheit, die er vor Eintritt des
Versicherungsfalles gegenliber dem Versicherer zu erfiillen hat, so kann der Versicherer innerhalb eines Monats,
nachdem er von der Verletzung Kenntnis erlangt hat, den Vertrag fristlos kiindigen.

Der Versicherer hat kein Kiindigungsrecht, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass er die Obliegenheit weder
vorséatzlich noch grob fahrlassig verletzt hat.

B3.3.2. Obliegenheiten bei und nach Eintritt des Versicherungsfalls
Der Versicherungsnehmer hat bei und nach Eintritt des Versicherungsfalls folgende Obliegenheiten zu erfiillen:

B3.3.2.1. Er hat nach Moglichkeit fir die Abwendung und Minderung des Schadens zu sorgen. Dabei hat der
Versicherungsnehmer Weisungen des Versicherers, soweit flir ihn zumutbar, zu befolgen sowie Weisungen — ggf. auch
miindlich oder telefonisch — einzuholen, wenn die Umstdnde dies gestatten. Erteilen mehrere an dem
Versicherungsvertrag beteiligte Versicherer unterschiedliche Weisungen, hat der Versicherungsnehmer nach
pflichtgemaRem Ermessen zu handeln.

B3.3.2.2. Fiir die Sachversicherungen gilt zusatzlich zu B3.3.2.1:
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Der Versicherungsnehmer hat

a.

B3.3.2.3.

a.

B3.3.3.

B3.3.3.1.

dem Versicherer den Schadeneintritt, nachdem er von ihm Kenntnis erlangt hat, unverziglich — ggf. auch
miindlich oder telefonisch —anzuzeigen;

Schaden durch strafbare Handlungen gegen das Eigentum unverzlglich der Polizei anzuzeigen;

dem Versicherer und der Polizei unverziiglich ein Verzeichnis der abhanden gekommenen Sachen
einzureichen;

das Schadenbild so lange unverandert zu lassen, bis die Schadenstelle oder die beschadigten Sachen durch
den Versicherer freigegeben worden sind. Sind Verdnderungen unumgdnglich, sind das Schadenbild
nachvollziehbar zu dokumentieren (z. B. durch Fotos) und die beschadigten Sachen bis zu einer Besichtigung
durch den Versicherer aufzubewahren;

soweit moglich dem Versicherer unverziiglich jede Auskunft in zu erteilen, die zur Feststellung des
Versicherungsfalles oder des Umfanges der Leistungspflicht des Versicherers erforderlich ist sowie jede
Untersuchung Gber Ursache und Hoéhe des Schadens und Uber den Umfang der Entschadigungspflicht zu
gestatten;

vom Versicherer angeforderte Belege beizubringen, deren Beschaffung ihm billigerweise zugemutet werden
kann.

Steht das Recht auf die vertragliche Leistung des Versicherers einem anderen als dem Versicherungsnehmer
zu, so hat dieser die Obliegenheiten nach B3.3.2.1 und B3.3.2.2 ebenfalls zu erfiillen — soweit ihm dies nach
den tatsachlichen und rechtlichen Umstdanden moglich ist.

Fiir die Allgemeine Haftpflichtversicherung gilt zusatzlich zu B3.3.2.1:

Jeder Versicherungsfall ist dem Versicherer innerhalb einer Woche anzuzeigen, auch wenn noch keine
Schadensersatzanspriiche erhoben worden sind. Das Gleiche gilt, wenn gegen den Versicherungsnehmer
Haftpflichtanspriiche geltend gemacht wer- den.

Er hat dem Versicherer ausfihrliche und wahrheitsgemaRe Schadenberichte zu er- statten und ihn bei der
Schadensermittlung und -regulierung zu unterstiitzen. Alle Um- stande, die nach Ansicht des Versicherers
fir die Bearbeitung des Schadens wichtig sind, miissen mitgeteilt sowie alle dafiir angeforderten
Schriftstiicke libersandt werden.

Wird gegen den Versicherungsnehmer ein Anspruch gerichtlich geltend gemacht, Prozesskostenhilfe
beantragt oder wird ihm gerichtlich der Streit verkiindet, hat er dies

dem Versicherer unverziiglich anzuzeigen. Dies gilt auch, wenn gegen den Versicherungsnehmer wegen des
den Anspruch begriindenden Schadensereignisses ein Ermittlungsverfahren eingeleitet wird.

Gegen einen Mahnbescheid oder eine Verfligung von Verwaltungsbehdérden auf Schadensersatz muss der
Versicherungsnehmer fristgemal Widerspruch oder die sonst erforderlichen Rechtsbehelfe einlegen. Einer
Weisung des Versicherers bedarf es nicht.

Wird gegen den Versicherungsnehmer ein Haftpflichtanspruch gerichtlich geltend gemacht, hat er die
Fihrung des Verfahrens dem Versicherer zu Uberlassen. Der Versicherer beauftragt im Namen des
Versicherungsnehmers einen Rechtsanwalt. Der Versicherungsnehmer muss dem Rechtsanwalt Vollmacht
sowie alle erforderlichen Auskinfte erteilen und die angeforderten Unterlagen zur Verfligung stellen.

Leistungsfreiheit bei Obliegenheitsverletzung

Verletzt der Versicherungsnehmer eine Obliegenheit nach B3.3.1 oder B3.3.2 vorsétzlich, so ist der

Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung frei. Bei grob fahrldssiger Verletzung der Obliegenheit ist der
Versicherer berechtigt, seine Leistung in dem Verhdltnis zu kiirzen, das der Schwere des Verschuldens des
Versicherungsnehmers entspricht.
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B3.3.3.2. Verletzt der Versicherungsnehmer eine nach Eintritt des Versicherungsfalls bestehende Auskunfts- oder
Aufklarungsobliegenheit, ist der Versicherer nur dann vollstindig oder teilweise leistungsfrei, wenn er den
Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in auf diese Rechtsfolge hingewiesen hat.

B3.3.3.3. Der Versicherer bleibt zur Leistung verpflichtet, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass er die
Obliegenheit nicht grob fahrldssig verletzt hat. Dies gilt auch, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass die
Verletzung der Obliegenheit weder fiir den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalls noch fiir die
Feststellung oder den Umfang der dem Versicherer obliegenden Leistung ursachlich war. Das gilt nicht, wenn der
Versicherungsnehmer die Obliegenheit arglistig verletzt hat.

B4. Weitere Regelungen
B4.1. Mehrere Versicherer, Mehrfachversicherung
B4.1.1. Fiir die Sachversicherung gilt:

B4.1.1.1. Anzeigepflicht

Wer bei mehreren Versicherern ein Interesse gegen dieselbe Gefahr versichert, ist verpflichtet, dem Versicherer die
andere Versicherung unverziglich mitzuteilen. In der Mitteilung sind der andere Versicherer und die
Versicherungssumme anzugeben.

B4.1.1.2. Rechtsfolgen der Verletzung der Anzeigepflicht

Verletzt der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht nach B4.1.1.1 vorsatzlich oder grob fahrlassig, ist der Versicherer
unter den in B3.3 beschriebenen Voraussetzungen zur Kiindigung berechtigt oder auch ganz oder teilweise
leistungsfrei. Leistungsfreiheit tritt nicht ein, wenn der Versicherer vor Eintritt des Versicherungsfalles Kenntnis von
der anderen Versicherung erlangt hat.

B4.1.1.3. Haftung und Entschadigung bei Mehrfachversicherung

a. Ist bei mehreren Versicherern ein Interesse gegen dieselbe Gefahr versichert und Ubersteigen die
Versicherungssummen zusammen den Versicherungswert oder Uber- steigt aus anderen Griinden die
Summe der Entschadigungen, die von jedem Versicherer ohne Bestehen der anderen Versicherung zu zahlen
wadren, den Gesamtschaden, liegt eine Mehrfachversicherung vor.

b. Die Versicherer sind in der Weise als Gesamtschuldner verpflichtet, dass jeder fiir den Betrag aufzukommen
hat, dessen Zahlung ihm nach seinem Vertrage obliegt; der Versicherungsnehmer kann aber im Ganzen nicht
mehr als den Betrag des ihm entstandenen Schadens verlangen. Satz 1 gilt entsprechend, wenn die Vertrage
bei demselben Versicherer bestehen.

Erlangt der Versicherungsnehmer oder der Versicherte aus anderen Versicherungsvertragen Entschadigung
fiir denselben Schaden, so ermaRigt sich der Anspruch aus dem vorliegenden Vertrag in der Weise, dass die
Entschadigung aus allen Vertrdgen insgesamt nicht hoher ist, als wenn der Gesamtbetrag der
Versicherungssummen, aus denen die Beitrdge errechnet wurde, nur in diesem Vertrag in Deckung gegeben
worden ware. Bei Vereinbarung von Entschadigungsgrenzen ermaRigt sich der Anspruch in der Weise, dass
aus allen Vertragen insgesamt keine hohere Entschadigung zu leisten ist, als wenn der Gesamtbetrag der
Versicherungssummen in diesem Vertrag in Deckung gegeben worden wiére.

c. Hat der Versicherungsnehmer eine Mehrfachversicherung in der Absicht geschlossen, sich dadurch einen
rechtswidrigen Vermoégensvorteil zu verschaffen, ist jeder in dieser Absicht geschlossene Vertrag nichtig.

Dem Versicherer steht der Beitrag bis zu dem Zeitpunkt zu, zu dem er von den die Nichtigkeit begriindenden
Umstanden Kenntnis erlangt.

B4.1.1.4. Beseitigung der Mehrfachversicherung
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a. Hat der Versicherungsnehmer den Vertrag, durch den die Mehrfachversicherung entstanden ist, ohne
Kenntnis von dem Entstehen der Mehrfachversicherung geschlossen, kann er verlangen, dass der spater
geschlossene Vertrag aufgehoben oder die Versicherungssumme unter verhaltnismaRiger Minderung des
Beitrags auf den Teilbetrag herabgesetzt wird, der durch die friihere Versicherung nicht gedeckt ist.

Die Aufhebung des Vertrages oder die Herabsetzung der Versicherungssumme und Anpassung des Beitrags
werden zu dem Zeitpunkt wirksam, zu dem die Erklarung dem Versicherer zugeht.

b. Die Regelungen nach a) sind auch anzuwenden, wenn die Mehrfachversicherung dadurch entstanden ist,
dass nach Abschluss der mehreren Versicherungsvertrdge der Versicherungswert gesunken ist. Sind in
diesem Fall die mehreren Versicherungsvertrdge gleichzeitig oder im Einvernehmen der Versicherer
geschlossen worden, kann der Versicherungsnehmer nur die verhaltnismaRige Herabsetzung der
Versicherungssummen und der Beitrage verlangen.

B4.1.2. Fiir die Allgemeine Haftpflichtversicherung gilt:

B4.1.2.1. Eine Mehrfachversicherung liegt vor, wenn das Risiko in mehreren Versicherungsvertragen versichert
ist.

B4.1.2.2. Wenn die Mehrfachversicherung zustande gekommen ist, ohne dass der Versicherungs-nehmer dies

wusste, kann er die Aufhebung des spater geschlossenen Vertrages verlangen.

B4.1.2.3. Das Recht auf Aufhebung erlischt, wenn der Versicherungsnehmer es nicht innerhalb eines Monats
geltend macht, nachdem er von der Mehrfachversicherung Kenntnis erlangt hat. Die Aufhebung wird zu dem
Zeitpunkt wirksam, zu dem die Erkldarung, mit der sie verlangt wird, dem Versicherer zugeht.

B4.2. Erklarungen und Anzeigen, Anschriftenanderung
B4.2.1. Form, zustandige Stelle

Die fur den Versicherer bestimmten Erklarungen und Anzeigen, die den Versicherungsvertrag betreffen und die
gegeniber Fresh erfolgen, sind in Textform abzugeben. Dies gilt nicht, soweit gesetzlich Schriftform oder in diesem
Vertrag etwas anderes bestimmt ist.

Die gesetzlichen Regelungen lber den Zugang von Erkldrungen und Anzeigen bleiben bestehen.
B4.2.2. Nichtanzeige einer Anschriften- oder Namensanderung

Hat der Versicherungsnehmer eine Anderung seiner Anschrift dem Versicherer nicht mitgeteilt, geniigt fir eine
Willenserklarung, die dem Versicherungsnehmer gegenlber abzugeben ist, die Absendung eines eingeschriebenen
Briefes an die letzte dem Versicherer bekannte Anschrift. Die Erklarung gilt drei Tage nach der Absendung des Briefes
als zugegangen. Dies gilt entsprechend fiir den Fall einer dem Versicherer nicht angezeigten Namensanderung des
Versicherungsnehmers.

B4.2.3. Nichtanzeige der Verlegung der gewerblichen Niederlassung

Hat der Versicherungsnehmer die Versicherung unter der Anschrift seines Gewerbebetriebs abgeschlossen, finden
bei einer Verlegung der gewerblichen Niederlassung die Bestimmungen nach B4.2.2 entsprechend Anwendung.

B4.3. Vollmacht des Versicherungsvertreters
B4.3.1. Erklarungen des Versicherers

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt, vom Versicherer ausgefertigte Versicherungsscheine oder deren
Nachtrdge dem Versicherungsnehmer zu tibermitteln.

B4.3.2. Zahlungen an den Versicherungsvertreter

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollméachtigt, Zahlungen anzunehmen, die der Versicherungsnehmer im
Zusammenhang mit der Vermittlung oder dem Abschluss eines Versicherungsvertrags an ihn leistet. Eine
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Beschrdankung dieser Vollmacht muss der Versicherungsnehmer nur gegen sich gelten lassen, wenn er die
Beschrankung bei der Vornahme der Zahlung kannte oder in Folge grober Fahrlassigkeit nicht kannte.

B4.4. Verjahrung
Die Verjahrung richtet sich nach den allgemeinen Vorschriften des Birgerlichen Gesetzbuchs.
B4.5. Meinungsverschiedenheiten und Gerichtsstdnde

Treten Meinungsverschiedenheiten zwischen dem Versicherungsnehmer und dem Versicherer auf, kann sich der
Versicherungsnehmer jederzeit an die Beschwerdestelle des Versicherers wenden:

Beschwerdestelle FRESH Insurance
Baumbachstr. 15, 81245 Miinchen
Telefon: +49 89 2155 2267
E-Mail: beschwerde@fresh.insure
Internet: www.fresh.insure/kontakt/

AuBerdem stehen dem Versicherungsnehmer insbesondere folgende weitere Beschwerdemaoglichkeiten zu:
B4.5.1. Versicherungsombudsmann

Wenn es sich beim Versicherungsnehmer um einen Verbraucher oder um eine Person handelt, die sich in
verbraucherdhnlicher Lage befindet, gilt:

Bei Streitigkeiten in Versicherungsangelegenheiten kann sich der Versicherungsnehmer an den Ombudsmann fir
Versicherungen wenden.

Versicherungsombudsmann e.V. Postfach 080632
10006 Berlin
Telefon: 0800 3696000
E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de
Internet: www.versicherungsombudsmann.de

Der Ombudsmann fiir Versicherungen ist eine unabhdngige und kostenfrei arbeitende Schlichtungsstelle. Der
Versicherer hat sich verpflichtet, an dem Schlichtungsverfahren teilzunehmen.

Versicherungsnehmer, die diesen Vertrag online (z. B. Gber eine Webseite oder per E-Mail) abgeschlossen haben,
kénnen sich mit ihrer Beschwerde auch online an die Plattform http://ec.europa.eu/consumers/odr/ wenden. lhre
Beschwerde wird dann (iber diese Plattform an den Versicherungsombudsmann weitergeleitet.

B4.5.2. Versicherungsaufsicht

Wenn der Versicherungsnehmer mit der Betreuung des Versicherers nicht zufrieden ist oder
Meinungsverschiedenheiten bei der Vertragsabwicklung auftreten, kann er sich auch an die Bundesanstalt flr
Finanzdienstleistungsaufsicht wenden. Der Versicherer unterliegt der Aufsicht der Bundesanstalt fir
Finanzdienstleistungsaufsicht.

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
Sektor Versicherungsaufsicht Graurheindorfer Strafse 108
53117 Bonn
Telefon: 0800 2 100 500
E-Mail: poststelle@bafin.de
Internet: https://www.bafin.de

Hinweis: Die BaFin ist keine Schiedsstelle und kann einzelne Streitfalle nicht verbindlich entscheiden.
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B4.5.3. Rechtsweg
Es besteht zudem die Moglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten.
B4.5.3.1. Ortlich zustdndiges Gericht fiir Klagen gegen den Versicherer

Fir Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherer bestimmt sich die gerichtliche Zustandigkeit nach
dem Sitz des Versicherers oder seiner fiir den Versicherungsvertrag zustdndigen Niederlassung.

Ferner ist auch das Gericht zustdndig, in dessen Bezirk der Versicherungsnehmer zur Zeit der Klageerhebung seinen
Sitz, den Sitz seiner Niederlassung oder seinen Wohnsitz oder, in Ermangelung eines solchen, seinen gewoéhnlichen
Aufenthalt hat.

Verlegt jedoch der Versicherungsnehmer nach Vertragsschluss seinen Sitz, den Sitz seiner Niederlassung, seinen
Wohnsitz oder, in Ermangelung eines solchen, seinen gewdhnlichen Aufenthalt ins Ausland, sind die Gerichte des
Staates zustandig, in dem der Versicherer seinen Sitz hat.

B4.5.3.2. Ortlich zustandiges Gericht fiir Klagen gegen Versicherungsnehmer

Fir Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherungsnehmer bestimmt sich die gerichtliche
Zustandigkeit nach dem Sitz, dem Sitz der Niederlassung oder dem Wohnsitz des Versicherungsnehmers; fehlt ein
solcher, nach seinem gewdhnlichen Aufenthalt.

Sind der Wohnsitz oder gewdhnliche Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt, bestimmt sich die
gerichtliche Zustandigkeit fiir Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherungsnehmer nach dem Sitz
des Versicherers oder seiner fiir den Versicherungsvertrag zustdndigen Niederlassung.

B4.6. Anzuwendendes Recht
Flr diesen Vertrag gilt deutsches Recht.
B4.7. Embargobestimmung

Es besteht — unbeschadet der brigen Vertragsbestimmungen — Versicherungsschutz nur, soweit und solange dem
keine auf die Vertragsparteien direkt anwendbaren Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der
Europaischen Union oder der Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen.

Dies gilt auch fur Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der Vereinigten Staaten von Amerika,
soweit dem nicht Rechtsvorschriften der Europaischen Union oder der Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen.

B5. Besonderheiten fiir die Sachversicherung
B5.1. Versicherung fiir fremde Rechnung
B5.1.1. Rechte aus dem Vertrag

Der Versicherungsnehmer kann den Versicherungsvertrag im eigenen Namen fiir das Interesse eines Dritten
(Versicherten) schlieRen. Die Ausiibung der Rechte aus diesem Vertrag steht nur dem Versicherungsnehmer und nicht
auch dem Versicherten zu. Das gilt auch, wenn der Versicherte den Versicherungsschein besitzt.

B5.1.2. Zahlung der Entschadigung

Der Versicherer kann vor Zahlung der Entschadigung an den Versicherungsnehmer den Nachweis verlangen, dass der
Versicherte seine Zustimmung dazu erteilt hat. Der Versicherte kann die Zahlung der Entschadigung nur mit
Zustimmung des Versicherungsnehmers verlangen.

B5.1.3. Kenntnis und Verhalten

B5.1.3.1. Soweit die Kenntnis und das Verhalten des Versicherungsnehmers von rechtlicher Bedeutung sind, sind
bei der Versicherung fiir fremde Rechnung auch die Kenntnis und das Verhalten des Versicherten zu beriicksichtigen.
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Soweit der Vertrag Interessen des Versicherungsnehmers und des Versicherten umfasst, muss sich der
Versicherungsnehmer fiir sein Interesse das Verhalten und die Kenntnis des Versicherten nur zurechnen lassen, wenn
der Versicherte Reprdsentant des Versicherungsnehmers ist.

B5.1.3.2. Auf die Kenntnis des Versicherten kommt es nicht an, wenn der Vertrag ohne sein Wissen
abgeschlossen worden ist oder ihm eine rechtzeitige Benachrichtigung des Versicherungsnehmers nicht moglich oder
nicht zumutbar war.

B5.1.3.3. Auf die Kenntnis des Versicherten kommt es dagegen an, wenn der Versicherungsnehmer den Vertrag
ohne Auftrag des Versicherten geschlossen und den Versicherer nicht darliber informiert hat.

B5.2. Aufwendungsersatz
B5.2.1. Aufwendungen zur Abwendung und Minderung des Schadens
B5.2.1.1. Versichert sind Aufwendungen, auch erfolglose, die der Versicherungsnehmer bei Eintritt des

Versicherungsfalles den Umstanden nach zur Abwendung und Minderung des Schadens fiir geboten halten durfte
oder die er auf Weisung des Versicherers macht.

B5.2.1.2. Macht der Versicherungsnehmer Aufwendungen, um einen unmittelbar bevorstehenden
Versicherungsfall abzuwenden oder in seinen Auswirkungen zu mindern, geltend, so leistet der Versicherer
Aufwendungsersatz nur, wenn diese Aufwendungen bei einer nachtraglichen objektiven Betrachtung der Umstande
verhaltnismaRig und erfolgreich waren oder die Aufwendungen auf Weisung des Versicherers erfolgten.

B5.2.1.3. Ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung zu kiirzen, kann er auch den Aufwendungsersatz nach
B5.2.1.1 und B5.2.1.2 entsprechend kiirzen; dies gilt jedoch nicht, soweit Aufwendungen auf Weisung des
Versicherers entstanden sind.

B5.2.1.4. Der Ersatz dieser Aufwendungen und die sonstige Entschddigung betragen zusammen hochstens die
Versicherungssumme je vereinbarter Position; dies gilt jedoch nicht, soweit Aufwendungen auf Weisung des
Versicherers entstanden sind.

B5.2.1.5. Der Versicherer hat den fiir die Aufwendungen gemal} B5-2.1.1 erforderlichen Betrag auf Verlangen
des Versicherungsnehmers vorzuschiefRen.

B5.2.1.6. Fiir die Sachversicherung gilt:

Nicht versichert sind Aufwendungen fiir Leistungen der Feuerwehr oder anderer Institutionen, wenn diese
Leistungen im offentlichen Interesse kostenfrei zu erbringen sind.

B5.2.2. Kosten der Ermittlung und Feststellung des Schadens

B5.2.2.1. Der Versicherer ersetzt bis zur vereinbarten Hohe die Kosten fiir die Ermittlung und Feststellung eines
von ihm zu ersetzenden Schadens, sofern diese den Umstanden nach geboten waren.

Zieht der Versicherungsnehmer einen Sachverstdndigen oder Beistand hinzu, so werden diese Kosten nur ersetzt,
soweit er zur Zuziehung vertraglich verpflichtet ist oder vom Versicherer aufgefordert wurde.

B5.2.2.2. Ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung zu kiirzen, kann er auch den Kostenersatz nach B5-2.2.1
entsprechend kirzen.

B5.3. Ubergang von Ersatzanspriichen
B5.3.1. Ubergang von Ersatzanspriichen

Steht dem Versicherungsnehmer ein Ersatzanspruch gegen einen Dritten zu, geht dieser Anspruch auf den Versicherer
Uber, soweit der Versicherer den Schaden ersetzt.

Der Ubergang kann nicht zum Nachteil des Versicherungsnehmers geltend gemacht werden.
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Richtet sich der Ersatzanspruch des Versicherungsnehmers gegen eine Person, mit der er bei Eintritt des Schadens in
hauslicher Gemeinschaft lebt, kann der Ubergang nicht geltend gemacht werden, es sei denn, diese Person hat den
Schaden vorsatzlich verursacht.

B5.3.2. Obliegenheiten zur Sicherung von Ersatzanspriichen

Der Versicherungsnehmer hat seinen Ersatzanspruch oder ein zur Sicherung dieses Anspruchs dienendes Recht unter
Beachtung der geltenden Form- und Fristvorschriften zu wahren, und nach Ubergang des Ersatzanspruchs auf den
Versicherer bei dessen Durchsetzung durch den Versicherer soweit erforderlich mitzuwirken.

Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheit vorséatzlich, ist der Versicherer zur Leistung insoweit nicht
verpflichtet, als er infolgedessen keinen Ersatz von dem Dritten erlangen kann. Im Fall einer grob fahrldssigen
Verletzung der Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des
Versicherungsnehmers entsprechenden Verhéltnis zu kiirzen; die Beweislast fiir das Nichtvorliegen einer groben
Fahrlassigkeit tragt der Versicherungsnehmer.

B5.4. Keine Leistungspflicht aus besonderen Griinden
B5.4.1. Vorsétzliche oder grob fahrlassige Herbeiflihrung des Versicherungsfalles
B5.4.1.1. Flhrt der Versicherungsnehmer den Versicherungsfall vorsatzlich herbei, so ist der Versicherer von der

Entschadigungspflicht frei.

Ist die Herbeifilhrung des Schadens durch rechtskraftiges Strafurteil wegen Vorsatzes in der Person des
Versicherungsnehmers festgestellt, so gilt die vorsatzliche Herbeiflihrung des Schadens als bewiesen.

B5.4.1.2. Flhrt der Versicherungsnehmer den Schaden grob fahrlassig herbei, so ist der Versicherer berechtigt,
seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden Verhaltnis zu
karzen.

B5.4.2. Arglistige Tauschung nach Eintritt des Versicherungsfalles

Der Versicherer ist von der Entschadigungspflicht frei, wenn der Versicherungsnehmer den Versicherer arglistig Gilber
Tatsachen, die fir den Grund oder die Hohe der Entschadigung von Bedeutung sind, tduscht oder zu tduschen
versucht.

Ist die Tauschung oder der Tauschungsversuch durch rechtskraftiges Strafurteil gegen den Versicherungsnehmer
wegen Betruges oder Betrugsversuches festgestellt, so gelten die Voraussetzungen des Satzes 1 als bewiesen.

B5.5. Reprdasentanten

Der Versicherungsnehmer muss sich die Kenntnis und das Verhalten seiner Reprasentanten zurechnen lassen.
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C. Fresh- VHV Allgemeine Hausrat-Versicherungsbedingungen

Die Verbundene Hausratversicherung schiitzt dich vor den finanziellen Folgen von Sachschaden an deinem Hausrat.
Versichert sind Schaden durch die in diesen Versicherungsbedingungen zusammengefassten (verbundenen)
Gefahren. Wird der Hausrat zerstért oder beschadigt, entschddigen wir dich nach den untenstehenden
Bestimmungen. In der Regel vereinbaren wir mit dir die Wiederbeschaffung in gleicher Art und Giite im neuwertigen
Zustand. Wir berechnen deine Entschadigung nach dem Neuwert zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls.

Wir Gbernehmen auch eine Reihe von Folgekosten (z. B. Schlossdanderungskosten, Hotelkosten), die durch ein
Schadenereignis entstehen.

Die “Allgemeinen Hausrat Versicherungsbedingungen” sind die Vertragsgrundlage fiir deine Verbundene
Hausratversicherung.

Auf die gleichzeitige Verwendung mannlicher und weiblicher Sprachformen verzichten wir. Personenbezogene
Formulierungen sind geschlechtsneutral zu verstehen.

Deinem besseren Verstindnis dieser Versicherungsbedingungen dienen folgende rechtlich unverbindlichen
Begriffserlduterungen:

Versicherungsnehmer: Das bist du als unser Vertragspartner und Kaufer des Versicherungsschutzes.
Versicherungsfall: Der Versicherungsfall ist das Ereignis, fir das wir Entschadigung leisten.

Ausschliisse: Ein Ausschluss beschreibt eine Gefahr, eine Schadenart oder eine Sache, fir die kein
Versicherungsschutz besteht. Ausschliisse dienen der Abgrenzung des Leistungsversprechens und gewahrleisten,
dass der Versicherungsschutz kalkulierbar bleibt. Du findest sie in den Bedingungen entweder als generelle
Ausschlisse (z. B. Krieg) oder in Bestimmungen zu einzelnen Gefahren und Schaden sowie bei der Beschreibung der
versicherten Sachen.

Versicherungswert: Der Versicherungswert ist der Wert deines Hausrats, nach dem wir im Schadenfall entschadigen.
Da die Hausratversicherung im Regelfall zum Neuwert entschadigt, ist dies der Betrag, den du aufwenden miisstest,
um Sachen neu wiederzubeschaffen. Fiir Kunstgegenstande und Antiquitdten ist es der Betrag, den du aufwenden
miisstest, um Sachen gleicher Art und Giite wiederzubeschaffen. Bei in deinem Haushalt nicht mehr zweckgemaR
verwendbaren Sachen, ist es der erzielbare Verkaufspreis.

Obliegenheiten: Das sind deine Verhaltenspflichten vor, wahrend und nach dem Versicherungsfall. Zum Beispiel
musst du zur Vermeidung von Frostschdden deine Wohnung der kalten Jahreszeit ausreichend beheizen. Wenn du
Obliegenheiten verletzt, gefahrdest du deinen Versicherungsschutz.
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Der Versicherer entschadigt flr versicherte Sachen, die durch folgende Ereignisse (Gefahren) zerstort oder beschadigt
werden oder infolge solcher Ereignisse abhandenkommen:

C1.1. Brand; Blitzschlag; Uberspannung durch Blitz; Explosion; Verpuffung; Implosion; Anprall oder Absturz
eines Luftfahrzeugs; Fahrzeuganprall; Rauch- und RufRschaden;

Cl1.2. Einbruchdiebstahl, Vandalismus nach einem Einbruch sowie Raub oder den Versuch einer solchen Tat;
C1.3. Leitungswasser;

C1.4. Folgende Naturgefahren:

Ci1.4.1. Sturm, Hagel;

c2. Welche generellen Ausschliisse gibt es?

C2.1. Ausschluss Krieg

Nicht versichert sind Schaden durch Krieg, kriegsahnliche Ereignisse, Blrgerkrieg, Revolution, Rebellion oder
Aufstand. Das gilt ohne Beriicksichtigung mitwirkender Ursachen.

C2.2. Ausschluss Innere Unruhen
Nicht versichert sind Schaden durch Innere Unruhen. Das gilt ohne Berlicksichtigung mitwirkender Ursachen.
C2.3. Ausschluss Kernenergie

Nicht versichert sind Schaden durch Kernenergie, nukleare Strahlung oder radioaktive Substanzen. Das gilt ohne
Berticksichtigung mitwirkender Ursachen.

C3. Was ist unter Brand; Blitzschlag; Uberspannung durch Blitz und Explosion zu
verstehen? Welche Schaden sind dariiber hinaus versichert? Welche Schiden sind hier nicht
versichert?

C3.1. Brand

Brand ist ein Feuer, das ohne einen bestimmungsgeméaRen Herd entstanden ist oder ihn verlassen hat und das sich
aus eigener Kraft auszubreiten vermag.

Versichert sind auch Schaden durch einen Brand, der aus einem Nutzfeuer entstanden ist.
C3.2. Blitzschlag
Blitzschlag ist der unmittelbare Ubergang eines Blitzes auf Sachen.

Auch Uberspannungs-, Uberstrom- oder Kurzschlussschiden an elektrischen Einrichtungen und Geriten kénnen
Blitzschlagschaden sein. Das ist der Fall, wenn lber diese Schaden hinaus auf dem Grundstiick des Versicherungsorts
der Einschlag eines Blitzes zumindest durch Spuren nachweisbar ist.

C3.3. Uberspannung durch Blitz

Uberspannung durch Blitz ist ein Schaden, der durch Uberspannung, Uberstrom oder Kurzschluss infolge eines Blitzes
oder durch sonstige atmosphérisch bedingte Elektrizitdt an versicherten elektrischen Einrichtungen und Geraten
entsteht.

C3.4. Explosion, Verpuffung

Explosion und Verpuffung sind plétzlich verlaufende KraftduBerungen, die auf dem Ausdehnungsbestreben von
Gasen oder Dampfen beruhen. Der Unterschied zwischen Explosion und Verpuffung liegt in der Intensitdt der
Kraftduerung.
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Die Explosion eines Behélters (Kessel, Rohrleitung usw.) liegt nur unter besonderen Voraussetzungen vor. Die
Wandung muss in einem solchen Umfang zerrissen werden, dass ein plotzlicher Ausgleich des Druckunterschieds
innerhalb und auBerhalb des Behalters stattfindet. Wird im Innern eines Behélters eine Explosion durch chemische
Reaktion hervorgerufen, so ist ein ZerreiRen seiner Wandung nicht erforderlich.

C3.5. Implosion

Implosion ist ein plétzlicher, unvorhersehbarer Zusammenfall eines Hohlkérpers durch duReren Uberdruck infolge
eines inneren Unterdrucks.

C3.6. Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeugs, seiner Teile oder Ladung

Versichert ist der Anprall oder Absturz eines Luftfahrzeugs. Gleiches gilt fiir den Anprall oder Absturz seiner Teile oder
seiner Ladung.

C3.7. Fahrzeuganprall durch StraBen-, Schienen- oder Wasserfahrzeuge

Versichert ist der Anprall von StralRen-, Schienen- oder Wasserfahrzeugen an versicherten Sachen. Das gilt auch fir
den Anprall ihrer Teile oder ihrer Ladung.

Nicht versichert sind Schaden, die durch StraRen- oder Wasserfahrzeuge entstehen, deren Halter oder Lenker der
Versicherungsnehmer oder ein Bewohner des Gebaudes ist.

c3.8. Rauch- und RuBschaden
Versichert sind Rauch- und Ru8schaden, die aus einem Ereignis nach C3.1 bis C3.7 entstanden sind.

Dariber hinaus sind Schaden versichert, die dadurch entstehen, dass Rauch und RuB versicherte Sachen unmittelbar
beschadigt oder zerstort. Voraussetzung ist, dass der Rauch und Rul plétzlich bestimmungswidrig aus Feuerungs-,
Heizungs-, Koch- oder Trocknungsanlagen auf dem Versicherungsgrundstiick austritt.

Nicht versichert sind Schdden, die dadurch entstehen, dass Rauch und Rul8 allméahlich einwirken (z. B. Fogging).
c3.9. Nicht versicherte Schaden

Nicht versichert sind:

C3.9.1. Schaden durch Erdbeben. Das gilt ohne Beriicksichtigung mitwirkender Ursachen.

C3.9.2. Schaden an Verbrennungsmotoren durch die im Verbrennungsraum der Maschine auftretenden
Explosionen. Ferner Schaden, die an Schaltorganen von elektrischen Schaltern entstehen, und zwar durch den in
ihnen auftretenden Gasdruck. Versicherungsschutz besteht aber, wenn diese Schaden Folge eines versicherten
Schadenereignisses nach C3.1 sind.

C4. Was ist unter Einbruchdiebstahl, Diebstahl, Vandalismus nach einem Einbruch sowie
Raub zu verstehen? Welche Schaden sind hier nicht versichert?

ca.1. Einbruchdiebstahl
Einbruchdiebstahl ist in folgenden Fillen gegeben:
C4.1.1. Unberechtigtes Eindringen in einen Raum eines Gebadudes

Das liegt vor, wenn der Dieb in einen Raum eines Gebadudes einbricht, einsteigt, mit falschem Schlissel oder mit Hilfe
von anderen Werkzeugen eindringt.

Ein Schllssel ist falsch, wenn seine Anfertigung fiir das Schloss nicht von einer dazu berechtigten Person veranlasst
oder gebilligt wurde.
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Der Gebrauch eines falschen Schllssels ist nicht schon dann bewiesen, wenn feststeht, dass versicherte Sachen
abhandengekommen sind.

C4.1.2. Aufbrechen eines Behéltnisses in einem Raum eines Gebadudes

Das liegt vor, wenn der Dieb das in einem Raum befindliche Behaltnis aufbricht. Das gilt auch, wenn er das Behaltnis
mit falschem Schliissel oder mit Hilfe von anderen Werkzeugen 6ffnet.

Ein Schllssel ist falsch, wenn seine Anfertigung fiir das Schloss nicht von einer dazu berechtigten Person veranlasst
oder gebilligt wurde.

Der Gebrauch eines falschen Schllssels ist nicht schon dann bewiesen, wenn feststeht, dass versicherte Sachen
abhandengekommen sind.

C4.1.3. Einschleichen oder Verborgen halten

Das liegt vor, wenn der Dieb Sachen aus einem verschlossenen Raum eines Gebaudes entwendet, in das er sich zuvor
eingeschlichen oder in dem er sich verborgen gehalten hatte.

C4.1.4. Gewaltsame Sicherung des Diebesgutes

Der Dieb wird in einem Raum eines Geb&dudes auf frischer Tat angetroffen und wendet Gewalt an, um sich den Besitz
gestohlener Sachen zu erhalten. Eine Androhung von Gewalt mit Gefahr fiir Leib oder Leben ist der Anwendung von
Gewalt gleichzusetzen.

C4.1.5. Unberechtigtes Eindringen mit richtigem Schlissel
Dies liegt in folgenden Féllen vor:

C4.1.5.1. Der Dieb dringt in den Raum eines Gebdudes mit einem richtigen Schlissel ein oder 6ffnet dort damit
ein Behaltnis. Den richtigen Schliissel hat sich der Dieb vorher durch Einbruchdiebstahl oder Raub nach C4.3
beschafft. Der Einbruchdiebstahl oder Raub dieses Schliissels kann auch auRerhalb des Versicherungsorts erfolgt sein.

C4.1.5.2. Der Dieb dringt in einen Raum eines Gebdudes mit einem richtigen Schllssel ein. Den richtigen
Schlussel hat sich der Dieb vorher durch Diebstahl beschafft. Dabei hat weder der Versicherungsnehmer noch der
Gewahrsamsinhaber den Diebstahl des Schlissels durch fahrldssiges Verhalten ermdglicht. Der Diebstahl dieses
Schlissels kann auch auBerhalb des Versicherungsorts erfolgt sein.

Cca.2. Diebstahl
C4.2.1. Diebstahl aus Kraftfahrzeugen

Versicherungsschutz besteht fiir versicherte Sachen, wenn diese nach dem Aufbrechen eines verschlossenen
Kraftfahrzeugs entwendet oder bei diesem Ereignis zerstort oder beschadigt werden. Das gilt auch fir mit diesem
Fahrzeug verbundene und verschlossene Dachboxen.

Versicherungsschutz besteht auch, wenn falsche Schliissel oder andere nicht zum ordnungsgemaRen Offnen von
Turen oder Behiltnissen bestimmte Werkzeuge verwendet werden.

Versichert sind nur Sachen, die Eigentum des Versicherungsnehmers oder einer mit ihm in hauslicher Gemeinschaft
lebenden Person sind oder deren Gebrauch dienen.

Nicht versichert sind Wertsachen gemaf C.17. Der Versicherungsschutz gilt weltweit.
Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 5.000 Euro begrenzt.
C4.2.2. Diebstahl aus Schlafwagenabteilen und Schiffskabinen

Versicherungsschutz besteht flir versicherte Sachen, die aus einem verschlossenen Schlafwagenabteil oder einer
verschlossenen Schiffskabine nach deren Aufbrechen entwendet werden.
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Versichert sind nur Sachen, die Eigentum des Versicherungsnehmers oder einer mit ihm in hauslicher Gemeinschaft
lebenden Person sind oder deren Gebrauch dienen.

Der Versicherungsschutz gilt weltweit.

Die Entschadigung fiir Wertsachen nach C.17, Bargeld, Kreditkarten, und elektronischen Geraten ist auf 1000 Euro je
Versicherungsfall begrenzt.

C4.2.3. Trickdiebstahl aus der versicherten Wohnung

Versicherungsschutz besteht fiir versicherte Sachen, die ein Dieb, der durch Tauschung durch ihn oder weitere
Mitwirkende in die Wohnung gelangt ist, entwendet.

Die freiwillige Herausgabe von versicherten Sachen nach einer Tduschung stellt keinen versicherten Trickdiebstahl dar
und ist nicht versichert.

Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf 5.000 Euro begrenzt.
C4.2.4. Diebstahl von Rollstiihlen, Rollatoren und Kinderwagen

Versicherungsschutz besteht fiir den Diebstahl von Rollstiihlen, nicht versicherungspflichtigen Krankenfahrstihlen,
Rollatoren, Kinderwagen vom Versicherungsort und dem dazugehorigen Treppenhaus.

Fir Gegenstinde, die mit den oben genannten Sachen lediglich lose verbunden sind, aber regelmifRig deren
Gebrauch dienen, besteht Versicherungsschutz nur, wenn sie zusammen mit diesen entwendet werden.

C4.2.5. Diebstahl wihrend eines stationdren Aufenthalts

Versicherungsschutz besteht fiir den Diebstahl von versicherten Sachen aus Patientenzimmern wahrend eines
Krankenhaus-, Kur-, Reha- oder Sanatoriumsaufenthalts.

Voraussetzung ist, dass sich der Versicherungsnehmer als Patient in einer dieser Einrichtungen befindet.
Fir gestohlenes Bargeld wird keine Entschadigung gewéhrt.
C4.2.6. Diebstahl von Gartenmdobeln

Versicherungsschutz besteht fiir den Diebstahl von Gartenmaobeln, Grills, Gartengerdten, Aufsitzrasenmahern und
Rasenmahroboter die sich auf dem Versicherungsgrundstiick oder in gemeinschaftlich genutzten Raumen befinden.

AuBenversicherungsschutz nach C12 besteht nicht.
C4.2.7. Diebstahl von Wasche

Versicherungsschutz besteht fiir den Diebstahl von Wasche und Kleidung, die sich zum Trocknen oder Liiften auf dem
Versicherungsgrundstiick oder in gemeinschaftlich genutzten Raumen befinden.

AuBenversicherungsschutz nach C12 besteht nicht.
C4.3. Vandalismus nach einem Einbruch

Vandalismus nach einem Einbruch liegt vor, wenn der Tater wie in C4.1.1 oder C4.1.5 beschrieben in den
Versicherungsort eindringt und dort versicherte Sachen vorsatzlich zerstért oder beschadigt.

ca.4. Raub
Raub ist in folgenden Féllen gegeben:
C4.4.1. Anwendung von Gewalt

Der Rauber wendet gegen den Versicherungsnehmer Gewalt an, um dessen Widerstand gegen die Wegnahme
versicherter Sachen auszuschalten.
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Gewalt liegt nicht vor, wenn versicherte Sachen ohne Uberwindung eines bewussten Widerstandes entwendet
werden (einfacher Diebstahl / Trickdiebstahl).

C4.4.2. Androhung einer Gewalttat mit Gefahr flr Leib oder Leben

Der Versicherungsnehmer gibt Sachen heraus oder Iasst sie sich wegnehmen, weil der Rauber eine Gewalttat mit
Gefahr fiir Leib oder Leben androht. Dabei soll die angedrohte Gewalttat innerhalb des Versicherungsorts veriibt
werden. Bei mehreren Versicherungsorten ist der Versicherungsort mafgeblich, an dem die Drohung ausgesprochen
wird.

C4.4.3. Wegnahme nach Verlust der Widerstandskraft

Dem Versicherungsnehmer werden versicherte Sachen weggenommen, weil seine Widerstandskraft ausgeschaltet
war. Der Verlust der Widerstandskraft muss seine Ursache in einer Beeintrachtigung des korperlichen Zustands des
Versicherungsnehmers haben. Diese Beeintrachtigung muss unmittelbar vor der Wegnahme bestanden haben und
durch einen Unfall oder eine sonstige nicht verschuldete Ursache wie z. B. eine Ohnmacht oder ein Herzinfarkt
entstanden sein.

Dem Versicherungsnehmer stehen Personen gleich, die mit seiner Zustimmung in der Wohnung anwesend sind.
C4.5. Nicht versicherte Schaden
C4.5.1. Nicht versicherte Schaden bei Einbruchdiebstahl, Vandalismus nach einem Einbruch sowie Raub

Versicherungsschutz besteht nicht fiir Schidden, die durch weitere Naturgefahren (Uberschwemmung, Erdbeben,
Erdsenkung, Erdrutsch, Schneedruck, Lawinen, Vulkanausbruch) verursacht werden.

Das gilt ohne Beriicksichtigung mitwirkender Ursachen.
C4.5.2. Nicht versicherte Schaden bei Raub

Sachen, die erst auf Verlangen des Taters herangeschafft werden, sind nicht versichert. Geschieht dies allerdings
innerhalb des Versicherungsorts an dem die Tathandlungen nach C4.4.1 bis C4.4.3 veriibt werden, sind diese Sachen
versichert.

C5. Was ist unter der Gefahr Leitungswasser zu verstehen? Welche Schaden sind hier
nicht versichert?

C5.1. Versicherte Gefahren und Schaden

Unter die Gefahr Leitungswasser fallen:

C5.1.1. Leitungswasserschaden
C5.1.2. Bruchschaden
C5.2. Leitungswasserschaden

Leitungswasser ist Wasser, das bestimmungswidrig ausgetreten ist aus:
C5.2.1. Rohren der Wasserversorgung (Zu- und Ableitungen) oder damit verbundenen Schlduchen,

C5.2.2. den mit diesen Rohren bzw. Schldauchen verbundenen sonstigen Einrichtungen oder deren
wasserfihrenden Teilen,

C5.2.3. Heizungs- oder Klimaanlagen,
C5.2.4. Wasserldsch- oder Berieselungsanlagen,
C5.2.5. Wasserbetten oder Aquarien.
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Als Leitungswasser gelten auch Betriebsflissigkeiten aus Heizungs- oder Klimaanlagen sowie Wasserdampf.
Ausgenommen davon sind die Flussigkeiten, die zur Energieerzeugung bestimmt sind.

Versichert sind auch Schaden, die durch Wasser entstehen, welches aus innerhalb des Gebdudes verlaufenden
Regenrohren bestimmungswidrig ausgetreten ist.

Der Ausschluss von Schaden durch Witterungsniederschldage nach C5.4.3 gilt nicht.
C5.3. Bruchschaden

Soweit die folgenden Rohre und Installationen zum versicherten Hausrat gehoren, sind folgende Bruchschaden
innerhalb von Geb&duden versichert:

C5.3.1. frostbedingte und sonstige Bruchschaden an Rohren

C5.3.1.1. der Wasserversorgung (Zu- oder Ableitungen) und der Gasversorgung oder den damit verbundenen
Schlduchen;

C5.3.1.2. von Heizungs- oder Klimaanlagen;

C5.3.1.3. von Wasserlosch- oder Berieselungsanlagen;

C5.3.1.4. der Regenentwasserung.

Das setzt voraus, dass diese Rohre nach C5.3.1 kein Bauteil von Heizkesseln, Boilern oder vergleichbaren Anlagen
sind.

C5.3.2. frostbedingte Bruchschaden an folgenden Installationen:

C5.3.2.1. Badeeinrichtungen, Waschbecken, Spulklosetts, Armaturen (z. B. Wasser- und Absperrhdhne, Ventile,
Geruchsverschliisse, Wassermesser) sowie deren Anschlussschlduche;

C5.3.2.2. Heizkorper, Heizkessel, Boiler oder vergleichbare Teile von Heizungs- oder Klimaanlagen.

Als innerhalb des Gebadudes gilt der gesamte Baukdrper, einschlieflich der Bodenplatte. Rohre von
Solarheizungsanlagen auf dem Dach gelten als Rohre innerhalb des Gebaudes.

Soweit nicht etwas anderes vereinbart ist, sind Rohre und Installationen unterhalb der Bodenplatte (tragend oder
nicht tragend) nicht versichert.

C5.4. Nicht versicherte Schaden

Nicht versichert sind ohne Beriicksichtigung mitwirkender Ursachen - es sei denn, im Folgenden sind solche genannt
- Schaden durch:

C5.4.1. Plansch- oder Reinigungswasser;
C5.4.2. Schwamm sowie alle Arten von Hausfaulepilzen;
C5.4.3. Grundwasser, stehendes oder flieRendes Gewisser, Uberschwemmung oder Witterungsniederschliage

oder einen durch diese Ursachen hervorgerufenen Riickstau;
C5.4.4. Erdbeben, Schneedruck, Lawinen, Vulkanausbruch;

C5.4.5. Erdsenkung oder Erdrutsch, es sei denn, dass Leitungswasser nach C5.2 die Erdsenkung oder den
Erdrutsch verursacht hat;

C5.4.6. Offnen der Sprinkler oder Bedienen der Berieselungsdiisen wegen eines Brandes, durch Druckproben
oder durch Umbauten oder Reparaturarbeiten an dem versicherten Gebaude oder an der Wasserlésch- oder
Berieselungsanlage.
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Nicht versichert sind Schaden an:

C5.4.7. Gebaduden oder an Gebaudeteilen, die nicht bezugsfertig sind. Dies gilt auch fiir die in diesen Gebauden
oder Gebdudeteilen befindlichen Sachen.

C5.4.8. dem Inhalt eines Aquariums, die dadurch entstehen, dass Wasser aus dem Aquarium ausgetreten ist.

Cé6. Was ist unter Naturgefahren (Sturm, Hagel und weitere Naturgefahren) zu
verstehen? Welche Schaden sind versichert? Welche Schaden sind hier nicht versichert?

C6.1. Sturm

C6.1.1. Ein Sturm ist eine wetterbedingte Luftbewegung von mindestens Windstarke 8 nach der Beaufortskala
(Windgeschwindigkeit mindestens 62 km pro Stunde).

Ist die Windstarke fuir den Schadenort nicht feststellbar, wird Sturm unterstellt, wenn der Versicherungsnehmer einen
der folgenden Sachverhalte nachweist:

C6.1.1.1. Die Luftbewegung hat in der Umgebung des Versicherungsgrundstiicks Schaden an Gebauden in
einwandfreiem Zustand oder an ebenso widerstandsfdahigen anderen Sachen angerichtet.

C6.1.1.2. Der Schaden kann wegen des einwandfreien Zustands des versicherten Gebdudes oder des Gebaudes,
in dem sich die versicherten Sachen befunden haben, nur durch Sturm entstanden sein. Das gilt auch fiir Gebadude,
die baulich mit dem versicherten Geb&ude verbunden sind.

C6.2. Hagel

Hagel ist ein fester Witterungsniederschlag in Form von Eiskdrnern.
C6.3. Versicherte Sturm-/ Hagelereignisse

Versichert sind nur Schdden, die wie folgt entstehen:

C6.3.1. Sturm oder Hagel wirken unmittelbar auf versicherte Sachen oder auf Gebdude ein, in denen sich
versicherte Sachen befinden. Daraus entstehende Folgeschaden an versicherten Sachen sind versichert.

C6.3.2. Sturm oder Hagel wirken unmittelbar auf Gebaude ein, die mit dem versicherten Gebaude baulich
verbunden sind.

C6.3.3. Sturm oder Hagel wirken unmittelbar auf Gebaude ein, die mit Gebduden, in denen sich versicherte
Sachen befinden, baulich verbunden sind.

C6.3.4. Sturm oder Hagel werfen Gebaudeteile, Baume oder andere Gegenstdnde auf versicherte Sachen oder
auf Gebaude, in denen sich versicherte Sachen befinden. Daraus entstehende Folgeschdden an versicherten Sachen
sind versichert.

C6.3.5. Sturm oder Hagel werfen Gebdudeteile, Bdume oder andere Gegenstdnde auf Gebdude, die mit dem
versicherten Gebdude baulich verbunden sind.

C6.3.6. Sturm oder Hagel werfen Gebaudeteile, Baume oder andere Gegenstinde auf Gebaude, die mit
Gebauden, in denen sich versicherte Sachen befinden, baulich verbunden sind.

C6.3.7. Nicht versicherte Schaden

Nicht versichert sind ohne Beriicksichtigung mitwirkender Ursachen - es sei denn, im Folgenden sind solche genannt
- Schaden durch:

C6.3.8. Sturmflut;
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C6.3.9. Eindringen von Regen, Hagel, Schnee oder Schmutz durch nicht ordnungsgemaR geschlossene Fenster,
AuRentiiren oder andere Offnungen. Dies gilt nicht, wenn diese Offnungen durch Sturm oder Hagel entstanden sind
und einen Gebadudeschaden darstellen;

C6.3.10. Grundwasser, soweit nicht infolge von Witterungsniederschlagen oder Ausuferung von oberirdischen
Gewadssern an die Erdoberflache gedrungen;

C6.3.11. Brand; Blitzschlag; Uberspannung durch Blitz; Explosion; Verpuffung; Implosion; Anprall oder Absturz
eines Luftfahrzeugs; Fahrzeuganprall; Sengschaden; Rauch- und RulRschdden. Dies gilt nicht, soweit diese Gefahren
durch ein versichertes Erdbeben ausgel6st wurden;

C6.3.12. Trockenheit oder Austrocknung
Nicht versichert sind Schaden an:

C6.3.13. Gebauden oder an Gebaudeteilen, die nicht bezugsfertig sind. Dies gilt auch fiir die in diesen Gebauden
oder Gebdudeteilen befindlichen Sachen.

C6.3.14. Sachen, die sich auBerhalb von Geb&duden befinden. Ausgenommen hiervon sind Antennenanlagen und
Markisen nach C8.3.3.

c7. Welche Sachen sind versichert?
Versichert ist der gesamte Hausrat innerhalb des im Versicherungsschein bezeichneten Versicherungsorts.

Hausrat, der anlasslich eines - auch unmittelbar bevorstehenden - Versicherungsfalls aus dem Versicherungsort
entfernt und bei dieser Gelegenheit zerstort oder beschadigt wird oder abhandenkommit, ist versichert.

Hausrat auferhalb des im Versicherungsschein bezeichneten Versicherungsorts ist nur im Rahmen der
AuBenversicherung nach A 12 versichert. Er ist auch versichert, soweit dies zusatzlich vereinbart ist.

Cs8. Was gehort zum Hausrat?

cs8.1. Zum Hausrat gehoéren alle Sachen, die dem Haushalt des Versicherungsnehmers zur privaten Nutzung
(Gebrauch bzw. Verbrauch) dienen.

Cs8.2. Wertsachen und Bargeld gehoren ebenfalls zum Hausrat. Hierfiir gelten besondere Voraussetzungen
und Entschadigungsgrenzen nach C17.

C8.3. Ferner gehdren zum Hausrat

C8.3.1. alle in das Geb&dude eingefiigten Sachen (z. B. Einbaumdbel und Einbaukiichen). Dies gilt aber nur, wenn
der Versicherungsnehmer diese als Mieter oder Wohnungseigentiimer auf seine Kosten beschafft oder ibernommen
hat. Er muss aufgrund dessen hierfiir die Gefahr tragen.

C8.3.2. Anbaumébel und Anbaukiichen, die serienmaRBig vorgefertigt und lediglich mit geringem
Einbauaufwand an die Gebdudeverhaltnisse angepasst worden sind.

C8.3.3. privat genutzte Antennenanlagen und Markisen, die ausschlieBlich der versicherten Wohnung nach A
10 dienen. Diese missen sich auf dem Grundstiick befinden, auf dem die versicherte Wohnung liegt.

C8.3.4. selbstfahrende Krankenfahrstiihle, Rasenmaher, Mahroboter, Go-Karts, Modell- und Spielfahrzeuge,
soweit diese nicht versicherungspflichtig sind.

C8.3.5. Kanus, Ruder-, Falt- und Schlauchboote einschlieRlich ihrer Motoren sowie Surfgeréte.

C8.3.6. Fall- und Gleitschirme sowie nicht motorisierte Flugdrachen.
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C8.3.7. Arbeitsgerdte, Einrichtungsgegenstdnde, Handelswaren, Musterkollektionen und selbst hergestellte
Sachen. Diese Sachen missen dem Versicherungsnehmer oder einer Person, die mit ihm in hduslicher Gemeinschaft
lebt, zu ausschlieBlich beruflichen oder gewerblichen Zwecken dienen.

C8.3.8. Haustiere, d. h. Tiere, die regelmaRig artgerecht in Wohnungen nach C10.1 gehalten werden (z. B.
Fische, Katzen, Vogel).

C8.3.9. Zum Hausrat gehoért auch fremdes Eigentum nach C8.1 bis C8.3, das sich im Haushalt des
Versicherungsnehmers befindet. Das gilt nicht fiir Sachen von Mietern bzw. Untermietern des Versicherungsnehmers
nach C9.1.5.

co. Was gehort nicht zum Hausrat?

Co.1. Nicht zum Hausrat gehéren

C9.1.1. Gebadudebestandteile, es sei denn, sie sind in C8.3.1 genannt.

C9.1.2. vom Gebdudeeigentiimer eingebrachte oder in sein Eigentum Ubergegangene Sachen, fiir die er die

Gefahr tragt. Sofern diese Sachen danach durch den Mieter oder Wohnungseigentliimer ersetzt werden, sind diese
ebenfalls nicht versichert.

C9.1.3. Kraftfahrzeuge aller Art und Anhdnger, unabhangig von deren Versicherungspflicht, sowie Teile und
Zubehor von Kraftfahrzeugen und Anhédngern, soweit nicht unter C8.3.4 genannt.

C9.1.4. Luft- und Wasserfahrzeuge, unabhangig von deren Versicherungspflicht, einschlieBlich nicht
eingebauter Teile, soweit nicht unter C8.3.4 bis C8.3.6 genannt.

C9.1.5. Hausrat von Mietern und Untermietern in der Wohnung des Versicherungsnehmers, es sei denn, dieser
wurde ihnen vom Versicherungsnehmer Gberlassen.

Co.1.6. Sachen im Privatbesitz, die durch einen gesonderten Versicherungsvertrag (z. B. flir Schmucksachen
und Pelze, Kunstgegenstande, Musikinstrumente bzw. Jagd- und Sportwaffen) versichert sind.

C9.1.7. elektronisch gespeicherte Daten und Programme. Kosten fiir die technische Wiederherstellung von
elektronisch gespeicherten, ausschliefllich fiir die private Nutzung bestimmten Daten und Programme sind nur
versichert, soweit dies zusatzlich vereinbart ist.

C9.1.8. Fahrrdder. Diese sind Uber deine in Fresh enthaltene Fahrradkaskoversicherung versichert und stellen
deshalb bei uns keinen Hausrat dar.

C10. Was ist unter dem Versicherungsort zu verstehen? Was ist das
Versicherungsgrundstiick?

Cc10.1. Der Versicherungsort ist die Wohnung mit der Adresse, die wir im Versicherungsschein
adressieren.

Zur Wohnung gehéren:

C10.1.1. diejenigen Raume, die Wohnzwecken dienen und eine selbstandige Lebensfliihrung ermdglichen. Dies
sind die ausschlieBlich vom Versicherungsnehmer privat genutzten Flachen eines Gebaudes.

Der Nutzung durch den Versicherungsnehmer steht eine Nutzung durch Personen, die mit dem Versicherungsnehmer
in hauslicher Gemeinschaft leben, gleich.

Rdume, die ausschlieBlich beruflich oder gewerblich genutzt werden, gehdren nicht zur Wohnung. Davon
ausgenommen sind Rdume, die ausschliefllich Gber die Wohnung zu betreten sind (sog. Arbeitszimmer in der
Wohnung).
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C10.1.2. Loggien, Balkone sowie an das Gebaude unmittelbar anschlieBende Terrassen. Gleiches gilt fir
ausschliefllich vom Versicherungsnehmer zu privaten Zwecken genutzte Rdume in Nebengebauden einschlielllich
Garagen. Diese missen sich auf dem Versicherungsgrundstiick befinden, auf dem sich die versicherte Wohnung
befindet. Der Nutzung durch den Versicherungsnehmer steht eine Nutzung durch Personen, die mit dem
Versicherungsnehmer in hduslicher Gemeinschaft leben, gleich.

C10.1.3. gemeinschaftlich genutzte, verschlieBbare Raume, in dem Hausrat bestimmungsgemaR vorgehalten
wird (z. B. ausgewiesene Stellflichen in Fluren, Fahrradkeller, Waschkeller). Diese missen sich auf dem
Versicherungsgrundstiick befinden, auf dem sich die versicherte Wohnung befindet.

C10.1.4. privat genutzte Garagen, soweit sich diese in der Ndhe des Versicherungsgrundstiicks befinden.

C10.1.5. Das Versicherungsgrundstiick ist das Flurstlick / sind die Flurstiicke, auf dem die im Versicherungsschein
bezeichnete Wohnung liegt. Stehen auf einem Flurstiick mehrere Gebaude, ist derjenige Teil des Flurstiicks
Versicherungsgrundstiick, der durch Einfriedung oder anderweitige Abgrenzung ausschlieRlich zu der versicherten
Wohnung gehort.

C11. Was gilt fir  Selbstbeteiligungen und  Entschadigungsgrenzen im
Versicherungsvertrag?

Eine Selbstbeteiligung ist der Anteil der Entschadigung oder der Betrag, den der Versicherungsnehmer je
Versicherungsfall selbst zu tragen hat. Eine Entschadigungsgrenze begrenzt die Entschddigungshohe je
Versicherungsfall nach oben.

Cil2. Was ist unter der AuRenversicherung zu verstehen? Was beinhaltet sie?

Cc12.1. Begriff und Geltungsdauer der AuRenversicherung

AuBerhalb des Versicherungsorts besteht fiir versicherte Sachen weltweit Versicherungsschutz unter folgenden
Voraussetzungen:

C12.1.1. Die Sachen sind Eigentum oder dienen dem Gebrauch des Versicherungsnehmers. Dies gilt auch fir
Sachen der mit ihm in hduslicher Gemeinschaft lebenden Personen.

C12.1.2. Die Sachen befinden sich nur voriibergehend auBerhalb des Versicherungsorts. Zeitrdume von mehr
als 3 Monaten gelten nicht als vorlibergehend.

C12.2. Unselbstandiger Hausstand wahrend Ausbildung und Freiwilligendiensten

Halt sich der Versicherungsnehmer oder eine mit ihm in hauslicher Gemeinschaft lebende Person ldnger auRerhalb
der Wohnung auf, besteht Versicherungsschutz wahrend:

C12.2.1. der Ausbildung;
C12.2.2. einem freiwilligen Wehrdienst;

C12.2.3. einem sonstigen gesetzlichen Freiwilligendienst (z. B. Freiwilliges Soziales oder Okologisches Jahr,
Bundesfreiwilligendienst). Das gilt unabhdngig von der Dauer des Aufenthalts, solange die Person keinen eigenen
Hausstand griindet.

C12.3. Besonderheit bei Einbruchdiebstahl
Fir Schaden durch Einbruchdiebstahl missen die Voraussetzungen nach C4.1 erfillt sein.
C12.4. Besonderheit bei Raub

Droht der Rauber eine Gewalttat mit Gefahr fiir Leib oder Leben nach C4.4.2 an, besteht AuRenversicherungsschutz
nur unter folgender Voraussetzung:
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Die angedrohte Gewalttat soll an Ort und Stelle verlibt werden.

Dies gilt auch, wenn der Raub an Personen begangen wird, die mit dem Versicherungsnehmer in hduslicher
Gemeinschaft leben.

Sachen, die erst auf Verlangen des Raubers herangeschafft werden, sind nicht versichert.
C12.5. Besonderheit bei Naturgefahren

Flr Schaden durch Naturgefahren besteht Versicherungsschutz nur innerhalb von Gebauden.
Cl2.6. Selbstbeteiligung und Entschadigungsgrenzen

Es gelten die vereinbarten Selbstbeteiligungen und Entschadigungsgrenzen.

C13. Welche Kosten sind versichert?

C13.1. Versicherte Kosten

Der Versicherer ersetzt folgende Kosten, die infolge eines Versicherungsfalls erforderlich und tatsadchlich angefallen
sind:

C13.1.1. Aufradumungskosten

C13.1.2. Bewegungs- und Schutzkosten
C13.1.3. Hotelkosten

C13.1.4. Transport- und Lagerkosten

C13.1.5. Schlossdanderungskosten

C13.1.6. Bewachungskosten

C13.1.7. Reparaturkosten fiir Gebaudeschaden
C13.1.8. Reparaturkosten fiir Leitungswasserschaden in Wohnungen
C13.1.9. Kosten fiir provisorische MaRnahmen
C13.2. Definition und Umfang der Kosten
C13.2.1. Aufrdumungskosten

Das sind Kosten, die entstehen, um versicherte Sachen aufzurdumen. Dies schlieft Aufwendungen ein, um zerstorte
und beschadigte Sachen wegzurdumen, zum nachsten Ablagerungsplatz abzutransportieren und sie zu vernichten.

C13.2.2. Bewegungs- und Schutzkosten

Das sind Kosten, die entstehen, um andere Sachen zu bewegen, zu verdndern oder zu schiitzen. Voraussetzung ist,
dass diese MaBnahmen dazu dienen, versicherte Sachen wiederherzustellen oder wiederzubeschaffen.

C13.2.3. Hotelkosten

Das sind Kosten, die entstehen, um eine Hotel- oder dhnliche Unterbringung ohne Nebenkosten (z. B. Friihstiick)
vorzunehmen. Voraussetzung ist, dass die ansonsten stdndig bewohnte Wohnung unbewohnbar wurde und dem
Versicherungsnehmer die Beschrdankung auf einen bewohnbaren Teil nicht zumutbar ist.

Die Kosten werden bis zu dem Zeitpunkt ersetzt, in dem die Wohnung wieder bewohnbar ist. Dies gilt langstens flr
die Dauer von 100 Tagen. Die Entschadigung ist pro Tag auf 50 Euro begrenzt.

C13.2.4. Transport- und Lagerkosten
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Das sind Kosten, die entstehen, um versicherten Hausrat zu transportieren und zu lagern. Voraussetzung ist, dass die
Wohnung unbenutzbar wurde und dem Versicherungsnehmer auch die Lagerung in einem benutzbaren Teil nicht
zumutbar ist.

Die Kosten fiir die Lagerung werden bis zu dem Zeitpunkt ersetzt, in dem die Wohnung wieder benutzbar oder eine
Lagerung in einem benutzbaren Teil der Wohnung wieder zumutbar ist. Dies gilt langstens fir die Dauer von 100
Tagen.

C13.2.5. Schlossdanderungskosten

Das sind Kosten, die entstehen, um Schlossdanderungen vorzunehmen. Voraussetzung ist, dass Schliissel fiir Tiren der
Wohnung oder fiir dort befindliche Wertschutzschrdanke durch einen Versicherungsfall abhandengekommen sind.

C13.2.6. Bewachungskosten

Das sind Kosten, die entstehen, um versicherte Sachen zu bewachen, wenn die Wohnung unbewohnbar wurde und
SchlieBvorrichtungen und sonstige Sicherungen keinen ausreichenden Schutz bieten.

Die Kosten werden bis zu dem Zeitpunkt ersetzt, in dem die SchlieRvorrichtungen oder sonstige Sicherungen wieder
voll gebrauchsfahig sind. Dies gilt langstens fir die Dauer von 72 Stunden.

C13.2.7. Reparaturkosten fiir Gebaudeschaden

Das sind Kosten, die entstehen, weil Gebdudeschaden im Bereich der Wohnung repariert werden missen. Dies setzt
voraus, dass die Schaden durch Einbruchdiebstahl, Raub oder den Versuch einer solchen Tat entstanden sind.

Schaden innerhalb der Wohnung, die durch Vandalismus nach einem Einbruch oder einem Raub verursacht wurden,
zahlen ebenfalls dazu.

C13.2.8. Reparaturkosten fiir Leitungswasserschaden in Wohnungen

Das sind Kosten, die entstehen, weil Leitungswasserschdaden an Bodenbeldgen, Innenanstrichen oder Tapeten
repariert werden missen. Dies setzt voraus, dass der Schaden in einer gemieteten oder in Sondereigentum
befindlichen Wohnung entstanden ist.

C13.2.9. Kosten fiir provisorische MaRBnahmen

Das sind Kosten, die fiir provisorische MaRnahmen entstehen, um versicherte Sachen zu schiitzen.

C14. Was ist der Versicherungswert und die Versicherungssumme? Was sind die
Grundlagen der Anpassung der Versicherungssumme? Was ist der Unterversicherungsverzicht?

C14.1. Versicherungswert
Der Versicherungswert bildet die Grundlage fiir die Berechnung der Entschadigung.

C14.1.1. Versicherungswert ist der Neuwert. Das ist der Betrag, der aufzuwenden ist, um Sachen gleicher Art
und Gite in neuwertigem Zustand wiederzubeschaffen.

C14.1.2. Fir Kunstgegenstdnde nach C17.1.1.4 und Antiquitdten nach C17.1.1.5 ist der Versicherungswert der
Betrag, der aufzuwenden ist, um Sachen gleicher Art und Giite wiederzubeschaffen.

C14.1.3. Sind Sachen fiir ihren Zweck in dem versicherten Haushalt nicht mehr zu verwenden, ist der
Versicherungswert der gemeine Wert. Das ist der Betrag, den der Versicherungsnehmer dafiir bei einem Verkauf
erzielen kann.

C14.1.4. Ist die Entschadigung fiir Wertsachen auf bestimmte Betrage nach C17.3 begrenzt, werden hochstens
diese beriicksichtigt.

C14.2. Versicherungssumme
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C14.2.1. Die Versicherungssumme errechnet sich aus 650 EUR multipliziert mit der Wohnflache
(Quardratmeterzahl) der versicherten Wohnung. Die Versicherungssumme kann 150.000 EUR nicht Gbersteigen, auch
wenn die Quadratmeterzahl deiner Wohnung mit 650 EUR multipliziert einen hoheren Wert ergeben wiirde.

C14.3. Geltung und Umfang des Unterversicherungsverzichts
C14.3.1. Unterversicherungsverzicht

Der Unterversicherungsverzicht bedeutet, dass der Versicherer im Schadenfall auf den Einwand einer
Unterversicherung verzichtet.

Eine Unterversicherung besteht, wenn die vereinbarte Versicherungssumme zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls
niedriger als der Versicherungswert (siehe C14.1) ist. Das kann dazu fiihren, dass der Versicherer die Entschadigung
wegen Unterversicherung nach C16.4 kiirzt. Mit dem Verzicht erfolgt bei der Entschadigungsberechnung nach C16.3
kein Abzug. Fresh verzichtet auf den Einwand der Unterversicherung.

C15. Was gilt bei einem Wohnungswechsel?
C15.1. Umzug in eine neue Wohnung

Wechselt der Versicherungsnehmer die Wohnung, geht der Versicherungsschutz auf die neue Wohnung Uber.
Wihrend des Wohnungswechsels besteht in beiden Wohnungen Versicherungsschutz. Der Versicherungsschutz in
der bisherigen Wohnung erlischt spatestens 2 Monate nach Umzugsbeginn. Der Umzug beginnt mit dem Zeitpunkt,
in dem erstmals versicherte Sachen dauerhaft in die neue Wohnung gebracht werden.

C15.2. Mehrere Wohnungen

Bewohnt der Versicherungsnehmer neben der neuen weiterhin seine bisherige Wohnung (Doppelwohnsitz), geht der
Versicherungsschutz nicht (ber. Fiir eine Ubergangszeit von 2 Monaten besteht Versicherungsschutz in beiden
Wohnungen.

C15.3. Umzug ins Ausland

Liegt die neue Wohnung nicht innerhalb der Bundesrepublik Deutschland, geht der Versicherungsschutz nicht auf die
neue Wohnung Uber. Der Versicherungsschutz in der bisherigen Wohnung erlischt spatestens 2 Monate nach
Umzugsbeginn.

C15.4. Anzeige der neuen Wohnung

C15.4.1. Ein Wohnungswechsel muss dem Versicherer spatestens bei Umzugsbeginn angezeigt werden. Dabei
ist die neue Wohnflache in Quadratmetern anzugeben.

C15.4.2. Waren fir die bisherige Wohnung besondere Sicherungen vereinbart, ist dem Versicherer mitzuteilen,
ob auch in der neuen Wohnung entsprechende Sicherungen vorhanden sind. Die Anzeige muss in Textform erfolgen.

C15.5. Aufgabe einer gemeinsamen Ehewohnung
Im Fall einer Trennung von Ehegatten gilt Folgendes:

C15.5.1. Zieht der Versicherungsnehmer aus der gemeinsamen Ehewohnung aus und bleibt der Ehegatte dort
zurlick, gelten als Versicherungsort beide Wohnungen: Die bisherige Ehewohnung und die neue Wohnung des
Versicherungsnehmers. Dies gilt so lange, bis der Versicherungsvertrag geandert wird, langstens bis zum Ablauf von
3 Monaten nach der auf den Auszug folgenden Beitragsfalligkeit. Danach besteht Versicherungsschutz nur noch in
der neuen Wohnung des Versicherungsnehmers.

C15.5.2. Wenn beide Ehegatten versicherte Personen sind und einer von ihnen aus der Ehewohnung auszieht,
sind Versicherungsort ebenfalls beide Wohnungen: Die bisherige Ehewohnung und die neue Wohnung des
ausziehenden Ehegatten. Dies gilt so lange, bis der Versicherungsvertrag gedndert wird, langstens bis zum Ablauf von
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3 Monaten nach der auf den Auszug folgenden Beitragsfalligkeit. Danach erlischt der Versicherungsschutz fir die
neue Wohnung.

C15.5.3. Wenn beide Ehegatten versicherte Personen sind und beide in neue Wohnungen ziehen, gilt C15.5.2
entsprechend. Nach Ablauf der Frist von 3 Monaten nach der auf den Auszug folgenden Beitragsfalligkeit erlischt der
Versicherungsschutz fiir beide neuen Wohnungen.

C15.6. Lebensgemeinschaften, Lebenspartnerschaften

C15.5 gilt auch fiir ehedhnliche Lebensgemeinschaften und Lebenspartnerschaften, sofern beide Partner am
Versicherungsort gemeldet sind.

Cl6. Wie wird die Entschadigung ermittelt?
Ci16.1. Der Versicherer ersetzt
Cle.1.1. bei zerstorten oder abhandengekommenen Sachen den Versicherungswert nach C14.1 zum Zeitpunkt

des Versicherungsfalls. Der erzielbare Verkaufspreis von Resten wird bei der Entschadigungsberechnung angerechnet.

Cle.1.2. bei beschadigten Sachen die erforderlichen Reparaturkosten zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls.
Der Versicherer ersetzt auBerdem eine Wertminderung, die durch die Reparatur nicht ausgeglichen wird. Ersetzt wird
aber hochstens der Versicherungswert nach C14.1 zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls. Der erzielbare Verkaufspreis
von Resten wird bei der Entschddigungsberechnung angerechnet.

Cl6.1.3. bei beschaddigten Sachen, deren Gebrauchsfahigkeit nicht beeintrachtigt ist (Schonheitsschaden), einen
Betrag der dem Minderwert entspricht. Das setzt voraus, dass dem Versicherungsnehmer eine Nutzung dieser Sache
ohne Reparatur zumutbar ist.

Ci16.2. Mehrwertsteuer

Die Mehrwertsteuer wird nur ersetzt, wenn und soweit sie anlasslich der Wiederherstellung oder Wiederbeschaffung
tatsachlich angefallen ist. Sie wird nicht ersetzt, wenn der Versicherungsnehmer zum Vorsteuerabzug berechtigt ist.

Cle6.3. Gesamtentschadigung, Kosten auf Weisung des Versicherers

Die Gesamtentschadigung fur versicherte Sachen einschlieflich versicherter Kosten ist je Versicherungsfall auf die
zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls geltende Versicherungssumme begrenzt.

Schadenabwendungs- und Schadenminderungskosten, die auf Weisung des Versicherers entstanden sind, werden
unbegrenzt ersetzt.

Wird die vereinbarte Versicherungssumme fiir die Entschadigung versicherter Sachen bereits vollstandig
ausgeschopft, gilt Folgendes:

Versicherte Kosten nach C13 werden dariber hinaus bis zu 10 Prozent der Versicherungssumme nach C14.2.1 ersetzt.
Cle.4. Grob fahrlassige Herbeiflihrung des Versicherungsfalls

Flhrst du den Versicherungsfall grob fahrldssig herbei, darf der Versicherer normalerweise seine Leistung nach
deinem Verschulden kirzen. Fresh verzichtet darauf und wird deine Leistung auch bei grob fahrlassiger
Herbeiflihrung des Versicherungsfalls nicht kiirzen.

C16.5. Kosten

Versicherte Kosten nach C13 werden ersetzt, wenn sie nachweislich tatsdchlich angefallen sind. Dabei werden die
jeweils vereinbarten Entschadigungsgrenzen beriicksichtigt.

C17. Was sind Wertsachen? Was sind Wertschutzschranke? Welche
Entschadigungsgrenzen gelten fiir Wertsachen?
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C17.1. Wertsachen

C17.1.1. Versicherte Wertsachen nach C8.2 sind:

C17.1.1.1.  Bargeld sowie auf Karten oder sonstige Datentrager geladene Geldbetrage;
C17.1.1.2.  Urkunden einschlieRlich Sparbilicher und sonstige Wertpapiere;

C17.1.1.3. Schmucksachen, Edelsteine, Perlen, Briefmarken, Miinzen, Medaillen sowie alle Sachen aus Gold oder
Platin;

C17.1.1.4.  Pelze, handgeknipfte Teppiche, Gobelins und Kunstgegenstande sowie nicht in C17.1.1.3 genannte
Sachen aus Silber;

C17.1.1.5.  Antiquitdten, die tber 100 Jahre alt sind, mit Ausnahme von Mébelstlicken.
C17.2. Wertschutzschranke

C17.2.1. Wertschutzschrdnke sind Sicherheitsbehéltnisse, die durch die VdS Schadenverhitung GmbH oder
durch eine gleichermaRen qualifizierte Priifstelle anerkannt sind.

C17.2.2. Zusatzlich gilt:

Freistehende Wertschutzschranke missen ein Mindestgewicht von 200 kg aufweisen. Bei geringerem Gewicht
miissen sie nach den Herstellervorschriften fachmannisch verankert oder in der Wand oder im FulRboden biindig
eingelassen sein.

C17.3. Entschadigungsgrenzen
C17.3.1. Allgemeine Entschadigungsgrenze

Fir jeden einzelnen Gegenstand zahlen wir hochstens 5.000 EUR, soweit dieses Bedingungswerk im Einzelfall keine
geringere Entschadigungsgrenze vorsieht.

C17.3.2. Wertsachen werden je Versicherungsfall bis zur vereinbarten Versicherungssumme entschadigt, sofern
nichts anderes vereinbart ist.

C17.3.3. Flir Wertsachen aullerhalb eines verschlossenen Wertschutzschranks nach C17.2 gelten folgende
Entschadigungsgrenzen je Versicherungsfall, hdchstens jedoch der jeweils vereinbarte Betrag:

C17.3.3.1. 5000 EUR je Versicherungsfall fiir Bargeld und auf Karten oder sonstige Datentrdger geladene
Geldbetrage mit Ausnahme von Miinzen, deren Versicherungswert den Nennbetrag lbersteigt;

C17.3.3.2. 5000 EUR je Versicherungsfall fiir Urkunden einschlieBlich Sparbiicher und sonstige Wertpapiere;

C17.3.3.3. 20 Prozent der Versicherungssumme insgesamt fiir Schmucksachen, Edelsteine, Perlen, Briefmarken,
Miinzen, Medaillen sowie alle Sachen aus Gold oder Platin.

C18. Welche Regeln gelten fiir das Sachverstandigenverfahren?

Cc18.1. Feststellung der Schadenhdhe

Der Versicherungsnehmer kann nach Eintritt des Versicherungsfalls verlangen, dass die Hohe des Schadens in einem
Sachverstdndigenverfahren festgestellt wird.

Ein solches Sachverstdndigenverfahren konnen der Versicherer und der Versicherungsnehmer auch gemeinsam
vereinbaren.

C18.2. Weitere Feststellungen
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Der Versicherungsnehmer und der Versicherer kénnen vereinbaren, das Sachverstiandigenverfahren auf weitere
Feststellungen zum Versicherungsfall auszudehnen.

C18.3. Verfahren vor der Feststellung
Fir das Sachverstdandigenverfahren gilt:

C18.3.1. Jede Partei hat in Textform einen Sachverstindigen zu benennen. Eine Partei, die ihren
Sachverstdndigen benannt hat, kann die andere Partei in Textform auffordern, den zweiten Sachverstandigen zu
benennen. Dabei muss sie den von ihr benannten Sachverstdndigen angeben. Der zweite Sachverstdandige muss
innerhalb von zwei Wochen nach Zugang der Aufforderung benannt werden. Wenn das nicht geschieht, kann die
auffordernde Partei den Sachverstandigen durch das fiir den Schadenort zustandige Amtsgericht ernennen lassen. In
seiner Aufforderung muss der Versicherer den Versicherungsnehmer auf diese Folge hinweisen.

C18.3.2. Der Versicherer darf folgende Personen nicht als Sachverstandigen benennen:
C18.3.2.1.  Mitbewerber des Versicherungsnehmers,
C18.3.2.2.  Personen, die mit dem Versicherungsnehmer in dauernder Geschaftsverbindung stehen,

C18.3.2.3.  Personen, die bei Mitbewerbern oder Geschéftspartnern des Versicherungsnehmers angestellt sind
oder mit ihnen in einem dhnlichen Verhaltnis stehen.

C18.3.3. Beide Sachverstindige benennen in Textform vor Beginn ihrer Feststellungen einen dritten
Sachverstdndigen als Obmann. Die Regelung nach C18.3.2 gilt auch fiir seine Benennung. Wenn sich die
Sachverstdndigen nicht einigen, wird der Obmann durch das fiir den Schadenort zustandige Amtsgericht ernannt.
Dies geschieht auf Antrag einer der beiden Parteien.

C18.4. Feststellung
Die Feststellungen der Sachverstandigen missen enthalten:

C18.4.1. ein Verzeichnis der abhanden gekommenen, der zerstérten und der beschadigten versicherten Sachen
mit den dazugehorigen Versicherungswerten zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls,

C18.4.2. die Wiederherstellungs- und Wiederbeschaffungskosten,
C18.4.3. die Restwerte der vom Schaden betroffenen Sachen,
C18.4.4. die versicherten Kosten.

Wenn kein Unterversicherungsverzicht gegeben ist, muss zudem der Versicherungswert der nicht vom Schaden
betroffenen versicherten Sachen zum Zeitpunkt des Versicherungsfalls enthalten sein.

C18.5. Verfahren nach der Feststellung

Jeder Sachverstandige libermittelt seine Feststellungen beiden Parteien gleichzeitig. Weichen die Feststellungen der
Sachverstdndigen voneinander ab, Ubergibt der Versicherer sie unverziiglich dem Obmann. Dieser entscheidet Gber
die darin streitig gebliebenen Punkte. Die Feststellungen der Sachverstandigen bilden dabei die Grenzen fir den
Entscheidungsspielraum des Obmanns. Seine Entscheidung Gbermittelt der Obmann beiden Parteien gleichzeitig.

Die Feststellungen der Sachverstdndigen bzw. des Obmanns sind fiir die Vertragsparteien verbindlich. Sie sind
unverbindlich, wenn nachgewiesen wird, dass sie offenbar von der wirklichen Sachlage erheblich abweichen.

Aufgrund von verbindlichen Feststellungen berechnet der Versicherer die Entschadigung. Wenn die Feststellungen
unverbindlich sind, trifft das Gericht eine verbindliche Feststellung. Dies gilt auch, wenn die Sachverstdndigen die
Feststellung nicht treffen kdnnen oder wollen oder sie verzégern.

C18.6. Kosten
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Sofern nicht etwas anderes vereinbart ist, tragt jede Partei die Kosten ihres Sachverstdndigen. Die Kosten des
Obmanns tragen beide Parteien je zur Halfte.

Cc18.7. Obliegenheiten

Durch das Sachverstdandigenverfahren werden die Obliegenheiten des Versicherungsnehmers nicht berihrt.
C19. Wann wird die Entschadigung gezahlt und wie wird sie verzinst?
C19.1. Falligkeit der Entschadigung

Die Entschadigung wird fallig, wenn der Versicherer den Anspruch dem Grund und der Hohe nach abschlieRend
festgestellt hat.

Der Versicherungsnehmer kann einen Monat nach Meldung des Schadens den Betrag als Abschlagszahlung
beanspruchen, der voraussichtlich mindestens zu zahlen ist.

C19.2. Verzinsung

Fir die Verzinsung gelten folgende Regelungen, soweit nicht aus einem anderen Rechtsgrund eine weitergehende
Zinspflicht besteht:

C19.2.1. Entschadigung

Sie ist ab dem Tag der Schadenmeldung zu verzinsen. Dies gilt nicht, soweit die Entschddigung innerhalb eines Monats
geleistet wurde.

C19.2.2. Zinssatz

Der Zinssatz liegt 1 Prozentpunkt(e) unter dem jeweiligen Basiszinssatz des Birgerlichen Gesetzbuchs (§ 247 BGB),
mindestens aber bei 4 Prozent und hdchstens bei 6 Prozent Zinsen pro Jahr.

Die Zinsen werden zusammen mit der Entschadigung fallig.
C19.3. Hemmung

Bei der Berechnung der Fristen nach C19.1 und C19.2.1 gilt: Nicht zu beriicksichtigen ist der Zeitraum, flir den wegen
Verschuldens des Versicherungsnehmers die Entschadigung nicht ermittelt oder nicht gezahlt werden kann.

C19.4. Aufschiebung der Zahlung
Der Versicherer kann die Zahlung aufschieben, solange
C19.4.1. Zweifel an der Empfangsberechtigung des Versicherungsnehmers bestehen;

C19.4.2. ein behdrdliches oder strafgerichtliches Verfahren gegen den Versicherungsnehmer oder seinen
Reprasentanten aus Anlass dieses Versicherungsfalls noch lauft.

C20. Welche vertraglich vereinbarten Sicherheitsvorschriften (zusatzliche
Obliegenheiten) hat der Versicherungsnehmer vor dem Versicherungsfall zu erfiillen?

C20.1. Sicherheitsvorschriften in der kalten Jahreszeit
Als vertraglich vereinbarte, zusatzliche Obliegenheiten gelten folgende Sicherheitsvorschriften:

Der Versicherungsnehmer hat in der kalten Jahreszeit die Wohnung nach C10 zu beheizen und dies geniigend haufig
zu kontrollieren.

Alternativ sind dort alle wasserfiihrenden Anlagen und Einrichtungen abzusperren, zu entleeren und entleert zu
halten.
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C20.2. Folgen einer Obliegenheitsverletzung

Verletzt der Versicherungsnehmer eine der in C20.1 genannten Obliegenheiten, richten sich die Folgen nach den
allgemeinen Bedingungen Abschnitt B Ziffer 3.3.3, insbesondere kann der Versicherer unter den dort genannten
Voraussetzungen leistungsfrei sein.

C21. Welche besondere Obliegenheit hat der Versicherungsnehmer nach dem
Versicherungsfall zu erfiillen?

C21.1. Besondere Obliegenheit bei Verlust von Wertpapieren und Urkunden

Der Versicherungsnehmer hat bei zerstérten oder abhanden gekommenen Wertpapieren und sonstigen Urkunden
etwaige Rechte zu wahren.

Zum Beispiel muss er flr aufgebotsfahige Wertpapiere und Urkunden unverziiglich das Auf- gebotsverfahren
einleiten. Ebenso muss er Sparblicher sowie andere sperrfdahige Urkunden unverziglich sperren lassen.

C21.2. Folgen der Obliegenheitsverletzung

Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheit, richten sich die Folgen nach den allgemeinen Bedingungen
Abschnitt B Ziffer 3.2.3 bis 3.2.5, insbesondere kann der Versicherer unter den dort genannten Voraussetzungen
leistungsfrei sein.

C22. Welche besonderen Umstande erh6hen die Gefahr?

C22.1. Anzeigepflichtige Gefahrerhéhung

Eine anzeigepflichtige Gefahrerhéhung nach Teil B3.2 kann insbesondere in den folgenden Fallen vorliegen:

C22.1.1. Es dndert sich ein Umstand, nach dem der Versicherer vor Vertragsschluss gefragt hat.

C22.1.2. Anlasslich eines Wohnungswechsels nach B15 dndert sich ein Umstand, nach dem im Antrag gefragt
worden ist.

C22.1.3. Die ansonsten stdndig bewohnte Wohnung bleibt ldnger als 30 Tage oder (ber eine fir den Einzelfall

vereinbarte langere Frist hinaus unbewohnt.

Sie ist zudem auch nicht beaufsichtigt oder in geeigneter Weise gesichert. Beaufsichtigt ist eine Wohnung z. B. dann,
wenn sich wahrend der Nacht eine dazu berechtigte volljahrige Person darin aufhalt.

C22.1.4. Vereinbarte Sicherungen wurden beseitigt, vermindert oder sind in nicht gebrauchsfahigem Zustand.
Das gilt auch bei einem Wohnungswechsel.

C22.2. Folgen einer Gefahrerhéhung

Die Folgen einer Gefahrerh6hung sind in den allgemeinen Bedingungen B3.2.3 bis B3.2.5 geregelt.
C23. Was gilt fiir wiederherbeigeschaffte Sachen?

C23.1. Anzeigepflicht

Erlangt der Versicherer oder der Versicherungsnehmer Kenntnis Gber den Verbleib abhandengekommener Sachen,
hat er dies dem Vertragspartner unverziglich anzuzeigen.

Die Anzeige muss in Textform erfolgen.

C23.2. Entschadigung
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Hat der Versicherungsnehmer den Besitz einer abhandengekommenen Sache wiedererhalten, so gilt fur die
Entschadigung dieser Sache:

C23.2.1. Vor Zahlung der abschlieBenden Entschadigung

Der Versicherungsnehmer behalt den Anspruch auf die Entschadigung. Das setzt voraus, dass er dem Versicherer die
Sache innerhalb von zwei Wochen zur Verfligung stellt. Andernfalls ist eine zwischenzeitlich geleistete Entschadigung
fiir diese Sache zuriickzuzahlen. Das gilt auch fir eine anteilig geleistete Entschadigung.

C23.2.2. Nach Zahlung der abschlieRenden Entschadigung

Der Versicherungsnehmer kann innerhalb von zwei Wochen nach Empfang einer Aufforderung des Versicherers
wiébhlen, die Entschadigung zurlickzuzahlen und die Sache zu behalten. Andernfalls gelten folgende Regelungen:

C23.2.2.1.  Bei Entschadigung der Sache in voller Hohe des Versicherungswerts kann er dem Versicherer die Sache
zur Verfiigung stellen. Dieses Wahlrecht muss er innerhalb von zwei Wochen nach Empfang der Aufforderung des
Versicherers ausiiben. Tut der Versicherungsnehmer das nicht, geht das Wahlrecht auf den Versicherer tber.

C23.2.2.2.  Bei Entschadigung der Sache in bedingungsgemaR anteiliger Hohe des Versicherungswerts muss er sie
im Einvernehmen mit dem Versicherer 6ffentlich meistbietend verkaufen lassen.

Der Versicherer erhdlt von dem Erlds abziiglich der Verkaufskosten hochstens den Anteil, den er bereits fiir die Sache
entschadigt hat.

C23.3. Beschéadigte Sachen

Behilt der Versicherungsnehmer wiederherbeigeschaffte Sachen und sind diese beschadigt worden, kann er auch die
bedingungsgemaRe Entschadigung in Hohe der Reparaturkosten verlangen oder behalten.

C23.4. Mogliche Riickerlangung

Ist es dem Versicherungsnehmer maoglich, den Besitz einer abhandengekommenen Sache zurlickzuerlangen, ohne
dass er davon Gebrauch macht, gilt die Sache als zuriickerhalten.

C23.5. Ubertragung der Rechte
Muss der Versicherungsnehmer dem Versicherer zuriickerlangte Sachen zur Verfligung stellen, gilt:

Er hat dem Versicherer den Besitz, das Eigentum und alle sonstigen Rechte zu Uibertragen, die ihm an diesen Sachen
zustehen.

C23.6. Rickabwicklung bei kraftlos erkldrten Wertpapieren

Ist ein Wertpapier in einem Aufgebotsverfahren fir kraftlos erklart worden, hat der Versicherungsnehmer die
gleichen Rechte und Pflichten wie bei Zurlickerlangung des Wertpapiers.

Er kann die Entschadigung jedoch behalten, soweit ihm bei der Riickabwicklung durch Verzégerung félliger Leistungen
aus den Wertpapieren ein Zinsverlust entstanden ist.
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D. Allgemeine Versicherungsbedingungen fiir die
Privathaftpflichtversicherung einschl. Hundehalterhaftung (Fresh-PHV)

MaRgeblich fir den Versicherungsschutz sind der gesamte Bedingungstext, der Versicherungsschein und seine
Nachtrage.
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e als Hundehalter von bei uns angemeldeten Hunden.

Nicht versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers und der weiteren versicherten Personen

e aus den Gefahren eines Betriebes, Berufes, Dienstes oder Amtes und

e als Halter von Jagdhunden, wenn bereits Versicherungsschutz durch eine Jagdhaftpflichtversicherung
besteht.

D1.2. Regelungen zu mitversicherten Personen und zum Verhaltnis zwischen den Versicherten
(Versicherungsnehmer und mitversicherten Personen)

D1.2.1. Alle fir den Versicherungsnehmer geltenden Vertragsbestimmungen sind auf die mitversicherten
Personen entsprechend anzuwenden. Dies gilt nicht fiir die Bestimmungen Uber die Vorsorgeversicherung (D1-9),
wenn das neue Risiko nur fiir eine mitversicherte Person entsteht.

D1.2.2. Unabhangig davon, ob die Voraussetzungen fiir Risikobegrenzungen oder Ausschliisse in der Person
des Versicherungsnehmers oder einer mitversicherten Person vorliegen, entfdllt der Versicherungsschutz sowohl fiir
den Versicherungsnehmer als auch fiir die mitversicherten Personen.

D1.2.3. Die Rechte aus diesem Versicherungsvertrag darf nur der Versicherungsnehmer ausiiben. Fir die
Erfillung der Obliegenheiten sind sowohl der Versicherungsnehmer als auch die mitversicherten Personen
verantwortlich.

D1.3. Versicherungsschutz, Versicherungsfall

D1.3.1. Versicherungsschutz besteht fiir den Fall, dass der Versicherungsnehmer wegen eines wahrend der
Wirksamkeit der Versicherung eingetretenen Schadenereignisses (Versicherungsfall), das einen Personen-, Sach- oder
sich daraus ergebenden Vermoégensschaden zur Folge hatte, aufgrund gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen
privatrechtlichen Inhalts von einem Dritten auf Schadensersatz in Anspruch genommen wird.

Schadenereignis ist das Ereignis, als dessen Folge die Schadigung des Dritten unmittelbar entstanden ist. Auf den
Zeitpunkt der Schadenverursachung, die zum Schadenereignis gefiihrt hat, kommt es nicht an.

D1.3.2. Kein Versicherungsschutz besteht fiir Anspriiche, auch wenn es sich um gesetzliche Anspriiche handelt,

a. auf Erfillung von Vertragen, Nacherfillung, aus Selbstvornahme, Riicktritt, Minderung, auf Schadensersatz
statt der Leistung;

b. wegen Schaden, die verursacht werden, um die Nacherfillung durchfiihren zu kénnen;

c. wegen des Ausfalls der Nutzung des Vertragsgegenstandes oder wegen des Ausbleibens des mit der
Vertragsleistung geschuldeten Erfolges;

d. auf Ersatz vergeblicher Aufwendungen im Vertrauen auf ordnungsgemafe Vertragserfillung;
e. auf Ersatz von Vermdgensschdden wegen Verzogerung der Leistung;
f.  wegen anderer an die Stelle der Erflllung tretender Ersatzleistungen.

D1.3.3. Kein Versicherungsschutz besteht fiir Anspriiche, soweit sie aufgrund einer vertraglichen Vereinbarung
oder Zusage Uber den Umfang der gesetzlichen Haftpflicht des Versicherungsnehmers hinausgehen.

D1.4. Leistungen der Versicherung und Vollmacht des Versicherers
D1.4.1. Der Versicherungsschutz umfasst

e die Priifung der Haftpflichtfrage,

e die Abwehr unberechtigter Schadensersatzanspriiche und

e die Freistellung des Versicherungsnehmers von berechtigten Schadensersatzverpflichtungen.
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Berechtigt sind Schadensersatzverpflichtungen dann, wenn der Versicherungsnehmer aufgrund Gesetzes,
rechtskraftigen Urteils, Anerkenntnisses oder Vergleichs zur Entschadigung verpflichtet ist und der Versicherer
hierdurch gebunden ist. Anerkenntnisse und Vergleiche, die vom Versicherungsnehmer ohne Zustimmung des
Versicherers abgegeben oder geschlossen worden sind, binden den Versicherer nur, soweit der Anspruch auch ohne
Anerkenntnis oder Ver- gleich bestanden hatte.

Ist die Schadensersatzverpflichtung des Versicherungsnehmers mit bindender Wirkung fir den Versicherer
festgestellt, hat der Versicherer den Versicherungsnehmer binnen zwei Wochen vom Anspruch des Dritten
freizustellen.

D1.4.2. Der Versicherer ist bevollméachtigt, alle ihm zur Abwicklung des Schadens oder Abwehr der
Schadensersatzanspriiche zweckmaRig erscheinenden Erklarungen im Namen des Versicherungsnehmers
abzugeben.

Kommt es in einem Versicherungsfall zu einem Rechtsstreit Uber Schadensersatzanspriiche gegen den
Versicherungsnehmer, ist der Versicherer bevollmachtigt, den Prozess zu fihren. Der Versicherer fiihrt dann den
Rechtsstreit auf seine Kosten im Namen des Versicherungsnehmers.

D1.4.3. Wird in einem Strafverfahren wegen eines Schadensereignisses, das einen unter den
Versicherungsschutz fallenden Haftpflichtanspruch zur Folge haben kann, die Bestellung eines Verteidigers fiir den
Versicherungsnehmer von dem Versicherer gewiinscht oder genehmigt, so tragt der Versicherer die
geblhrenordnungsméaRigen oder die mit ihm besonders vereinbarten hoheren Kosten des Verteidigers.

D1.4.4. Erlangt der Versicherungsnehmer oder eine mitversicherte Person das Recht, die Aufhebung oder
Minderung einer zu zahlenden Rente zu fordern, so ist der Versicherer bevollmachtigt, dieses Recht auszuliben.

D1.5. Begrenzung der Leistungen (Versicherungssumme, Jahreshéchstersatzleistung, Serien- schaden,
Selbstbeteiligung)

D1.5.1. Die Entschadigungsleistung des Versicherers ist bei jedem Versicherungsfall auf die vereinbarten
Versicherungssummen begrenzt. Dies gilt auch dann, wenn sich der Versicherungsschutz auf mehrere
entschadigungspflichtige Personen erstreckt.

Die Versicherungssumme betragt fiir Personen und — Sachschdden EUR bis zu 50 Mio EUR, maximal jedoch bis zu 12
Mio EUR je Person.

D1.5.2. Sofern nicht etwas anderes vereinbart wurde, gilt:

Die Entschadigungsleistungen des Versicherers sind fiir alle Versicherungsfélle eines Versicherungsjahres auf das 2-
fache der vereinbarten Versicherungssumme begrenzt.

D1.5.3. Mehrere wahrend der Wirksamkeit der Versicherung eintretende Versicherungsfille gelten als ein
Versicherungsfall (Serienschaden), der im Zeitpunkt des ersten dieser Versicherungsfdlle eingetreten ist, wenn diese

e auf derselben Ursache,
e auf gleichen Ursachen mit innerem, insbesondere sachlichem und zeitlichem, Zusammenhang oder
e auf der Lieferung von Waren mit gleichen Mangeln beruhen.

D1.5.4. Der Versicherungsnehmer beteiligt sich bei jedem Versicherungsfall an der Entschadigungsleistung des
Versicherers mit einem Betrag von 250 EUR (Selbstbeteiligung). Auch wenn die begriindeten Haftpflichtanspriiche
aus einem Versicherungsfall die Versicherungssumme Ubersteigen, wird die Selbstbeteiligung vom Betrag der
begriindeten Haftpflichtanspriiche abgezogen. D1.5.1 Satz 1 bleibt unberihrt.

Soweit nicht etwas anderes vereinbart wurde, bleibt der Versicherer auch bei Schaden, deren Hoéhe die
Selbstbeteiligung nicht libersteigt, zur Abwehr unberechtigter Schadensersatzanspriiche verpflichtet.
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D1.5.5. Die Aufwendungen des Versicherers fiir Kosten werden nicht auf die Versicherungssummen
angerechnet.
D1.5.6. Ubersteigen die begriindeten  Haftpflichtanspriiche aus einem Versicherungsfall die

Versicherungssumme, tragt der Versicherer die Prozesskosten im Verhaltnis der Versicherungssumme zur
Gesamthdhe dieser Anspriiche.

D1.5.7. Hat der Versicherungsnehmer an den Geschadigten Rentenzahlungen zu leisten und Ubersteigt der
Kapitalwert der Rente die Versicherungssumme oder den nach Abzug etwaiger sonstiger Leistungen aus dem
Versicherungsfall noch verbleibenden Restbetrag der Versicherungssumme, so wird die zu leistende Rente nur im
Verhaltnis der Versicherungssumme bzw. ihres Restbetrages zum Kapitalwert der Rente vom Versicherer erstattet.

Fir die Berechnung des Rentenwertes gilt die entsprechende Vorschrift der Verordnung Uber den
Versicherungsschutz in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung in der jeweils giltigen Fassung zum Zeitpunkt des
Versicherungsfalls.

Bei der Berechnung des Betrages, mit dem sich der Versicherungsnehmer an laufenden Rentenzahlungen beteiligen
muss, wenn der Kapitalwert der Rente die Versicherungssumme oder die nach Abzug sonstiger Leistungen
verbleibende Restversicherungssumme Ubersteigt, werden die sonstigen Leistungen mit ihrem vollen Betrag von der
Versicherungssumme abgesetzt.

D1.5.8. Falls die von dem Versicherer verlangte Erledigung eines Haftpflichtanspruchs durch Anerkenntnis,
Befriedigung oder Vergleich am Verhalten des Versicherungsnehmers scheitert, hat der Versicherer fiir den von der
Weigerung an entstehenden Mehraufwand an Entschadigungsleistung, Zinsen und Kosten nicht aufzukommen.

D1.6. Besondere Regelungen fiir einzelne private Risiken (Versicherungsschutz, Risikobegrenzungen und
besondere Ausschliisse)

D1.6 regelt den Versicherungsschutz fiir einzelne private Risiken, deren Risikobegrenzungen und die fiir diese Risiken
geltenden besonderen Ausschlisse.

Soweit D1.6 keine abweichenden Regelungen enthalt, finden auch auf die in D1.6 geregelten Risiken alle anderen
Vertragsbestimmungen Anwendung (z. B. D1.4 — Leistungen der Versicherung oder D1.7 — Aligemeine Ausschliisse).

D1.6.1. Familie und Haushalt
Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers
a. als Familien- und Haushaltsvorstand (z. B. aus der Aufsichtspflicht Gber Minderjadhrige);

b. als Dienstherr der in seinem Haushalt tatigen Personen.

D1.6.2. Ehrenamtliche Tatigkeit, Freiwilligentatigkeit

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers aus den Gefahren einer nicht verantwortlichen
ehrenamtlichen Tatigkeit oder Freiwilligenarbeit aufgrund eines sozialen unentgeltlichen Engagements.

D1.6.3. Haus- und Grundbesitz
D1.6.3.1. Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers als Inhaber

a. einer oder mehrerer im Inland gelegener Wohnungen (bei Wohnungseigentum als Sondereigentiimer),
einschlieBlich Ferienwohnung,

b. Bei Sondereigentiimern sind versichert Haftpflichtanspriiche der Gemeinschaft der Wohnungseigentiimer
wegen Beschadigung des Gemeinschaftseigentums. Die Leistungspflicht erstreckt sich jedoch nicht auf den
Miteigentumsanteil an dem gemeinschaftlichen Eigentum.

c. einesim Inland gelegenen Einfamilienhauses,
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d. einesim Inland gelegenen Wochenend-/Ferienhauses,

e. sofern sie vom Versicherungsnehmer ausschliefllich zu Wohnzwecken verwendet werden, ein- schlieflich
der zugehorigen Garagen und Géarten sowie eines Schrebergartens.

D1.6.3.2. Der Versicherungsschutz erstreckt sich fiir die in D1.6.3.1 genannten Risiken auch auf die gesetzliche
Haftpflicht

a. aus der Verletzung von Pflichten, die dem Versicherungsnehmer in den oben genannten Eigenschaften
obliegen (z. B. bauliche Instandhaltung, Beleuchtung, Reinigung, Streuen und Schneerdumen auf
Gehwegen). Das gilt auch fiir die durch Vertrag vom Versicherungsnehmer ausschlieBlich als Mieter, Pachter
oder Entleiher ibernommene gesetzliche Haftpflicht fir Verkehrssicherungspflichten des Vertragspartners
(Vermieter, Verleiher, Verpachter) in dieser Eigenschaft;

b. aus der Vermietung von nicht mehr als 2 einzeln vermieteten Wohnrdaumen; nicht jedoch von Wohnungen,
Raumen zu gewerblichen Zwecken und Garagen.

i. Wenn die Anzahl der vermieteten Wohnraume Uberschritten wird, entféllt dieser Versicherungsschutz. Es
gelten dann die Bestimmungen Uber die Vorsorgeversicherung (D1.9);

c. als Bauherr oder Unternehmer von Bauarbeiten (Neubauten, Umbauten, Reparaturen, Abbruch-,
Grabearbeiten) bis zu einer Bausumme von EUR 200.000 je Bauvorhaben

Wenn der Betrag Uberschritten wird, entfallt dieser Versicherungsschutz. Es gelten dann die Bestimmungen
Uber die Vorsorgeversicherung (D1.9);

d. als friiherer Besitzer aus § 836 Abs. 2 BGB, wenn die Versicherung bis zum Besitzwechsel bestand;
e. der Insolvenzverwalter und Zwangsverwalter in dieser Eigenschaft.

D1.6.4. Allgemeines Umweltrisiko

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht privatrechtlichen Inhalts des Versicherungsnehmers wegen Schaden durch
Umwelteinwirkung.

Schaden durch Umwelteinwirkung liegen vor, wenn sie durch Stoffe, Erschiitterungen, Gerdusche, Druck, Strahlen,
Gase, Dampfe, Warme oder sonstige Erscheinungen verursacht werden, die sich in Boden, Luft oder Wasser
ausgebreitet haben.

Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind Anspriiche aus Gewdsserschaden.

Gewadsserschaden und Schaden nach dem Umweltschadensgesetz nach Abschnitt D2 (Besondere Umweltrisiken) sind
nicht versichert.

Ein nicht Gewasserschaden ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers fiir unmittelbare oder mittelbare
Folgen einer nachteiligen Verdanderung der Wasserbeschaffenheit eines Gewassers einschlieBlich des Grundwassers
(Gewasserschaden). Hierbei werden Vermogensschaden wie Sachschdden behandelt.

Ein nicht versicherter Schaden nach dem Umweltschadensgesetz liegt vor bei einer
a. Schadigung von geschitzten Arten und natiirlichen Lebensrdaumen,
b. Schadigung der Gewasser einschliefllich Grundwasser,
c. Schadigung des Bodens.

D1.6.5. Abwasser

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers wegen Schaden durch Abwasser. Bei Sachschaden
gilt dies ausschlieBlich fiir Schaden durch hdusliche Abwasser.

D1.6.6. Schaden an gemieteten Sachen (Mietsachschaden)

47



% die Bayerische Q Fresn

INSURANCE

Mietsachschdden sind Schaden an fremden, vom Versicherungsnehmer oder von seinen Bevollméachtigten oder
Beauftragten gemieteten Sachen und alle sich daraus ergebenden Vermogensschaden.

D1.6.6.1. Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers wegen Mietsachschaden an
Wohnrdaumen und sonstigen zu privaten Zwecken gemieteten Raumen in Gebauden.

Die gesetzliche Haftpflicht fir Schdaden an sonstigen gemieteten und geliehenen Sachen ist bis zu einer
Hochstentschadigung von 5.000 EUR pro Versicherungsfall versichert.

D1.6.6.2. Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind Haftpflichtanspriiche wegen

e Abnutzung, Verschleill und GbermaRiger Beanspruchung,

e Schaden an Heizungs-, Maschinen-, Kessel- und Warmwasserbereitungsanlagen sowie an Elektro- und
Gasgerdten und allen sich daraus ergebenden Vermdgensschaden,

e Glasschaden, soweit sich der Versicherungsnehmer hiergegen besonders versichern kann,
e Schéaden infolge von Schimmelbildung.
D1.6.7. Sportausiibung
Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers aus der Ausiibung von Sport.
Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind Haftpflichtanspriiche aus

a. einer jagdlichen Betatigung,

b. der Teilnahme an Pferde-, Rad- oder Kraftfahrzeug-Rennen sowie ein zur Vorbereitung des Rennens von
einem Veranstalter organisiertes oder vorgeschriebenes Training, bei dem die Erzielung von
Hochstgeschwindigkeiten gelibt wird.

D1.6.8. Waffen und Munition

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers aus dem erlaubten privaten Besitz und aus dem
Gebrauch von Hieb-, StoR- und Schusswaffen sowie Munition und Geschossen.

Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen ist der Gebrauch zu Jagdzwecken oder zu strafbaren Handlungen.
D1.6.9. Tiere

D1.6.9.1. Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers als Halter oder Hiiter von zahmen
Haustieren, gezahmten Kleintieren und Bienen.

Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen ist die gesetzliche Haftpflicht als Halter oder Hiiter von
e Rindern, Pferden, sonstigen Reit- und Zugtieren,
e wilden Tieren sowie von
e Tieren, die zu gewerblichen oder landwirtschaftlichen Zwecken gehalten werden.
D1.6.9.2. Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers
e als nicht gewerbsmaRiger Hiter fremder Hunde oder Pferde,
e als Reiter bei der Benutzung fremder Pferde,
e als Fahrer bei der Benutzung fremder Fuhrwerke zu privaten Zwecken,
soweit Versicherungsschutz nicht Gber eine Tierhalter-Haftpflichtversicherung besteht.

Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind Haftpflichtanspriiche der Tierhalter oder -eigentiimer sowie
Fuhrwerkseigentiimer wegen Sach- und Vermogensschaden.
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D1.6.10. Nicht versicherungspflichtige Kraftfahrzeuge, Kraftfahrzeug-Anhédnger

D1.6.10.1.  Versichertist —abweichend von D1.7.14 — die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers wegen
Schaden, die verursacht werden durch den Gebrauch ausschlieBlich von folgenden nicht versicherungspflichtigen
Kraftfahrzeugen und Kraftfahrzeug-Anhéngern:

a. nur auf nicht o6ffentlichen Wegen und Platzen verkehrende Kraftfahrzeuge ohne Riicksicht auf eine
bauartbedingte Hochstgeschwindigkeit;

b. Kraftfahrzeuge mit nicht mehr als 6 km/h bauartbedingter Héchstgeschwindigkeit;
c. Stapler mit nicht mehr als 20 km/h bauartbedingter Hochstgeschwindigkeit;
d. selbstfahrende Arbeitsmaschinen mit nicht mehr als 20 km/h bauartbedingter Hochstgeschwindigkeit;

e. Kraftfahrzeug-Anhéanger, die nicht zulassungspflichtig sind oder nur auf nicht 6ffentlichen Wegen und Platzen
verkehren.

D1.6.10.2.  Fir die vorgenannten Fahrzeuge gilt:

Diese Fahrzeuge diirfen nur von einem berechtigten Fahrer gebraucht werden. Berechtigter Fahrer ist, wer das
Fahrzeug mit Wissen und Willen des Verfiigungsberechtigten gebrauchen darf. Der Versicherungsnehmer ist
verpflichtet, daflir zu sorgen, dass die Fahrzeuge nicht von unberechtigten Fahrern gebraucht werden.

Der Fahrer des Fahrzeugs darf das Fahrzeug auf offentlichen Wegen oder Pldatzen nur mit der erforderlichen
Fahrerlaubnis benutzen. Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, dafiir zu sorgen, dass das Fahrzeug nur von einem
Fahrer benutzt wird, der die erforderliche Fahrerlaubnis hat.

Wenn der Versicherungsnehmer eine dieser Obliegenheiten verletzt, gilt D2.3.3 (Rechtsfolgen bei Verletzung von
Obliegenheiten).

D1.6.11. Gebrauch von Luftfahrzeugen

D1.6.11.1.  Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers wegen Schaden, die durch den
Gebrauch ausschlieBlich von solchen Luftfahrzeugen verursacht werden, die nicht der Versicherungspflicht
unterliegen.

D1.6.11.2.  Versichertist darliber hinaus die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers wegen Schaden, die
durch den Gebrauch versicherungspflichtiger Luftfahrzeuge verursacht werden, soweit der Versicherungsnehmer
nicht als deren Eigentlimer, Besitzer, Halter oder Fiihrer in Anspruch genommen wird.

D1.6.12. Gebrauch von Wasserfahrzeugen

D1.6.12.1.  Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers wegen Schaden, die verursacht
werden durch den Gebrauch ausschlieBlich von folgenden Wasserfahrzeugen:

a. eigene und fremde Wasserfahrzeuge ohne Segel, Motoren (auch ohne Hilfs- oder AuRenbordmotoren) oder
Treibsatze;

b. fremde Segelboote ohne Motor (auch ohne Hilfs- oder AuBenbordmotoren) oder Treibsatze;
c. fremde Windsurfbretter;
d. fremde Wassersportfahrzeuge mit Motoren, soweit

e diese nur gelegentlich gebraucht werden und

e fiir das Fuhren keine behordliche Erlaubnis erforderlich ist.

D1.6.12.2.  Versichertist darliber hinaus die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers wegen Schaden, die
durch den Gebrauch von Wasserfahrzeugen verursacht werden, soweit der Versicherungsnehmer nicht als deren
Eigentlimer, Besitzer, Halter oder Fiihrer in Anspruch genommen wird.
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D1.6.13. Gebrauch von Modellfahrzeugen

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers wegen Schaden, die verursacht werden durch den
Gebrauch von ferngelenkten Land- und Wasser-Modellfahrzeugen.

D1.6.14. Schaden im Ausland

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers wegen im Ausland eintretender
Versicherungsfalle ausschlieflich, wenn diese

a. auf eine versicherte Handlung im Inland bzw. auf ein im Inland bestehendes versichertes Risiko
zuriickzufiihren sind oder

b. bei einem voriibergehenden Auslandsaufenthalt bis zu 1 Jahr eingetreten sind. Versichert sind hierbei auch
Anspriiche gegen den Versicherungsnehmer aus § 110 Sozialgesetzbuch VIl und die gesetzliche Haftpflicht
aus der voribergehenden Benutzung oder Anmietung (nicht dem Eigentum) von im Ausland gelegenen
Wohnungen und Hausern gemaf D1.6.3.1(1) bis (3).

Die Leistungen des Versicherers erfolgen in Euro. Soweit der Zahlungsort auBerhalb der Staaten, die der Europdischen
Wahrungsunion angehdren, liegt, gelten die Verpflichtungen des Versicherers mit dem Zeitpunkt als erfiillt, in dem
der Euro-Betrag bei einem in der Europdischen Wahrungsunion gelegenen Geldinstitut angewiesen ist.

D1.6.15. Vermoégensschaden

D1.6.15.1.  Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers wegen Vermégensschdden, die
weder durch Personen- noch durch Sachschdden entstanden sind.

D1.6.15.2.  Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Vermdgensschaden

a. durch vom Versicherungsnehmer (oder in seinem Auftrag oder fiir seine Rechnung von Dritten) hergestellte
oder gelieferte Sachen, erbrachte Arbeiten oder sonstige Leistungen;

b. aus planender, beratender, bau- oder montageleitender, priiffender oder gutachterlicher Tatigkeit;
c. aus Ratschlagen, Empfehlungen oder Weisungen an wirtschaftlich verbundene Unter- nehmen;
d. aus Vermittlungsgeschéaften aller Art;

e. aus Auskunftserteilung, Ubersetzung sowie Reiseveranstaltung;

f.  aus Anlage-, Kredit-, Versicherungs-, Grundstiicks-, Leasing- oder ahnlichen wirtschaftlichen Geschaften, aus
Zahlungsvorgdngen aller Art, aus Kassenfiihrung sowie aus Untreue oder Unterschlagung;

g. aus Rationalisierung und Automatisierung;

h. aus der Verletzung von gewerblichen Schutzrechten und Urheberrechten sowie des Kartell- oder
Wettbewerbsrechts;

i. ausder Nichteinhaltung von Fristen, Terminen, Vor- und Kostenanschlagen;

j. aus Pflichtverletzungen, die mit der Tatigkeit als ehemalige oder gegenwartige Mitglieder von Vorstand,
Geschéftsflihrung, Aufsichtsrat, Beirat oder anderer vergleichbarer Leitungs- oder Aufsichtsgremien/Organe
im Zusammenhang stehen;

k. aus bewusstem Abweichen von gesetzlichen oder behdérdlichen Vorschriften, von Anweisungen oder
Bedingungen des Auftraggebers oder aus sonstiger bewusster Pflichtverletzung;

I.  aus dem Abhandenkommen von Sachen, auch z. B. von Geld, Wertpapieren und Wertsachen;
m. aus Schaden durch sténdige Emissionen (z. B. Gerdusche, Geriiche, Erschiitterungen).

D1.6.15.3.  Die Versicherungssumme fiir Vermogensschaden betrdgt je Versicherungsfall EUR 100.000. Die
Hochstersatzleistung fiir alle Versicherungsfélle eines Versicherungsjahres betragt EUR 100.000.
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D1.6.16. Ubertragung elektronischer Daten

D1.6.16.1.  Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers wegen Schiaden aus dem
Austausch, der Ubermittlung und der Bereitstellung elektronischer Daten, z. B. im Internet, per E-Mail oder mittels
Datentrager.

Dies gilt ausschlieflich fir Schaden aus

a. der Léschung, Unterdriickung, Unbrauchbarmachung oder Verdnderung von Daten (Datenverdanderung) bei
Dritten durch Computer-Viren und/oder andere Schadprogramme;

b. der Datenverdanderung aus sonstigen Griinden sowie der Nichterfassung und fehlerhaften Speicherung von
Daten bei Dritten und zwar wegen

e sich daraus ergebender Personen- und Sachschaden, nicht jedoch weiterer Datenveranderungen sowie

e der Kosten zur Wiederherstellung der veranderten Daten bzw. Erfassung/korrekter Speicherung nicht
oder fehlerhaft erfasster Daten;

c. der Stérung des Zugangs Dritter zum elektronischen Datenaustausch.
Flr a) bis c) gilt:

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet daflir zu sorgen, dass seine auszutauschenden, zu Ubermittelnden,
bereitgestellten Daten durch SicherheitsmaBnahmen und/oder -techniken (z. B. Virenscanner, Firewall) gesichert
oder gepriift werden bzw. worden sind, die dem Stand der Technik entsprechen. Diese MaRnahmen kdnnen auch
durch Dritte erfolgen.

Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheit, so gilt B3.3.3 (Rechtsfolgen bei Verletzung von
Obliegenheiten).

D1.6.16.2.  Kein Versicherungsschutz besteht fiir Anspriiche aus nachfolgend genannten Tatigkeiten und
Leistungen:

a. Software-Erstellung, -Handel, -Implementierung, -Pflege;

b. IT-Beratung, -Analyse, -Organisation, -Einweisung, -Schulung;

c. Netzwerkplanung, -installation, -integration, -betrieb, -wartung, -pflege;
d. Bereithaltung fremder Inhalte, z. B. Access-, Host-, Full-Service-Providing;
e. Betrieb von Datenbanken.

D1.6.16.3. Mehrere wahrend der Wirksamkeit der Versicherung eintretende Versicherungsfille gelten als ein
Versicherungsfall, der im Zeitpunkt des ersten dieser Versicherungsfille eingetreten ist, wenn diese

e auf derselben Ursache,
e auf gleichen Ursachen mit innerem, insbesondere sachlichem und zeitlichem Zusammenhang oder
e auf dem Austausch, der Ubermittlung und Bereitstellung elektronischer Daten mit gleichen Mangeln
beruhen.
D1.5.3 findet insoweit keine Anwendung.

D1.6.16.4.  Fir Versicherungsfille im Ausland besteht — insoweit abweichend von D1.6.14 — Versicherungsschutz
ausschliefllich, soweit die versicherten Haftpflichtanspriiche in europédischen Staaten und nach dem Recht
europaischer Staaten geltend gemacht werden.

D1.6.16.5.  Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind
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a. Anspriiche wegen Schaden, die dadurch entstehen, dass der Versicherungsnehmer bewusst

e unbefugt in fremde Datenverarbeitungssysteme/Datennetze eingreift (z. B. Hacker- Attacken, Denial of
Service Attacks),

e Software einsetzt, die geeignet ist, die Datenordnung zu zerstéren oder zu verdndern (z. B. Software-
Viren, Trojanische Pferde);

b. Anspriiche, die in engem Zusammenhang stehen mit

e massenhaft versandten, vom Empfanger ungewollten elektronisch lbertragenen Informationen (z. B.
Spamming),

e Dateien (z. B. Cookies), mit denen widerrechtlich bestimmte Informationen (iber In- ternet-Nutzer
gesammelt werden sollen;

c. Versicherungsanspriiche aller Personen, die den Schaden durch bewusstes Abweichen von gesetzlichen oder
behordlichen Vorschriften (z. B. Teilnahme an rechtswidrigen Online-Tauschbérsen) oder durch sonstige
bewusste Pflichtverletzungen herbeigefiihrt haben.

D1.2.3 findet keine Anwendung.
D1.6.16.6.  Versicherungssummen und Selbstbeteiligung

Die Versicherungssumme fiir Schdden im Zusammenhang mit der Ubertragung elektronischer Daten betrigt je
Versicherungsfall 150.000 EUR. Die Hochstersatzleistung fiir alle Versicherungsfélle eines Versicherungsjahres betragt
150.000 EUR.

Es erfolgt eine Anrechnung auf die Pauschal-Versicherungssumme je Versicherungsfall sowie auf die
Jahreshdchstersatzleistung.

D1.7. Allgemeine Ausschliisse

Falls im Versicherungsschein oder seinen Nachtrdgen nicht ausdricklich etwas anderes bestimmt ist, sind vom
Versicherungsschutz ausgeschlossen:

D1.7.1. Vorsétzlich herbeigefiihrte Schaden

Ausgeschlossen sind Versicherungsanspriiche aller Personen, die den Schaden vorsatzlich herbeigefiihrt haben.
D1.2.3 findet keine Anwendung.

D1.7.2. Kenntnis der Mangelhaftigkeit oder Schadlichkeit von Erzeugnissen, Arbeiten und sonstigen Leistungen

Ausgeschlossen sind Versicherungsanspriiche aller Personen, die den Schaden dadurch verursacht haben, dass sie in
Kenntnis von deren Mangelhaftigkeit oder Schadlichkeit

e Erzeugnisse in den Verkehr gebracht oder
e Arbeiten oder sonstige Leistungen erbracht haben.

D1.2.3 findet keine Anwendung.
D1.7.3. Anspriche der Versicherten untereinander
Ausgeschlossen sind Anspriiche

a. des Versicherungsnehmers selbst oder der in D1.7.4 benannten Personen gegen die mitversicherten
Personen,

b. zwischen mehreren Versicherungsnehmern desselben Versicherungsvertrags,
c. zwischen mehreren mitversicherten Personen desselben Versicherungsvertrags.
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Diese Ausschlisse erstrecken sich auch auf Anspriiche von Angehdrigen der vorgenannten Personen, die mit diesen
in hduslicher Gemeinschaft leben.

D1.7.4. Schadenfaille von Angehorigen des Versicherungsnehmers und von wirtschaftlich verbundenen
Personen

Ausgeschlossen sind Anspriiche gegen den Versicherungsnehmer

a. aus Schadenfallen seiner Angehdrigen, die mit ihm in hduslicher Gemeinschaft leben oder die zu den im
Versicherungsvertrag mitversicherten Personen gehoren;

b. Als Angehorige gelten

e Ehegatten, Lebenspartner im Sinne des Lebenspartnerschaftsgesetzes oder vergleichbare
Partnerschaften nach dem Recht anderer Staaten,

e Eltern und Kinder,

e Adoptiveltern und -kinder,

e Schwiegereltern und -kinder,
e Stiefeltern und -kinder,

e  GroReltern und Enkel,

e  Geschwister sowie

o Pflegeeltern und -kinder (Personen, die durch ein familiendhnliches, auf langere Dauer
angelegtesVerhaltnis wie Eltern und Kinder miteinander verbunden sind).

c. vonseinen gesetzlichen Vertretern oder Betreuern, wenn der Versicherungsnehmer eine geschaftsunfahige,
beschrankt geschaftsfahige oder betreute Person ist;

d. von seinen gesetzlichen Vertretern, wenn der Versicherungsnehmer eine juristische Person des privaten
oder 6ffentlichen Rechts oder ein nicht rechtsfahiger Verein ist;

e. vonseinen unbeschrankt personlich haftenden Gesellschaftern, wenn der Versicherungsnehmer eine Offene
Handelsgesellschaft, Kommanditgesellschaft oder Gesellschaft biirgerlichen Rechts ist;

f.  von seinen Partnern, wenn der Versicherungsnehmer eine eingetragene Partnerschaftsgesellschaft ist;
g. von seinen Liquidatoren, Zwangs- und Insolvenzverwaltern.

Die Ausschliisse unter b) bis f) gelten auch fiir Anspriiche von Angehdrigen der dort genannten Personen, die mit
diesen in hauslicher Gemeinschaft leben.

D1.7.5. Leasing, Pacht, Leihe, verbotene Eigenmacht, besonderer Verwahrungsvertrag

Ausgeschlossen sind Uber die Regelung der D1.6.6 hinausgehende Anspriiche wegen Schdden an fremden Sachen
und allen sich daraus ergebenden Vermogensschaden, wenn der Versicherungsnehmer oder ein Bevollmachtigter
oder Beauftragter des Versicherungsnehmers diese Sachen geleast, gepachtet, geliehen, durch verbotene
Eigenmacht erlangt hat oder sie Gegenstand eines besonderen Verwahrungsvertrags sind.

D1.7.6. Schaden an hergestellten oder gelieferten Sachen, Arbeiten und sonstigen Leistungen

Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schaden an vom Versicherungsnehmer hergestellten oder gelieferten Sachen,
Arbeiten oder sonstigen Leistungen infolge einer in der Herstellung, Lieferung oder Leistung liegenden Ursache und
alle sich daraus ergebenden Vermdgensschdden. Dies gilt auch dann, wenn die Schadenursache in einem
mangelhaften Einzelteil der Sache oder in einer mangelhaften Teilleistung liegt und zur Beschadigung oder
Vernichtung der Sache oder Leistung fiihrt.
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Dieser Ausschluss findet auch dann Anwendung, wenn Dritte im Auftrag oder fiir Rechnung des
Versicherungsnehmers die Herstellung oder Lieferung der Sachen oder die Arbeiten oder sonstigen Leistungen
Ubernommen haben.

D1.7.7. Asbest

Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schdden, die auf Asbest, asbesthaltige Substanzen oder Erzeugnisse
zuriickzufiihren sind.

D1.7.8. Gentechnik
a. Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schaden, die zuriickzufiihren sind auf
b. gentechnische Arbeiten,
c. gentechnisch verdnderte Organismen (GVO),
d. Erzeugnisse, die
e Bestandteile aus GVO enthalten,
e aus GVO oder mit Hilfe von GVO hergestellt wurden.
D1.7.9. Personlichkeits- und Namensrechtsverletzungen
Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schaden aus Persénlichkeits- oder Namensrechtsverletzungen.
D1.7.10. Anfeindung, Schikane, Beldstigung und sonstige Diskriminierung

Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schaden aus Anfeindung, Schikane, Beldstigung, Ungleichbehandlung oder
sonstigen Diskriminierungen.

D1.7.11. Ubertragung von Krankheiten
Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen

a. Personenschiden, die aus der Ubertragung einer Krankheit des Versicherungsnehmers resultieren,

b. Sachschaden, die durch Krankheit der dem Versicherungsnehmer gehdrenden, von ihm gehaltenen oder
verdulerten Tiere entstanden sind.

In beiden Fallen besteht Versicherungsschutz, wenn der Versicherungsnehmer beweist, dass er weder vorsatzlich
noch grob fahrlassig gehandelt hat.

D1.7.12. Senkungen, Erdrutschungen, Uberschwemmungen

Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Sachschdden und alle sich daraus ergebenden Vermdgensschaden, welche
entstehen durch

e Senkungen von Grundstiicken oder Erdrutschungen,
e  Uberschwemmungen stehender oder flieRender Gewisser.

D1.7.13. Strahlen

Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schadden, die in unmittelbarem oder mittelbarem Zusammenhang mit
energiereichen ionisierenden Strahlen stehen (z.B. Strahlen von radioaktiven Stoffen oder Rontgenstrahlen).

D1.7.14. Kraftfahrzeuge, Kraftfahrzeug-Anhanger

Ausgeschlossen sind Anspriiche gegen den Eigentlimer, Besitzer, Halter oder Fiihrer eines Kraftfahrzeugs oder
Kraftfahrzeug-Anhangers wegen Schaden, die durch den Gebrauch des Fahrzeuges verursacht werden.

D1.7.15. Ungewohnliche und gefédhrliche Beschéftigung
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Ausgeschlossen sind Versicherungsanspriiche aller Personen wegen Schaden durch eine ungewdhnliche und
gefdhrliche Beschéftigung.

D1.2.3 findet keine Anwendung.

D1.7.16. Verantwortliche Betdtigung in Vereinigungen aller Art

Ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schaden aus einer verantwortlichen Betdtigung in Vereinigungen aller Art.
D1.8. Veranderungen des versicherten Risikos (Erhéhungen und Erweiterungen)

Versichert ist auch die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers

D1.8.1. aus Erhéhungen oder Erweiterungen des versicherten Risikos.

Dies gilt nicht

o fir Risiken aus dem Halten oder Gebrauch von versicherungspflichtigen Kraft-, Luft- oder Wasserfahrzeugen
sowie

o fiir sonstige Risiken, die der Versicherungs- oder Deckungsvorsorgepflicht unterliegen.

D1.8.2. aus Erhdhungen des versicherten Risikos durch Anderung bestehender oder Erlass neuer
Rechtsvorschriften. In diesen Fallen ist der Versicherer berechtigt, das Versicherungsverhaltnis unter Einhaltung einer
Frist von einem Monat zu kiindigen. Das Kiindigungsrecht erlischt, wenn es nicht innerhalb eines Monats von dem
Zeitpunkt an ausgeiibt wird, in welchem der Versicherer von der Erhéhung Kenntnis erlangt hat.

D1.9. Neu hinzukommende Risiken (Vorsorgeversicherung)

D1.9.1. Im Umfang des bestehenden Vertrags ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers aus
Risiken, die nach Abschluss des Versicherungsvertrags neu entstehen, sofort versichert.

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, nach Aufforderung des Versicherers jedes neue Risiko innerhalb eines
Monats anzuzeigen. Die Aufforderung kann auch mit der Beitragsrechnung erfolgen. Unterldsst der
Versicherungsnehmer die rechtzeitige Anzeige, entfdllt der Versicherungsschutz fiir das neue Risiko riickwirkend ab
dessen Entstehung.

Tritt der Versicherungsfall ein, bevor das neue Risiko angezeigt wurde, so hat der Versicherungsnehmer zu beweisen,
dass das neue Risiko erst nach Abschluss der Versicherung und zu einem Zeitpunkt hinzugekommen ist, zu dem die
Anzeigefrist noch nicht verstrichen war.

Der Versicherer ist berechtigt, fiir das neue Risiko einen angemessenen Beitrag zu verlangen. Kommt eine Einigung
Uber die Hohe des Beitrags innerhalb einer Frist von einem Monat nach Eingang der Anzeige nicht zustande, entfallt
der Versicherungsschutz fiir das neue Risiko riick- wirkend ab dessen Entstehung.

D1.9.2. Die Regelung der Vorsorgeversicherung gilt nicht fir

a. Risiken aus dem Eigentum, Besitz, Halten oder Fiihren eines Kraft-, Luft- oder Wasserfahrzeugs, soweit diese
Fahrzeuge der Zulassungs-, Flihrerschein- oder Versicherungspflicht unterliegen;

b. Risiken aus dem Eigentum, Besitz, Betrieb oder Flihren von Bahnen;
c. Risiken, die der Versicherungs- oder Deckungsvorsorgepflicht unterliegen;

d. Risiken, die kirzer als ein Jahr bestehen werden und deshalb im Rahmen von kurzfristigen
Versicherungsvertragen zu versichern sind;

e. Risiken aus betrieblicher, beruflicher, dienstlicher und amtlicher Tatigkeit.

D1.10. Fortsetzung der Privathaftpflichtversicherung nach dem Tod des Versicherungsnehmers
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Nach dem Tod des Versicherungsnehmers besteht der bedingungsgeméaRe Versicherungsschutz bis zum nachsten
Beitragsfalligkeitstermin fort. Das gilt

e fir alle mitversicherten Personen.

Wird die ndchste Beitragsrechnung durch den iberlebenden Ehegatten oder eingetragenen Lebenspartner beglichen,
so wird dieser Versicherungsnehmer.

D2. Forderungsausfallrisiko
D2.1. Gegenstand der Forderungsausfalldeckung
D2.1.1. Versicherungsschutz besteht fiir den Fall, dass der Versicherungsnehmer oder eine gemaff D1.1

mitversicherte Person wahrend der Wirksamkeit der Versicherung von einem Dritten geschadigt wird
(Versicherungsfall) unter folgenden Voraussetzungen:

e Der wegen dieses Schadenereignisses in  Anspruch genommene Dritte kann seiner
Schadensersatzverpflichtung ganz oder teilweise nicht nachkommen, weil die Zahlungs- oder
Leistungsunfahigkeit des schadensersatzpflichtigen Dritten festgestellt worden ist und

e die Durchsetzung der Forderung gegen den Dritten ist gescheitert.

Ein Schadenereignis ist ein Ereignis, das einen Personen-, Sach- oder daraus resultierenden Vermoégensschaden zur
Folge hat und fiir den der Dritte aufgrund gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen privatrechtlichen Inhalts zum
Schadensersatz verpflichtet ist (schadigender Dritter).

D2.1.2. Der Versicherer ist in dem Umfang leistungspflichtig, in dem der schadensersatzpflichtige Dritte
Versicherungsschutz im Rahmen und Umfang der in Abschnitt D1 geregelten Privat- Haftpflichtversicherung des
Versicherungsnehmers hatte. Daher finden im Rahmen der Forderungsausfalldeckung fiir die Person des Schadigers
auch die Risikobeschreibungen und Ausschliisse Anwendung, die fiir den Versicherungsnehmer gelten. So besteht
insbesondere kein Versicherungsschutz, wenn der Schadiger den Schaden im Rahmen seiner beruflichen oder
gewerblichen Tatigkeit verursacht hat oder wenn der Schadiger den Versicherungsfall vorsatzlich herbeigefiihrt hat.

D2.2. Leistungsvoraussetzungen

Der Versicherer ist gegenliber dem Versicherungsnehmer oder einer gemdf D1.2 mitversicherten Person
leistungspflichtig, wenn

D2.2.1. die Forderung durch ein rechtskraftiges Urteil oder einen vollstreckbaren Vergleich vor einem
ordentlichen Gericht in der Bundesrepublik Deutschland oder einem anderen Mitgliedsstaat der Europaischen Union,
der Schweiz, Norwegens, Island und Liechtenstein festgestellt worden ist. Anerkenntnis-, Versdumnisurteile und
gerichtliche Vergleiche sowie vergleichbare Titel der vorgenannten Lander binden den Versicherer nur, soweit der
Anspruch auch ohne einen dieser Titel bestanden hatte

D2.2.2. der schadigende Dritte zahlungs- oder leistungsunfdhig ist. Dies ist der Fall, wenn der
Versicherungsnehmer oder eine mitversicherte Person nachweist, dass

e eine Zwangsvollstreckung nicht zur vollen Befriedigung gefiihrt hat,

e eine Zwangsvollstreckung aussichtslos erscheint, da der schadensersatzpflichtige Dritte in den letzten drei
Jahren die eidesstattliche Versicherung liber seine Vermogensverhaltnisse abgegeben hat oder

e ein gegen den schadensersatzpflichtigen Dritten durchgefiihrtes Insolvenzverfahren nicht zur vollen
Befriedigung gefiihrt hat oder ein solches Verfahren mangels Masse abgelehnt wurde,

und
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D2.2.3. an den Versicherer die Anspriiche gegen den schadensersatzpflichtigen Dritten in Hohe der
Versicherungsleistung abgetreten werden und die vollstreckbare Ausfertigung des Urteils oder Vergleichs
ausgehandigt wird. Der Versicherungsnehmer hat an der Umschreibung des Titels auf den Versicherer mitzuwirken

D2.3. Umfang der Forderungsausfalldeckung
D2.3.1. Versicherungsschutz besteht bis zur Hohe der titulierten Forderung.
D2.3.2. Die Entschadigungsleistung des Versicherers ist bei jedem Versicherungsfall auf die im

Versicherungsschein und seinen Nachtragen vereinbarten Versicherungssummen begrenzt. Dies gilt auch dann, wenn
sich der Versicherungsschutz auf mehrere entschadigungspflichtige Personen erstreckt.

D2.3.3. Die Versicherungssumme und die Jahreshdchstersatzleistung betragen im Rahmen der im Ver-
sicherungsschein und seinen Nachtrdagen vereinbarten Versicherungssumme fiir Personen- und Sachschaden EUR bis
zu 50 Mio EUR, maximal jedoch bis zu 15 Mio EUR je Person.

D2.3.4. Fiir Schaden bis zur Hohe von EUR 5.000 besteht kein Versicherungsschutz.
D2.3.5. Dem schadensersatzpflichtigen Dritten stehen keine Rechte aus diesem Vertrag zu.
D2.4. Raumlicher Geltungsbereich

Versicherungsschutz besteht — abweichend von D1-6.14 — flir Schadenereignisse, die in einem Mitgliedsstaat der
Europaischen Union, der Schweiz, Norwegens, Island oder Liechtenstein eintreten.

D2.5. Besondere Ausschliisse fiir das Forderungsausfallrisiko
D2.5.1. Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind Anspriiche wegen Schaden an

a. Kraftfahrzeugen, Kraftfahrzeug-Anhangern, Luft- und Wasserfahrzeugen;
b. Immobilien
c. Tieren

d. Sachen, die ganz oder teilweise einem Betrieb, Gewerbe, Beruf, Dienst oder Amt des Versicherungsnehmers
oder einer mitversicherten Person zuzurechnen sind.

D2.5.2. Der Versicherer leistet keine Entschadigung fur

a. Verzugszinsen, Vertragsstrafen, Kosten der Rechtsverfolgung;
b. Forderungen aufgrund eines gesetzlichen oder vertraglichen Forderungsiibergangs;

c. Anspriiche, soweit sie darauf beruhen, dass berechtigte Einwendungen oder begriindete Rechtsmittel nicht
oder nicht rechtzeitig vorgebracht oder eingelegt wurden;

d. Anspriiche aus Schaden, zu deren Ersatz

e ein anderer Versicherer Leistungen zu erbringen hat (z. B. der Schadensversicherer des
Versicherungsnehmers) oder

e ein Sozialversicherungstrager oder Sozialleistungstrager Leistungen zu erbringen hat, auch nicht, soweit
es sich um Riickgriffs-, Beteiligungsanspriiche oder dhnliche von Dritten handelt.

D3. Gemeinsame Bestimmungen zu Teil D
D3.1. Abtretungsverbot

Der Freistellungsanspruch darf vor seiner endgiiltigen Feststellung ohne Zustimmung des Versicherers weder
abgetreten noch verpfandet werden. Eine Abtretung an den geschadigten Dritten ist zuldssig.

D3.2. Veranderungen des versicherten Risikos und Auswirkung auf den Beitrag (Beitragsregulierung)
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Der Versicherungsnehmer hat nach Aufforderung mitzuteilen, ob und welche Anderungen des versicherten Risikos
gegeniber den friiheren Angaben eingetreten sind. Diese Aufforderung kann auch durch einen Hinweis auf der
Beitragsrechnung erfolgen. Die Angaben sind innerhalb eines Monats nach Zugang der Aufforderung zu machen und
auf Wunsch des Versicherers nachzuweisen.

D4. Anhang Listenhunde
D4.1. Folgende Hunderassen kannst Du nicht bei Fresh versichern (Listenhunde):
e American Staffordshire Terrier
e PitBull
e Staffordshire Bullterrier
e Tosalnu
e Alano
e American Bulldog
e  Bullmastiff
e  Bullterrier
e (Cane Corso
e Dogo Argentino
e Dogue de Bordeaux (Bordeauxdogge)
e  Fila Brasileiro
e  Mastiff
e  Mastin Espanol
e  Mastino Napoletano
e  Perro de Presa Canario (Dogo Canario)
e  Perro de Presa Mallorquin (Ca de Bou)
e Rottweiler

Dies gilt auch fiir Kreuzungen dieser Rassen untereinander oder mit anderen Hunden.
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E. Allgemeine Unfallversicherungsbedingungen (Fresh- AUB
2020)

Wenn ein Unfall passiert ist, benachrichtige uns bitte moglichst schnell. Wir klaren dann mit dir das weitere Vorgehen.

Auch wir als Versicherer kommen nicht ganz ohne Fachbegriffe aus. Diese sind nicht immer leicht verstandlich. Wir
mdchten aber, dass du deine Versicherung gut verstehst. Deshalb erkldaren wir bestimmte Fachbegriffe oder erlautern
sie durch Beispiele. Wenn wir Beispiele verwenden, sind diese nicht abschlieRend.

Inhaltsverzeichnis
E. Allgemeine Unfallversicherungsbedingungen (Fresh- AUB 2020)........ccccccuveevvieeeciieeeennnnenn. 59
E1. WS ISE VEISICNEIT? ...ttt ettt ettt e s at e s bt e s bt e s bt e b e e sbeebeeabeeateeabeeasesbeesaeenaes 60
EL L. GIUNGSALZ ettt ettt ettt et s h e e bt e s bt e s bt e s bt e sbe e bt eabeeab e ea b e eabeeabesabesaeesheesbe e bt ebeenbeeabens 60
30 I € 1= | AU T ¥4 o 1= T o J SRR 60
3 T U T =11 Lo Y<T = 1 SRR 60
E1.4.  Erweiterter Unfallbegriff.... ..ottt st e s e e st a e e be e e saaeeneas 60
E2. Welche Fristen und sonstigen Voraussetzungen gelten fiir die einzelnen Leistungsarten?..........ccccue...... 61
3 S 1NV [T 1 = 1] L= AU o= SRR 61
0 B (oo [ =11 1Y Iy (T V- SRR 64
E3. Was passiert, wenn Unfallfolgen mit Krankheiten oder Gebrechen zusammentreffen?..........cccceeuvennnee. 64
E3.1.  Krankheiten Und GEDIECREN. .....c.ii ittt sttt st sae e b et et et s 64
3 T B |V 11 VY7 T (U Y-S SRR 64
E4. Was ISt NICHE VEISICREIT? ...ttt st et ettt et saeesbaesaeenaas 64
E4.1.  AUSEESChIOSSENE UNTAIIE ...oiiieiiiiiiicie ettt et e e st e e s ae e s beesbaeebeeensaeeseas 64
E4.2. Ausgeschlossene GesundheitSSChAUEN .....c.uiiiiiiiiiiiiiiecie e sbe e e e aa e e 66
ES. Was ist nach einem Unfall zu beachten (Obliegenheiten)? ........cocvvivieiiiiinieecee e 67

E5.1. Nach einem Unfall, der voraussichtlich zu einer Leistung flihrt, musst du oder die versicherte Person
unverziglich einen Arzt hinzuziehen, seine Anordnungen befolgen und uns unterrichten. ........cccceeevevevvennnen. 67

E5.2. Samtliche Angaben, um die wir dich oder die versicherte Person bitten, miissen wahrheitsgemaR,

vollstandig und unverzUglich erteilt WEIEN. ......cociiiiiie et be e e baeeaeas 67
E5.3.  Wir beauftragen Arzte, falls dies fiir die Priifung unserer Leistungspflicht erforderlich ist................... 68
E5.4.  Fir die Prifung unserer Leistungspflicht bendtigen wir moéglicherweise Auskiinfte von ..................... 68

E5.5. Wenn der Unfall zum Tod der versicherten Person fiihrt, ist uns dies innerhalb von 48 Stunden zu

(001=1 (o =T o DO OO OO OO OO OO OSSPSR PRSPPI 68
E6. Welche Folgen hat die Nichtbeachtung von Obliegenheiten?.........ccceeviiiiiiiiiiencee e, 68
E7. Wann sind die LeIStUNGEN fAllIZ2.....uviiieiiieecie ettt e et esae e st esbe e sbeeebeeessaeensnas 68

E7.1. Erklarung Gber die LeistungSpliCht .....ccuviieiiiiiieec et 68

B o |11 =d G e 1Y G =T 1 {0 o = SRR 69

0 T Yo 14T o 11 1 T OO OO T OSSO OSSP TP PORURUSPRR 69



% die Bayerische Q Fresn

INSURANCE
E7.4. Neubemessung des INValiditatSErads ......ccvuieiiieiiiiiieeciee et sre e s e e sbe e e be s e saaeeaeas 69
ES. Wie sind die Rechtsverhéltnisse der am Vertrag beteiligten Personen zueinander?........ccccocveeveeevivennnen. 69
RS I o1 =Y 04 Yo 1YY Ey o] o =T V-SSR 69
E8.2. Rechtsnachfolger und sonstige ANSPruChStEIIEr........ceiiiiiiiieiiir e e 69
E9. Wann verjahren die Anspriche aus dieSem VEIrag? ....c.ccccveeieeeriiiiirieciieesie e st esree e e sae e e srae e 69
E9.1. GESELZIICNE VEIENIUNG ..ttt ettt e e e s e e st e e st e e s beesbaaensaeessteenaaeens 69
E9.2. AUSSETZUNEG A VEIENIUNE c..vtiiitieciee ettt ettt s e st e e s be e st e s beeeba e e saaeebaaensaeessteanaseens 70
E1. Was ist versichert?
E1.1. Grundsatz

Wir bieten den vereinbarten Versicherungsschutz bei Unfillen der versicherten Person im privaten Bereich.
E1.2. Geltungsbereich
Versicherungsschutz besteht wahrend der Wirksamkeit des Vertrags
weltweit und rund um die Uhr.
E1.3. Unfallbegriff
Ein Unfall liegt vor, wenn die versicherte Person durch
e ein plotzlich von auBen auf ihren Kérper wirkendes Ereignis (Unfallereignis)

e unfreiwillig eine Gesundheitsschadigung erleidet.

E1.4. Erweiterter Unfallbegriff
E1.4.1. Erhdhte Kraftanstrengung
Als Unfall gilt auch, wenn sich die versicherte Person durch eine erhdhte Kraftanstrengung

e ein Gelenk an GliedmalRen oder der Wirbelsaule verrenkt.

Beispiel: Die versicherte Person stiitzt einen schweren Gegenstand ab und verrenkt sich dabei das Ellenbogengelenk.
e  Muskeln, Sehnen, Bander oder Kapseln an GliedmalRen oder der Wirbelsaule zerrt oder zerreilit.

Beispiel: Die versicherte Person zerrt sich bei einem Klimmzug die Muskulatur am Unterarm.

Meniskus und Bandscheiben sind weder Muskeln, Sehnen, Bander noch Kapseln. Deshalb werden sie von dieser
Regelung nicht erfasst.

Eine erhdhte Kraftanstrengung ist eine Bewegung, deren Muskeleinsatz tiber die normalen Handlungen des taglichen
Lebens hinausgeht. MaRgeblich fiir die Beurteilung des Muskeleinsatzes sind die individuellen kérperlichen
Verhiltnisse der versicherten Person.

E1.4.2. Dampfe und Gase

Als Unfall gelten auch Gesundheitsschdaden durch ausstrémende gasférmige Stoffe, wenn die versicherte Person
unbewusst oder unentrinnbar den Einwirkungen ausgesetzt war.

Berufs- und Gewerbekrankheiten bleiben ausgeschlossen.

E1.4.3. Unfalle unter Wasser
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Als Unfall gilt auch, wenn die versicherte Person unter Wasser unfreiwillig

e erstickt, ertrinkt oder
e einen tauchtypischen Gesundheitsschaden erleidet.

Beispiele: Caissonkrankheit, Trommelfellverletzungen
E1.4.4. Gesundheitsschaden bei RettungsmaBnahmen

Als Unfall gilt auch, wenn die versicherte Person Gesundheitsschaden bewusst in Kauf nimmt, die sie bei
(rechtmaRiger Verteidigung oder) der Bemiihung zur Rettung von Menschen, Tieren oder Sachen erleidet.

E1.4.5. Einschrankungen unserer Leistungspflicht
Flr bestimmte Unfélle und Gesundheitsschadigungen kdnnen wir keine oder nur eingeschrankt Leistungen erbringen.

Bitte beachte daher die Regelungen zur Mitwirkung von Krankheiten und Gebrechen E3 und zu den Ausschliissen E4.

E2. Welche Fristen und sonstigen Voraussetzungen gelten fiir die einzelnen
Leistungsarten?

Im Folgenden beschreiben wir verschiedene Arten von Leistungen und deren Voraussetzungen.

E2.1. Invaliditatsleistung
E2.1.1. Voraussetzungen fir die Leistung
E2.1.1.1. Invaliditat

Die versicherte Person hat eine Invaliditat erlitten.

Eine Invaliditat liegt vor, wenn unfallbedingt
o die kdrperliche oder geistige Leistungsfahigkeit
e dauerhaft

beeintrachtigt ist.
Dauerhaft ist eine Beeintrachtigung, wenn
e sie voraussichtlich langer als drei Jahre bestehen wird und

e eine Anderung dieses Zustands nicht zu erwarten ist.

Beispiel: Eine Beeintréichtigung ist nicht dauerhaft, wenn die versicherte Person einen Knochenbruch erleidet, der
innerhalb eines Jahres folgenlos ausheilt.

E2.1.1.2. Eintritt und arztliche Feststellung der Invaliditat
Die Invaliditat ist innerhalb von 15 Monaten nach dem Unfall
e eingetreten und

e von einem Arzt schriftlich festgestellt worden.

Ist eine dieser Voraussetzungen nicht erfillt, besteht kein Anspruch auf Invaliditatsleistung.
E2.1.1.3. Geltendmachung der Invaliditat

Du musst die Invaliditat innerhalb von 15 Monaten nach dem Unfall bei uns geltend machen. Geltend machen heif3t:
Du teilst uns mit, dass du von einer Invaliditdt ausgehst.
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Versdaumst du diese Frist, ist der Anspruch auf Invaliditdtsleistung ausgeschlossen.

Nur in besonderen Ausnahmeféllen ldsst es sich entschuldigen, wenn du die Frist versdumt hast. Dann musst du die
Geltendmachung unverziglich nachholen.

Beispiel: Du hast durch den Unfall schwere Kopfverletzungen erlitten und warst deshalb nicht in der Lage, mit uns
Kontakt aufzunehmen.

E2.1.1.4. Keine Invaliditatsleistung bei Unfalltod im ersten Jahr

Stirbt die versicherte Person unfallbedingt innerhalb eines Jahres nach dem Unfall, besteht kein Anspruch auf
Invaliditatsleistung.

In diesem Fall zahlen wir eine Todesfallleistung (E2.2).
E2.1.2. Art und Hohe der Leistung
E2.1.2.1. Berechnung der Invaliditatsleistung
Die Invaliditatsleistung erhaltst du als Einmalzahlung.
Grundlagen fiir die Berechnung der Leistung sind
e die vereinbarte Versicherungssumme von 150.000 EUR und

e der unfallbedingte Invaliditdtsgrad.

Beispiel: Bei einer Versicherungssumme von 150.000 Euro und einem unfallbedingten Invaliditdtsgrad von 20% zahlen
wir 30.000 Euro.

E2.1.2.2. Bemessung des Invaliditatsgrads, Zeitraum fiir die Bemessung
Der Invaliditatsgrad richtet sich
e nach der Gliedertaxe (E2.1.2.3), sofern die betroffenen Koérperteile oder Sinnesorgane dort genannt sind,

e ansonsten danach, in welchem Umfang die normale kdrperliche oder geistige Leistungsfahigkeit dauerhaft
beeintrachtigt ist (E2.1.2.4).

MaRgeblich ist der unfallbedingte Gesundheitszustand, der spadtestens am Ende des dritten Jahres nach dem Unfall
erkennbar ist. Dies gilt sowohl fiir die erste als auch fiir spatere Bemessungen der Invaliditat (E7.4).

E2.1.2.3. Gliedertaxe

Bei Verlust oder vollstdndiger Funktionsunfdhigkeit der folgenden Korperteile oder Sinnesorgane gelten
ausschliefllich die hier genannten Invaliditatsgrade.

e Arm 70 %

e Arm bis oberhalb des Ellenbogengelenks 65 %

e Arm unterhalb des Ellenbogengelenks 60 %
e Hand 55 %
e Daumen 20%
o  Zeigefinger 10 %
e anderer Finger 5%

e Bein Uber der Mitte des Oberschenkels 70 %
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e  Bein bis zur Mitte des Oberschenkels 60 %
e Bein bis unterhalb des Knies 50 %
e Bein bis zur Mitte des Unterschenkels 45 %
e FuB 40 %
e groRe Zehe 5%

e andere Zehe 2%

e Auge 50 %
e  Gehor auf einem Ohr 30 %
e  Geruchssinn 10%
e  Geschmackssinn 5%

Bei Teilverlust oder teilweiser Funktionsbeeintrachtigung gilt der entsprechende Teil der genannten Invaliditdtsgrade.

Beispiel: Ist ein Arm vollstédndig funktionsunféhig, ergibt das einen Invaliditédtsgrad von 70%. Ist er um ein Zehntel in
seiner Funktion beeintréichtigt, ergibt das einen Invaliditétsgrad von 7% (= ein Zehntel von 70%).

E2.1.2.4. Bemessung auBerhalb der Gliedertaxe

Flr andere Korperteile oder Sinnesorgane richtet sich der Invaliditdtsgrad danach, in welchem Umfang die normale
kérperliche oder geistige Leistungsfahigkeit insgesamt dauerhaft beeintrachtigt ist. MaRstab ist eine durchschnittliche
Person gleichen Alters und Geschlechts.

Die Bemessung erfolgt ausschlieBlich nach medizinischen Gesichtspunkten.
E2.1.2.5. Minderung bei Vorinvaliditat

Eine Vorinvaliditdt besteht, wenn betroffene Korperteile oder Sinnesorgane schon vor dem Unfall dauerhaft
beeintrachtigt waren. Sie wird nach E2.1.2.3 und Ziffer E2.1.2.4 bemessen.

Der Invaliditdtsgrad mindert sich um diese Vorinvaliditat.
Beispiel: Ist ein Arm vollstdndig funktionsunféhig, betrdgt der Invaliditétsgrad 70%.

War dieser Arm schon vor dem Unfall um ein Zehntel in seiner Funktion beeintrdchtigt, betrégt die Vorinvaliditét 7%
(=ein Zehntel von 70%). Diese 7% Vorinvaliditét werden abgezogen. Es verbleibt ein unfallbedingter Invaliditdtsgrad
von 63%.

E2.1.2.6. Invaliditatsgrad bei Beeintrachtigung mehrerer Kérperteile oder Sinnesorgane

Durch einen Unfall kdnnen mehrere Korperteile oder Sinnesorgane beeintrachtigt sein. Dann werden die
Invaliditatsgrade, die nach den vorstehenden Bestimmungen ermittelt wurden, zusammengerechnet.

Mebhr als 100 % werden jedoch nicht beriicksichtigt.

Beispiel: Durch einen Unfall ist ein Arm vollstéindig funktionsunféhig (70%) und ein Bein zur Hdlfte in seiner Funktion
beeintréichtigt (35%). Auch wenn die Addition der Invaliditédtsgrade 105 % ergibt, ist die Invaliditét auf 100 % begrenzt.

E2.1.2.7. Progression

Flhrt ein Unfall ohne Mitwirkung von Krankheiten oder Gebrechen (Ziffer E.3.2) nach den Bemessungsgrundsatzen
der (Ziffer E.2.1) zu einer dauerhaften Beeintrachtigung der korperlichen oder geistigen Leistungsfahigkeit von
mindestens 50%, erbringen wir die doppelte Invaliditatsleistung

63



% die Bayerische Q Fresn

INSURANCE

E2.1.2.8. Invaliditatsleistung bei Tod der versicherten Person

Stirbt die versicherte Person vor der Bemessung der Invaliditat, zahlen wir eine Invaliditatsleistung unter folgenden
Voraussetzungen:

e Die versicherte Person ist nicht unfallbedingt innerhalb des ersten Jahres nach dem Unfall verstorben
(E2.1.1.4), und

e die sonstigen Voraussetzungen fiir die Invaliditdtsleistung nach E2.1.1 sind erfiillt.

Wir leisten nach dem Invaliditdtsgrad, mit dem aufgrund der arztlichen Befunde zu rechnen gewesen waére.
E2.2. Todesfallleistung
E2.2.1. Voraussetzungen fir die Leistung

Die versicherte Person stirbt unfallbedingt innerhalb eines Jahres nach dem Unfall. Beachte dann die
Verhaltensregeln nach E5.5.

E2.2.2. Art und Hohe der Leistung

Wir zahlen die Todesfallleistung in Hohe von 10.000 EUR.

E3. Was passiert, wenn Unfallfolgen mit Krankheiten oder Gebrechen
zusammentreffen?
E3.1. Krankheiten und Gebrechen

Wir leisten ausschlieBlich fiir Unfallfolgen. Dies sind Gesundheitsschadigungen und ihre Folgen, die durch das
Unfallereignis verursacht wurden.

Wir leisten nicht fiir Krankheiten oder Gebrechen.

Beispiele: Krankheiten sind z.B. Diabetes oder Gelenkserkrankungen;
Gebrechen sind z.B. Fehlstellungen der Wirbelséule, angeborene Sehnenverkiirzung.
E3.2. Mitwirkung

Treffen Unfallfolgen mit Krankheiten oder Gebrechen zusammen, gilt Folgendes:

E3.2.1. Entsprechend dem Umfang, in dem Krankheiten oder Gebrechen an der Gesundheitsschadigung oder
ihren Folgen mitgewirkt haben (Mitwirkungsanteil), mindert sich

e  bei der Leistungsart Invaliditatsleistung der Prozentsatz des Invaliditatsgrads.

e bei der Todesfallleistung und, soweit nicht etwas anderes bestimmt ist, bei den anderen Leistungsarten die
Leistung selbst.

Beispiel: Nach einer Beinverletzung besteht ein Invaliditétsgrad von 10%. Dabei hat eine Rheumaerkrankung zu 50%
mitgewirkt. Der unfallbedingte Invaliditéts- grad betrdgt daher 5%.

E3.2.2. Betragt der Mitwirkungsanteil weniger als 25%, nehmen wir keine Minderung vor.
E4. Was ist nicht versichert?
E4.1. Ausgeschlossene Unfille

Kein Versicherungsschutz besteht fiir folgende Unfalle:

E4.1.1. Unfdlle, die bei Auslbung einer beruflichen, gewerblichen, freiberuflichen oder sonstigen
selbststdandigen Tatigkeit passieren.
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E4.1.2. Unfalle der versicherten Person durch Bewusstseinsstorungen sowie durch Schlaganfalle, epileptische
Anfalle oder andere Krampfanfalle, die den ganzen Korper der versicherten Person ergreifen.

Eine Bewusstseinsstorung liegt vor, wenn die versicherte Person in ihrer Aufnahme- und Reaktionsfdhigkeit so
beeintrachtigt ist, dass sie den Anforderungen der konkreten Gefahrenlage nicht mehr gewachsen ist.

Ursachen fiir die Bewusstseinsstdrung kdnnen sein:

e eine gesundheitliche Beeintrachtigung,

e die Einnahme von Medikamenten,

e Alkoholkonsum,

e Konsum von Drogen oder sonstigen Mitteln, die das Bewusstsein beeintrachtigen.
Beispiele: Die versicherte Person

e stiirzt infolge einer Kreislaufstérung die Treppe hinunter.

e kommt unter Alkoholeinfluss mit dem Fahrzeug von der StraRe ab.

o torkelt alkoholbedingt auf dem Heimweg von der Gaststatte und fallt in eine Baugrube.

e balanciert aufgrund Drogenkonsums auf einem Gelander und stiirzt ab.

Ausnahme:

Die Bewusstseinsstorung oder der Anfall wurde durch ein Unfallereignis nach E1.3 verursacht, fir das nach diesem
Vertrag Versicherungsschutz besteht.

In diesen Fallen gilt der Ausschluss nicht.

Beispiel: Die versicherte Person hatte wdhrend der Vertragslaufzeit einen Unfall mit einer Hirnschddigung. Ein neuer
Unfall ereignet sich durch einen epileptischen Anfall, der auf die alte Hirnschédigung zuriickzufiihren ist. Wir zahlen
fiir die Folgen des neuen Unfalls.

E4.1.3. Unfalle, die der versicherten Person dadurch zustoRen, dass sie vorséatzlich eine Straftat ausfuhrt oder
versucht.

E4.1.4. Unfalle, die unmittelbar oder mittelbar durch Kriegs- oder Biirgerkriegsereignisse verursacht sind.
Ausnahme:

Die versicherte Person wird auf Reisen im Ausland Uberraschend von Kriegs- oder Biirgerkriegsereignissen betroffen.
In diesem Fall gilt der Ausschluss nicht.

Der Versicherungsschutz erlischt dann am Ende des siebten Tages nach Beginn eines Krieges oder Biirgerkrieges auf
dem Gebiet des Staats, in dem sich die versicherte Person aufhilt.

Diese Ausnahme gilt nicht
e bei Reisen in oder durch Staaten, auf deren Gebiet bereits Krieg oder Biirgerkrieg herrscht,
o fir die aktive Teilnahme am Krieg oder Biirgerkrieg,
e fir Unfdlle durch atomare, biologische oder chemische Waffen.

In diesen Fallen gilt der Ausschluss.

E4.1.5. Unfalle der versicherten Person
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e als Fuhrer eines Luftfahrzeugs oder Luftsportgerats, soweit er nach deutschem Recht dafiir eine Erlaubnis
bendtigt,

Beispiel: Pilot, Gleitschirm- oder Drachenflieger

e als sonstiges Besatzungsmitglied eines Luftfahrzeugs,

Beispiel: Funker, Bordmechaniker, Flugbegleiter
e bei beruflichen Tatigkeiten, die mit Hilfe eines Luftfahrzeugs auszuiiben sind.
Beispiel: Luftfotograf, Spriihfliige zur Schédlingsbekdmpfung.
E4.1.6. Unfalle der versicherten Person durch die Teilnahme an Rennen mit Motorfahrzeugen.
Teilnehmer ist jeder Fahrer, Beifahrer oder Insasse des Motorfahrzeugs.

Rennen sind solche Wettfahrten oder dazugehérige Ubungsfahrten, bei denen es auf die Erzielung von
Hochstgeschwindigkeiten ankommt.

Ausnahme:
e Der Unfall wurde durch eine Fahrt auf einer 6ffentlichen Kartbahn in Deutschland verursacht,

e die Veranstaltung hatte reinen Freizeitcharakter, und

e die versicherte Person ist kein Berufs-, Lizenz- oder Vertragssportler, Vertragsamateur oder Vereinsmitglied
im Bereich Motorsport.

In diesem Fall gilt der Ausschluss nicht.

E4.1.7. Unfalle, die unmittelbar oder mittelbar durch Kernenergie verursacht sind.

E4.2. Ausgeschlossene Gesundheitsschaden

Kein Versicherungsschutz besteht auRerdem fir folgende Gesundheitsschaden:

E4.2.1. Schaden an Bandscheiben sowie Blutungen aus inneren Organen und Gehirnblutungen.
Ausnahme:

e Ein Unfallereignis nach E1.3 hat diese Gesundheitsschaden tiberwiegend (das heiflt: zu mehr als 50%)
verursacht, und

o fir dieses Unfallereignis besteht Versicherungsschutz nach diesem Vertrag.
In diesem Fall gilt der Ausschluss nicht.

E4.2.2. Gesundheitsschaden durch Strahlen.

E4.2.3. Gesundheitsschaden durch HeilmaBnahmen oder Eingriffe am Korper der versicherten Person. Als
HeilmaBnahmen oder Eingriffe gelten auch strahlendiagnostische und strahlentherapeutische Handlungen.

Ausnahme:
e Die HeilmaRnahmen oder Eingriffe waren durch einen Unfall veranlasst, und

o fir diesen Unfall besteht Versicherungsschutz nach diesem Vertrag.

In diesem Fall gilt der Ausschluss nicht.

Beispiel:  Die versicherte Person erleidet einen Unfall und ldsst die Unfallverletzung drztlich behandeln. Ein
Behandlungsfehler fiihrt dabei zu weiteren Schédigungen.
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E4.2.4. Infektionen.
Ausnahme:
Die versicherte Person infiziert sich

e mit Tollwut oder Wundstarrkrampf.

e mit anderen Krankheitserregern, die durch nicht nur geringfligige Unfallverletzungen in den Korper
gelangten.

e  Geringfigig sind Unfallverletzungen, die ohne die Infektion und ihre Folgen keiner &rztlichen Behandlung
bedirfen.

e durch einen Zeckenstich mit FSME
e durch solche HeilmaBnahmen oder Eingriffe, fiir die ausnahmsweise Versicherungsschutz besteht (E4.2.3).

In diesen Fallen gilt der Ausschluss nicht.

E4.2.5. Vergiftungen infolge Einnahme fester oder flissiger Stoffe durch den Schlund (Eingang der
Speiserdhre).

Ausnahme:
Die versicherte Person hat zum Zeitpunkt des Unfalls das 18. Lebensjahr noch nicht vollendet.
Flr diesen Fall gilt der Ausschluss nicht, es sei denn, die Vergiftung ist durch Nahrungsmittel verursacht.

E4.2.6. Krankhafte Stérungen infolge psychischer Reaktionen, auch wenn diese durch einen Unfall verursacht
wurden.

Beispiele:
e  Posttraumatische Belastungsstérung nach Beinbruch durch einen Verkehrsunfall

e Angstzustande des Opfers einer Straftat

E4.2.7. Bauch- oder Unterleibsbriiche.

Ausnahme:

Sie sind durch eine gewaltsame, von aufien kommende Einwirkung entstanden, und
fiir die Einwirkung besteht Versicherungsschutz nach diesem Vertrag.

In diesem Fall gilt der Ausschluss nicht.
ES. Was ist nach einem Unfall zu beachten (Obliegenheiten)?

Die Fristen und sonstigen Voraussetzungen fiir die einzelnen Leistungsarten sind in E2 geregelt.

Im Folgenden beschreiben wir Verhaltensregeln (Obliegenheiten). Du oder die versicherte Person miissen diese nach
einem Unfall beachten, denn ohne deine Mithilfe kdnnen wir unsere Leistung nicht erbringen.

E5.1. Nach einem Unfall, der voraussichtlich zu einer Leistung flihrt, musst du oder die versicherte Person
unverziiglich einen Arzt hinzuziehen, seine Anordnungen befolgen und uns unterrichten. Es liegt bei zunachst
geringfligig erscheinenden oder zunachst nicht erkennbaren Unfallfolgen keine Obliegenheitsverletzung vor, wenn
die versicherte Person erst dann einen Arzt hinzuzieht und uns unterrichtet, wenn der wirkliche Umfang der
unfallbedingten Gesundheitsschadigung erkennbar wird.

E5.2. Samtliche Angaben, um die wir dich oder die versicherte Person bitten, miissen wahrheitsgemal,
vollstdndig und unverziglich erteilt werden.
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E5.3. Wir beauftragen Arzte, falls dies fiir die Priifung unserer Leistungspflicht erforderlich ist.
Von diesen Arzten muss sich die versicherte Person untersuchen lassen.
Wir tragen die notwendigen Kosten und den Verdienstausfall, der durch die Untersuchung entsteht.
E5.4. Fiir die Prifung unserer Leistungspflicht bendtigen wir moglicherweise Auskiinfte von

e Arzten, die die versicherte Person vor oder nach dem Unfall behandelt oder unter- sucht haben.

e anderen Versicherern, Versicherungstragern und Behérden.

Du oder die versicherte Person missen es uns erméglichen, die erforderlichen Auskiinfte zu erhalten.

Dazu kann die versicherte Person die Arzte und die genannten Stellen erméichtigen, uns die Auskiinfte direkt zu
erteilen. Ansonsten kann die versicherte Person die Auskiinfte selbst einholen und uns zur Verfligung stellen.

E5.5. Wenn der Unfall zum Tod der versicherten Person fuhrt, ist uns dies innerhalb von 48 Stunden zu
melden.

Soweit zur Prifung unserer Leistungspflicht erforderlich, ist uns das Recht zu verschaffen, eine Obduktion — durch
einen von uns beauftragten Arzt — durchfiihren zu lassen.

E6. Welche Folgen hat die Nichtbeachtung von Obliegenheiten?

Wenn du oder die versicherte Person eine der in E5 genannten Obliegenheiten vorsatzlich verletzt, verlierst du den
Versicherungsschutz.

Bei grob fahrldssiger Verletzung einer Obliegenheit sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere deines
Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen.

Beides gilt nur, wenn wir dich durch gesonderte Mitteilung in Textform auf diese Rechtsfolgen hingewiesen haben.
Weilst du nach, dass die Obliegenheit nicht grob fahrldssig verletzt wurde, bleibt der Versicherungsschutz bestehen.

Der Versicherungsschutz bleibt auch bestehen, wenn du nachweist, dass die Verletzung der Obliegenheit weder flr
den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalls noch fiir die Feststellung oder den Umfang der Leistung
ursachlich war.

Das gilt fiir vorsatzliche und grob fahrldssige Obliegenheitsverletzungen, nicht aber, wenn du oder die versicherte
Person die Obliegenheit arglistig verletzt haben.

E7. Wann sind die Leistungen fallig?

Wir erbringen unsere Leistungen, nachdem wir die Erhebungen abgeschlossen haben, die zur Feststellung des
Versicherungsfalls und des Umfangs unserer Leistungspflicht notwendig sind. Dazu gilt Folgendes:

E7.1. Erklarung Giber die Leistungspflicht

Wir sind verpflichtet, innerhalb eines Monats in Textform zu erkldren, ob und in welchem Umfang wir unsere
Leistungspflicht anerkennen. Bei Invaliditatsleistung betrdgt die Frist drei Monate.

Die Fristen beginnen, sobald uns folgende Unterlagen zugehen:

e Nachweis des Unfallhergangs und der Unfallfolgen.

e Bei Invaliditatsleistung zusatzlich der Nachweis Gber den Abschluss des Heilverfahrens, soweit dies fiir die
Bemessung des Invaliditdtsgrads notwendig ist.

Beachte dabei auch die Verhaltensregeln nach E5.

Die arztlichen Gebiihren, die dir zur Begriindung des Leistungsanspruchs entstehen, iibernehmen wir
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bei Invaliditatsleistung bis zu 1 %o der versicherten Summe.
Sonstige Kosten Gibernehmen wir nicht.
E7.2. Falligkeit der Leistung

Erkennen wir den Anspruch an oder haben wir uns mit dir Gber Grund und Héhe geeinigt, leisten wir innerhalb von
zwei Wochen.

E7.3. Vorschlisse

Steht die Leistungspflicht zundchst nur dem Grunde nach fest, zahlen wir - auf deinen Wunsch - angemessene
Vorschisse.

Beispiel: Es steht fest, dass du von uns eine Invaliditdtsleistung erhdltst. Allerdings ist die H6he der Leistung noch nicht
bestimmbar.

Vor Abschluss des Heilverfahrens kann eine Invaliditatsleistung innerhalb eines Jahres nach dem Unfall nur bis zur
Hohe einer vereinbarten Todesfallsumme E2.2.2 beansprucht werden.

E7.4. Neubemessung des Invaliditatsgrads
Nach der Bemessung des Invaliditdtsgrads kdnnen sich Veranderungen des Gesundheitszustands ergeben.
Du und wir sind berechtigt, den Grad der Invaliditat jahrlich erneut arztlich bemessen zu lassen.

Dieses Recht steht dir und uns ldngstens bis zu drei Jahren nach dem Unfall zu. Bei Kindern bis zur Vollendung des 14.
Lebensjahres verlangert sich diese Frist von drei auf 5 Jahre.

e Wenn wir eine Neubemessung wiinschen, teilen wir dir dies zusammen mit der Erklarung lber unsere
Leistungspflicht mit.

e Wenn du eine Neubemessung wiinschst, musst du uns dies vor Ablauf der Frist mitteilen.

Ergibt die endgiiltige Bemessung eine niedrigere Invaliditatsleistung, als wir bereits gezahlt haben, fordern wir den
Uberzahlten Betrag zurtick.

E8. Wie sind die Rechtsverhdltnisse der am Vertrag beteiligten Personen zueinander?

E8.1. Fremdversicherung

Die Austibung der Rechte aus diesem Vertrag steht ausschlieBlich dir als Versicherungsnehmer zu. Das gilt auch, wenn
die Versicherung gegen Unfalle abgeschlossen ist, die einem anderen zustoRBen (Fremdversicherung).

Wir zahlen Leistungen aus dem Versicherungsvertrag auch dann an dich aus, wenn der Unfall nicht dir, sondern einer
anderen versicherten Person zugestoRen ist.

Du bist neben der versicherten Person fiir die Erfiillung der Obliegenheiten verantwortlich.
E8.2. Rechtsnachfolger und sonstige Anspruchsteller

Alle fur dich geltenden Bestimmungen sind auf deinen Rechtsnachfolger und sonstige Anspruchsteller entsprechend
anzuwenden.

E9. Wann verjahren die Anspriiche aus diesem Vertrag?

E9.1. Gesetzliche Verjahrung

Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag verjdhren in drei Jahren. Die Fristberechnung richtet sich nach den
allgemeinen Vorschriften des Biirgerlichen Gesetzbuchs.
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E9.2. Aussetzung der Verjahrung

Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag bei uns geltend gemacht worden, ist die Verjahrung gehemmt. Dies
gilt von der Geltendmachung bis zu dem Zeitpunkt, zu dem dir unsere Entscheidung in Textform zugeht.

70



% die Bayerische Q Fresn

INSURANCE

F. Allgemeine Versicherungsbedingungen fiir die
Fahrradversicherung

MaRgeblich fir den Versicherungsschutz sind der gesamte Bedingungstext, der Versicherungsschein und seine
Nachtrage.

Inhaltsverzeichnis
F.  Allgemeine Versicherungsbedingungen fir die Fahrradversicherung.........ccccceeevveeiiinnnnnnen. 71
F1. Umfang des VersiCherUngSSCRULZES ........c.uicciiiiiieiii ettt s st e e sbe e s baeesaaeessaeesaeee s 71
FL1.  VersiCherte SACREN ... oottt ettt ettt st e sae e saeesaeesbeebe e beeabens 71
F1.2. Versicherte Gefahren Und SChEAEN ......couiiiiiiiie ettt e 72
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F3.4.  Wieder aufgefuUndene SACNEN .......cccii ittt e s ate e s te e s be e sbeeebeeenaaeeseas 75
F1. Umfang des Versicherungsschutzes
F1.1. Versicherte Sachen
F1.1.1. Versichert sind alle in deinem Eigentum stehenden (oder geleasten) und durch Kaufnachweis, Leasing

oder Finanzierungsnachweis (Handlerkaufbeleg bzw. Privatkaufvertrag im Original, ausgestellt auf den Namen des
Versicherungsnehmers oder der unter A2 genannten versicherten Personen) Fahrrader oder Pedelecs/E-Bikes.

Dazu gehoren alle fest mit den Fahrradern oder Pedelecs/E-Bikes verbundenen und zur Funktion des Fahrrades
gehorenden Teile wie Sattel, Lenker, Lampen und Gepacktrager sowie das verwendete Schloss.

F1.1.2. Versichert sind ausschlieBlich privat genutzte Fahrrader und Pedelecs/E-Bikes — nachfolgend auch
,Fahrrad” genannt - mit einer limitierten Tretunterstiitzung oder Hilfsmotor mit einer Hochstgeschwindigkeit von
maximal 25 km/h und einer Motorleistung von maximal 250 Watt.

F1.1.3. Fiir lose mit dem Fahrrad verbundenes Zubehdr oder Gepack besteht Versicherungsschutz nach
Abschnitt F2.

F1.1.4. Nicht versichert sind:

a. Velomobile / vollverkleidete Fahrridder;
b. Dirt-Bikes;

c. Eigenbauten;
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d. Umbauten (Fahrrdder, bei denen die nachtraglich angebrachten oder ausgetauschten Fahrradteile 20 % des
urspriinglichen Handlerverkaufspreises libersteigen);

e. Fahrrader ohne Handlerkaufbeleg bzw. Privatkaufvertrag im Original;
f.  Fahrrader fur die eine Versicherungspflicht besteht;
g. Gewerblich genutzte Fahrrader.

F1.1.5. Leistungserweiterung

Bei Fresh sind auch Fahrrader mit Carbon-Rahmen versichert.
F1.2. Versicherte Gefahren und Schaden

F1.2.1. Diebstahl

F1.2.1.1. Wir leisten bei:

a. Verlust des Fahrrades durch Diebstahl, Einbruchdiebstahl oder Raub
b. Diebstahl von fest mit dem Fahrrad verbundenen Teilen (auch Akkus)
c. Diebstahl des Akkus an Ladestationen

d. Diebstahl des Fahrrades aus einem abgestellten Kraftfahrzeug

Versicherungsschutz besteht, sofern das Kraftfahrzeug ver- bzw. abgeschlossen ist. Versicherungsschutz besteht auch
bei Diebstahl aus daran angebrachten, mit Verschluss gesicherten Fahrradtragern, sofern das Fahrrad fest mit dem
Fahrradtrager verbunden ist (z. B. mit einem Schloss gemaR F3-3.1 (1)).

F1.2.2. Beschadigungen
F1.2.2.1. Wir leisten bei Beschddigungen infolge von:

a. Unfall;

b. Unfall eines Transportmittels (dies gilt nicht fir Fahrrider, die bei einem Trans- portunternehmen
aufgegeben wurden);

c. Vandalismus (mut- oder boswillige Beschadigung oder Zerstérung durch unbekannte Dritte);
d. Fall- oder Sturzschaden;

e. Brand, Explosion;

f.  Blitzschlag;

g. Einwirken von Tieren;

h. Bedienungsfehler/unsachgemaRe Handhabung;

i. Material-, Produktions- und Konstruktionsfehlern nach Ablauf der gesetzlichen Gewahrleistungsfrist von 24
Monaten;

j.  Feuchtigkeitsschdaden an Akku, Motor und Steuerungsgeréaten;
k. Elektronikschdden (Kurzschluss, Induktion, Uberspannung) an Akku, Motor und Steuerungsgeriten;
I.  Verschlei

j.  Beschadigungen infolge von VerschleiR sind nur versichert, wenn das Fahrrad (inkl. Akku und Motor) zum
Schadenzeitpunkt nicht alter als 5 Jahren ist. Berechnungsgrundlage hierfir ist das Rechnungsdatum der
ersten Verkaufsrechnung des Fahrrades.
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k. Die Kosten fiir den Austausch des Akkus infolge von VerschleiR werden nur dann erstattet, wenn die vom
Hersteller angegebene technische Leistungskapazitdt dauerhaft um 50 % unterschritten wird.

I.  Bei gebrauchten Fahrradern gilt eine Wartezeit von 6 Monaten, d.h. der Versicherungsschutz beginnt nach
Ablauf von 6 Monaten, gerechnet von dem im Ver- sicherungsschein angegebenen Versicherungsbeginn.

F1.2.2.2. Die oben genannten Beschddigungen nach F1.2.2.1 sind auch versichert, sofern diese bei
Trainingsfahrten oder Radsportveranstaltungen auftreten, die keine formalen Zulassungsvoraussetzungen wie
Lizenzen oder Ranglisten fordern und/oder die nicht auf die Erreichung einer Hochstgeschwindigkeit abzielen.

F1.3. Ausschlisse
F1.3.1. Besondere Ausschliisse
F1.3.1.1. Nicht versichert sind Verlieren, Stehen- oder Liegenlassen des Fahrrades oder Diebstahlschaden, wenn

das Fahrrad nicht gemaf F3.3.1 gegen Diebstahl gesichert wurde.
F1.3.1.2. Nicht versichert bei Beschadigungen gemaR Ziffer F1.2.2 sind Schaden

a. die nicht die Funktion der Sache beeintrachtigen (z. B. Schrammen oder Schdden an der Lackierung sowie
Verschmutzungen);

b. durch Rost oder Oxidation;

c. fir die ein Dritter vertraglich einzustehen hat als Hersteller, Verkaufer, aus Reparaturauftrag oder sonstigem
vertraglichen Verhiltnis;

d. infolge von Manipulationen des Antriebssystems oder durch nicht fachgerechte Ein- oder Umbauten sowie
unsachgemaRer Reparaturen sowie ungewdhnliche, insbesondere nicht den Herstellervorgaben
entsprechende Verwendung oder Reinigung des Fahrrades;

e. durch Krieg, kriegsdhnliche Ereignisse, Biirgerkrieg, Rebellion, innere Unruhen, Terrorismus;
f.  durch Kernenergie, nukleare Strahlung oder radioaktive Substanzen;

F1.3.2. Allgemeine Ausschliisse
Generell nicht versichert sind

a. Schaden, die vorsatzlich herbeigeflihrt worden sind;
b. Serienschdaden sowie Rickrufaktionen seitens des Herstellers;

c. Schaden durch Wettfahrten, Veranstaltungen oder Trainingsfahrten, die auf die Erreichung einer
Hochstgeschwindigkeit abzielen;

d. Schaden durch Radsportveranstaltungen, bei denen die Teilnahme abweichend zu F1.2.2.2 an formalen
Zulassungsvoraussetzungen wie Lizenzen oder Ranglisten gebunden ist;

e. Schaden durch Downhill-Fahrten;

f.  Schaden infolge von Fahruntiichtigkeit nach Alkoholkonsum mit einem Blutalkoholgehalt von mehr als 1,10
%o (Promille) oder Einnahme anderer berauschender Mittel.

g. Preissteigernde Umbauten, die dem Versicherer nicht mitgeteilt wurden.
F1.4. Leistungsumfang
F1.4.1. Entschadigung bei Diebstahl nach F1.2.1

Wir erstatten bei Diebstahl oder Teilediebstahl die tatsdchlich angefallenen Kosten fiir eine Ersatzbeschaffung in
gleicher Art und Gite (Neuwert), maximal in Hohe von 5.000 EUR.

F1.4.2. Entschadigung bei Beschadigung nach F1.2.2
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Wir erstatten die angefallenen, notwendigen Reparaturkosten (Ersatzteile in gleicher Art und Giite und Arbeitslohn),
die die Funktions- und Verkehrstiichtigkeit wiederherstellen, maximal 5.000 EUR.

F1.4.3. Differenz-Schutz

F1.4.3.1. Versicherungsschutz besteht auch fur den Fall, dass du (Verleiher) das Fahrrad privat an eine Person
verleihen (Entleiher) und das Fahrrad wahrend des Verleihzeitraums beschadigt oder zerstort wird.

F1.4.3.2. Im Schadenfall gehen die Leistung der Haftpflichtversicherung des Entleihers bzw. Schadenverursachers
gemal’ B4-1 diesem Vertrag vor.

F1.4.3.3. Der Differenz-Schutz bezieht sich auf den Teil des Schadens, den die Entschadigung der
Haftpflichtversicherung verhaltnismaRig dem Leistungsumfang aus diesen Versicherungsbedingungen fir die
Fahrradversicherung tGbersteigt.

F1.4.3.4. Wenn fiir einen Schadenfall aus der Haftpflichtversicherung dem Grunde nach Versicherungsschutz
besteht, kannst du einen Anspruch aus diesem Differenz-Schutz gegeniiber uns nach Einreichung des
Regulierungsschreibens des Haftpflichtversicherers geltend machen.

F1.4.3.5. Wir prifen den Schadenfall auf Basis unserer Versicherungsbedingungen. Die Hohe einer
Entschadigung aus dem Differenz-Schutz errechnet sich nach diesen Bedingungen abziiglich der Leistungen des
Haftpflichtversicherers.

F2. Fahrradzubehor und -gepack
F2.1. Versicherte Sachen
Wir versichern folgendes, lose mit dem Fahrrad verbundenes Fahrradzubehér und Gepéck:

Anhanger, Kartenmaterial, Schloss, Beleuchtung, Kilometerzdhler, Schlafsack, Fahrradkompass, Kindersitz,
Schleppstange, Fahrradkorb, Kleidung, Spiegel, Fahrradschloss, Klingel, Steckschutzblech, Fahrradtasche,
Kochgeschirr, Tachometer (keine Multifunktionsgerate), Fahrradwimpel, Luftmatratze, Helm, Luftpumpe,
Trinkflasche, Hygieneartikel, Reflektor, Werkzeug / Flickzeug, Isomatte, Regenschutzplane, Werkzeugtasche,
Kartenhalter, Sattelkissen und Zelt

A2-2 Versicherte Gefahren und Schaden

a. Wir leisten Entschadigung, wenn wahrend des Gebrauchs des versicherten Fahrrades das transportierte
oder angebrachte Fahrradzubehor und -gepéack durch eine versicherte Gefahr nach A1-2 abhandenkommit,
beschadigt oder zerstort wird. Helme und Kleidung werden auch dann erstattet, wenn sie wahrend Nutzung
des versicherten Fahrrades beschadigt oder zerstért werden.

b. Nicht versichert sind Schaden durch Vergessen, Liegen-, Hingen-, Stehenlassen oder Verlieren.

F2.2. Leistungsumfang

F2.2.1. Die Entschadigung erfolgt zum Neuwert und ist auf maximal. 5.000 EUR begrenzt.
F3. Gemeinsame Regelungen

F3.1. Geltungsbereich

Der Versicherungsschutz gilt weltweit.
F3.2. Regelung zur Versicherungssumme

a. Versicherungssumme ist der von dir angegebene und im Versicherungsschein dokumentierte Kaufpreis
(Neupreis).
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Die Versicherungssumme setzt sich zusammen aus dem Kaufpreis des Fahrrads (inkl. MwsSt.) einschlieRlich
der fest mit dem Fahrrad verbundenen und zur Funktion gehdérenden Teile sowie dem lose mit dem Rad
verbundenen Zubehér und Gepack gemaR F2.1 zum Zeitpunkt des Erstkaufs.

Kann bei gebrauchten Fahrradern der Kaufpreis zum Zeitpunkt des Erstkaufs nicht ermittelt werden, kann
abweichend von F3.2 (1) bei gebrauchten Fahrradern der Kaufpreis zum Zeitpunkt des Erwerbs als Grundlage
der Versicherungssumme angesetzt werden.

Besondere Obliegenheiten

Vor Eintritt des Versicherungsfalles

Vor Eintritt des Versicherungsfalles bist du verpflichtet,

a.

F3.3.2.

die versicherten Fahrrdder bei Nichtgebrauch zum Schutz gegen Diebstahl jederzeit mit einem
eigenstandigen verkehrsiblichen Schloss (kein Zahlenschloss) zu sichern.

die versicherten Fahrrader jederzeit nach Vorgabe des Herstellers in einem ordnungsgemafen Zustand zu
halten;

den Anschaffungsbeleg der versicherten Fahrrader, der etwaigen versicherten festmontierten Anbauteile,
des Fahrradzubehors/-gepacks sowie des Schlosses fur die Dauer des Versicherungsverhaltnisses
aufzubewahren.

das versicherte Fahrrad bei der Polizei, beim Fachhandler oder beim Allgemeinen Deutschen Fahrrad Club
e. V. (ADFC) codieren zu lassen, sofern es keine Rahmennummer hat.

Nach Eintritt des Versicherungsfalles

Nach Eintritt des Versicherungsfalles hast du

a.

F3.3.3.

uns den Schadeneintritt unverziglich anzuzeigen, unsere Weisungen einzuholen und zu befolgen sofern dies
zumutbar ist;

uns den Anschaffungsbeleg fiir das versicherte Fahrrad, fest montierter Anbauteile sowie Fahrradzubehor
und -gepéck einzureichen;

Schaden durch strafbare Handlungen unverziiglich der nachsten zustdndigen oder erreichbaren
Polizeidienststelle anzuzeigen und uns die polizeiliche Anzeigebestatigung einzureichen;

uns auf Verlangen jede Auskunft in Textform zu erteilen und alle Nachweise zu Ubersenden, die zur
Feststellung des Versicherungsfalles oder des Umfanges unserer Leistungspflicht erforderlich sind sowie jede
Untersuchung

Uber Ursache und Hoéhe des Schadens und tiber den Umfang der Entschddigungspflicht zu gestatten;
alles zu vermeiden, was zu unnétigen Kosten fiihren konnte (Schadenminderungspflicht);

uns einen Kostenvoranschlag zur Priifung vorzulegen, sobald die gesamten Reparaturkosten voraussichtlich
500 EUR dbersteigen.

Rechtsfolgen von Obliegenheitsverletzungen

Verletzt du eine Obliegenheit nach F3.3.1 oder F3.3.2 vorsétzlich, sind wir von der Verpflichtung zur Leistung frei. Bei
grob fahrlassiger Verletzung der Obliegenheit sind wir berechtigt, unsere Leistung in dem Verhéltnis zu kiirzen, das
der Schwere deines Verschuldens entspricht. Das Nichtvorliegen einer groben Fahrldssigkeit hast du zu beweisen.

F3.4.

F3.4.1.

Wieder aufgefundene Sachen

Wird der Verbleib abhanden gekommener Sachen ermittelt, so hast du uns dies nach

Kenntniserlangung unverziglich schriftlich anzuzeigen.
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F3.4.2. Hast du den Besitz einer abhanden gekommenen Sache zurlickerlangt, nachdem fiir diese Sache eine
Entschadigung geleistet worden ist, so hast du die Entschddigung zuriickzuzahlen oder dein wiederaufgefundenes
Fahrrad uns zur Verfligung zu stellen. Du hast dieses Wahlrecht innerhalb eines Monats nach Empfang unserer
schriftlichen Aufforderung auszuliben. Nach fruchtlosem Ablauf dieser Frist geht das Wahlrecht auf uns tber.

76



% die Bayerische Q Fresn

G.

INSURANCE

Fresh-Kfz Allgemeine Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung

Du als Versicherungsnehmer bist unser Vertragspartner.

Die Kfz-Versicherung umfasst nach dem Inhalt des Versicherungsvertrags folgende Versicherungsarten:

Kfz-Haftpflichtversicherung (G.1)

Kaskoversicherung (G.2)

Es gilt deutsches Recht. Die Vertragssprache ist deutsch.

Inhaltsverzeichnis
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G1. Kfz-Haftpflichtversicherung — fiir Schaden, die du mit deinem Fahrzeug Anderen
zufiigst
G1.1. Was ist versichert?

Du hast mit deinem bei uns versicherten Fahrzeug einen Anderen geschadigt.
G1.1.1. Wir stellen dich von Schadenersatzanspriichen frei, wenn durch den Gebrauch des Fahrzeugs

a. Personen verletzt oder getotet werden,
b. Sachen beschadigt oder zerstért werden oder abhandenkommen,

c. Vermogensschaden verursacht werden, die weder mit einem Personen- noch mit einem Sachschaden
mittelbar oder unmittelbar zusammenhéangen (reine Vermogensschaden),

und deswegen gegen dich oder uns Schadenersatzanspriiche aufgrund von Haftpflichtbestimmungen des
Bilrgerlichen Gesetzbuchs oder des StraBenverkehrsgesetzes oder aufgrund anderer gesetzlicher
Haftpflichtbestimmungen des Privatrechts geltend gemacht werden. Zum Gebrauch des Fahrzeugs gehort neben dem
Fahren z. B. das Ein- und Aussteigen sowie das Be- und Entladen.

G1.2. Begriindete und unbegriindete Schadenersatzanspriiche
G1.2.1. Sind Schadenersatzanspriiche begriindet, leisten wir Schadenersatz in Geld.

Sind Schadenersatzanspriiche unbegriindet, wehren wir diese auf unsere Kosten ab. Dies gilt auch, soweit
Schadenersatzanspriiche der Héhe nach unbegriindet sind.

G1.3. Regulierungsvollmacht

Wir sind bevollmachtigt, gegen dich geltend gemachte Schadenersatzanspriiche in deinem Namen zu erfiillen oder
abzuwehren und alle dafiir zweckmaRig erscheinenden Erkldrungen im Rahmen pflichtgemafen Ermessens
abzugeben.

G1.4. Mitversicherung von Anhdngern, Aufliegern und abgeschleppten Fahrzeugen

Ist mit dem versicherten Kraftfahrzeug ein Anhdnger oder Auflieger verbunden, erstreckt sich der
Versicherungsschutz auch hierauf. Der Versicherungsschutz umfasst auch Fahrzeuge, die mit dem versicherten
Kraftfahrzeug abgeschleppt oder geschleppt werden, wenn fiir diese kein eigener Haftpflichtversicherungsschutz
besteht.

Dies gilt auch, wenn sich der Anhanger oder Auflieger oder das abgeschleppte oder geschleppte Fahrzeug wahrend
des Gebrauchs von dem versicherten Kraftfahrzeug 16st und sich noch in Bewegung befindet.
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G1.5. Wer ist versichert?
Der Schutz der Kfz-Haftpflichtversicherung gilt flir dich und fir folgende Personen (mitversicherte Personen):

e den Halter des Fahrzeugs,

e den Eigentimer des Fahrzeugs,

e den Fahrer des Fahrzeugs,

e die Technische Aufsicht fiir Fahrzeuge mit autonomer Fahrfunktion,

e den Beifahrer, der im Rahmen seines Arbeitsverhaltnisses mit dir oder mit dem Halter den berechtigten
Fahrer zu seiner Ablosung oder zur Vornahme von Lade- und Hilfsarbeiten nicht nur gelegentlich begleitet,

e Deinen Arbeitgeber oder offentlichen Dienstherrn, wenn das Fahrzeug mit deiner Zustimmung fir
dienstliche Zwecke gebraucht wird,

e den Omnibusschaffner, der im Rahmen seines Arbeitsverhaltnisses mit dir oder mit dem Halter des
versicherten Fahrzeugs tatig ist,

e den Halter, Eigentlimer, Fahrer, die Technische Aufsicht, den Beifahrer und Omnibusschaffner eines nach
G1.5 mitversicherten Fahrzeugs.

e Diese Personen kdnnen Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag selbststandig gegen uns erheben.

Gl.6. Bis zu welcher Hohe leisten wir (Versicherungssummen)?
Gl.6.1. Hochstzahlung

Unsere Zahlungen fiir ein Schadenereignis sind jeweils beschrankt auf 50 Millionen fiir Personen- und Sachschaden,
jedoch max. 12 Millionen pro Person und auf 100.000 EUR fir Vermogensschaden. Mehrere zeitlich
zusammenhdngende Schaden, die dieselbe Ursache haben, gelten als ein einziges Schadenereignis.

G1.6.2. Ubersteigen der Versicherungssummen

Ubersteigen die Anspriiche die Versicherungssummen, richten sich unsere Zahlungen nach den Bestimmungen des
Versicherungsvertragsgesetzes und der Kfz-Pflichtversicherungsverordnung. In diesem Fall musst du fiir einen nicht
oder nicht vollstandig befriedigten Schadenersatzanspruch selbst einstehen.

G1.7. In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?
G1.7.1. Versicherungsschutz in Europa und in der EU

Du hast in der Kfz-Haftpflichtversicherung Versicherungsschutz in den geographischen Grenzen Europas sowie den
aulereuropdischen Gebieten, die zum Geltungsbereich der Europadischen Union gehdren. Dein Versicherungsschutz
richtet sich nach dem im Besuchsland gesetzlich vorgeschriebenen Versicherungsumfang, mindestens jedoch nach
dem Umfang deines Versicherungsvertrags.

G1.7.2. Internationale Versicherungskarte

Haben wir dir die Internationale Versicherungskarte ausgehandigt, gilt: Dein Versicherungsschutz in der Kfz-
Haftpflichtversicherung erstreckt sich auch auf die dort genannten nichteuropdischen Ldnder, soweit
Landerbezeichnungen nicht durchgestrichen sind. Hinsichtlich des Versicherungsumfangs gilt G.1.7.1 Satz 2.

Gl.8. Was ist nicht versichert?

G1.8.1. Vorsatz

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schdden, die du vorsatzlich und widerrechtlich herbeifiihrst.
G1.8.2. Genehmigte Rennen

80



% die Bayerische Q Fresn

INSURANCE

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die bei Beteiligung an behoérdlich genehmigten kraftfahrt-sportlichen
Veranstaltungen, bei denen es auf die Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt, entstehen. Dies gilt auch fur
dazugehérige Ubungsfahrten.

Hinweis: Die Teilnahme an nicht genehmigten Rennen stellt eine Verletzung deiner Pflichten nach G5.1.1.4 dar.
G1.9. Beschadigung des versicherten Fahrzeugs

G1.9.1. Kein Versicherungsschutz besteht fiir die Beschadigung, die Zerstérung oder das Abhandenkommen
des versicherten Fahrzeugs.

G1.10. Beschadigung von Anhdngern oder abgeschleppten Fahrzeugen
G1.10.1. Kein Versicherungsschutz besteht fiir die Beschadigung, die Zerstérung oder das Abhandenkommen
e eines mit dem versicherten Fahrzeug verbundenen Anhangers oder Aufliegers

e eines mit dem versicherten Fahrzeug geschleppten oder abgeschleppten Fahrzeugs.

Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn mit dem versicherten Kraftfahrzeug ein betriebsunfahiges Fahrzeug im
Rahmen Ublicher Hilfeleistung ohne gewerbliche Absicht abgeschleppt wird und dabei am abgeschleppten Fahrzeug
Schaden verursacht werden.

G1.11. Beschddigung von beforderten Sachen

G1.11.1. Kein Versicherungsschutz besteht bei Schadenersatzanspriichen wegen Beschadigung, Zerstérung oder
Abhandenkommens von Sachen, die mit dem versicherten Fahrzeug beférdert werden.

Versicherungsschutz besteht jedoch fiir Sachen, die Insassen eines Kraftfahrzeugs tiblicherweise mit sich fiihren (z. B.
Kleidung, Brille, Brieftasche). Bei Fahrten, die liberwiegend der Personenbefoérderung dienen, besteht aulRerdem
Versicherungsschutz fiir Sachen, die Insassen zum persénlichen Gebrauch (blicherweise mit sich fiihren (z. B.
Reisegepack, Reiseproviant). Kein Versicherungsschutz besteht fiir Sachen unberechtigter Insassen.

G1.12. Dein Schadenersatzanspruch gegen eine mitversicherte Person

G1.12.1. Kein Versicherungsschutz besteht fir Sach- oder Vermoégensschaden, die eine mitversicherte Person
dir, dem Halter oder dem Eigentiimer durch den Gebrauch des Fahrzeugs zufligt. Versicherungsschutz besteht jedoch
flir Personenschaden, wenn du z.B. als Beifahrer deines Fahrzeugs verletzt wirst.

G1.13. Nichteinhaltung von Liefer- und Beférderungsfristen

G1.13.1. Kein Versicherungsschutz besteht fiir reine Vermogensschaden, die durch die Nichteinhaltung von
Liefer- und Beférderungsfristen entstehen.

G1.14. Vertragliche Anspriiche

G1.14.1. Kein Versicherungsschutz besteht fiir Haftpflichtanspriiche, soweit sie aufgrund Vertrags oder
besonderer Zusage iber den Umfang der gesetzlichen Haftpflicht hinausgehen.

G1.15. Schaden durch Kernenergie

G1.15.1. Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden durch Kernenergie.
G2. Kaskoversicherung — fiir Schaden an deinem Fahrzeug
G2.1. Was ist versichert?

G2.1.1. Dein Fahrzeug

Versichert ist dein bei uns angemeldetes Fahrzeug gegen Beschadigung, Zerstérung, Totalschaden oder Verlust infolge
eines Ereignisses nach G2.2.1 (Teilkasko) oder G2.2.2 (Vollkasko).
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G2.1.2. Mitversicherte Teile und nicht versicherbare Gegenstdnde

Versichert sind auch die unter G2.1.2.1 und G2.1.2.2 als mitversichert aufgefiihrten Fahrzeugteile und als
mitversichert aufgefiihrtes Fahrzeugzubehor, sofern sie straBenverkehrsrechtlich zuldssig sind (mitversicherte Teile).
Bei Beschadigung, Zerstérung, Totalschaden oder Verlust von mitversicherten Teilen gelten die nachfolgenden
Regelungen in A.2 entsprechend, soweit nichts anderes geregelt ist.

G2.1.2.1. Beitragsfrei mitversicherte Teile

Soweit in G2.1.2.2 nicht anders geregelt, sind folgende Fahrzeugteile und folgendes Fahrzeugzubehor des
versicherten Fahrzeugs ohne Mehrbeitrag mitversichert:

a. Festim Fahrzeug eingebaute oder fest am Fahrzeug angebaute Fahrzeugteile

b. Festim Fahrzeug eingebautes oder am Fahrzeug angebautes oder im Fahrzeug unter Verschluss verwahrtes
Fahrzeugzubehdr. Voraussetzung ist, dass es ausschlieflich

c. dem Gebrauch des Fahrzeugs dient (z. B. Schonbeziige, Pannenwerkzeug) und nach allgemeiner
Verkehrsanschauung nicht als Luxus angesehen wird.

d. Im Fahrzeug unter Verschluss verwahrte Fahrzeugteile, die zur Behebung von Betriebsstérungen des
Fahrzeugs Ublicherweise mitgefiihrt werden (z. B. Sicherungen und Leuchtmittel)

e. Schutzhelme (auch mit Wechselsprechanlage), solange sie bestimmungsgemaR gebraucht werden oder mit
dem abgestellten Fahrzeug so fest verbunden sind, dass ein unbefugtes Entfernen ohne Beschadigung nicht
moglich ist

f.  Planen, Gestelle flr Planen (Spriegel)
g. Folgende auRerhalb des Fahrzeugs unter Verschluss gehaltene Teile:
e ein zusédtzlicher Satz Rader mit Winter- oder Sommerbereifung,
e Dach-/Heckstander, Hardtop, Schneeketten und Kindersitze,
e nach a bis f mitversicherte Fahrzeugteile und Fahrzeugzubehér wahrend einer Reparatur.

G2.1.2.2. Abhangig vom Gesamtneuwert mitversicherte Teile

Die nachfolgend unter a bis e aufgefiihrten Teile sind ohne Beitragszuschlag mitversichert, wenn sie im Fahrzeug fest
eingebaut oder am Fahrzeug fest angebaut sind, bei Pkw, und Kraftradern bis zu einem Gesamtneuwert der Teile von
2.500 EUR (brutto) und

a. bei sonstigen Fahrzeugarten bis zu einem Gesamtneuwert der Teile von 2.500 EUR (brutto)Radio- und
sonstige Audiosysteme, Video-, technische Kommunikations- und Leitsysteme (z. B. fest eingebaute
Navigationssysteme),

b. zugelassene Verdanderungen an Fahrwerk, Triebwerk, Auspuff, Innenraum oder Karosserie (Tuning), die der
Steigerung der Motorleistung, des Motordrehmoments, der Verdnderung des Fahrverhaltens dienen oder
zu einer Wertsteigerung des Fahrzeugs fiihren,

c. individuell fir das Fahrzeug angefertigte Sonderlackierungen und -beschriftungen sowie besondere
Oberflaichenbehandlungen,

d. Beiwagen und Verkleidungen bei Kraftrddern, Leichtkraftrddern, Kleinkraftrddern, Trikes, Quads und
Fahrzeugen mit Versicherungskennzeichen,

e. Spezialaufbauten (z. B. Kran-, Tank-, Silo-, Kiihl- und Thermoaufbauten) und Spezialeinrichtungen (z. B. fiir
Werkstattwagen, Messfahrzeuge, Krankenwagen).

Ist der Gesamtneuwert der unter a bis e aufgefiihrten Teile hoher als die genannte Wertgrenze, ist der ibersteigende
Wert nur mitversichert, wenn dies ausdricklich vereinbart ist.
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Bis zur genannten Wertgrenze verzichten wir auf eine Kiirzung der Entschadigung wegen Unterversicherung.
G2.1.2.3. Nicht versicherbare Gegenstinde

Nicht versicherbar sind alle sonstigen Gegenstdnde, z. B. Mobiltelefone und mobile Navigationsgerate, auch bei
Verbindung mit dem Fahrzeug durch eine Halterung, Reisegepack, personliche Gegenstande der Insassen.

G2.2. Welche Ereignisse sind versichert?
G2.2.1. Welche Ereignisse sind in der Teilkasko versichert?

Versicherungsschutz besteht bei Beschddigung, Zerstérung, Totalschaden oder Verlust des Fahrzeugs einschlieBlich
seiner mitversicherten Teile durch die nachfolgenden Ereignisse:

G2.2.1.1. Brand und Explosion

Versichert sind Brand und Explosion. Als Brand gilt ein Feuer mit Flammenbildung, das ohne einen
bestimmungsgemaRen Herd entstanden ist oder ihn verlassen hat und sich aus eigener Kraft auszubreiten vermag.
Nicht als Brand gelten Schmor- und Sengschaden. Explosion ist eine auf dem Ausdehnungsbestreben von Gasen oder
Dampfen beruhende, plétzlich verlaufende KraftauBerung.

G2.2.1.2. Entwendung
Versichert ist die Entwendung in nachfolgenden Fallen:

a. Versichert sind Diebstahl und Raub sowie die Herausgabe des Fahrzeugs aufgrund rduberischer Erpressung.

b. Unterschlagung ist nur versichert, wenn dem Tater das Fahrzeug weder zum Gebrauch in seinem eigenen
Interesse, noch zur VerauBerung noch unter Eigentumsvorbehalt tiberlassen wird.

c. Unbefugter Gebrauch ist nur versichert, wenn der Tater in keiner Weise berechtigt ist, das Fahrzeug zu
gebrauchen. Nicht als unbefugter Gebrauch gilt insbesondere, wenn der Tater vom Verfligungsberechtigten
mit der Betreuung des Fahrzeugs beauftragt wird (z. B. Werkstatt- oder Hotelmitarbeiter). AuRerdem besteht
kein Versicherungsschutz, wenn der Tater in einem Ndheverhaltnis zu dem Verflgungsberechtigten steht, z.
B. dessen Arbeitnehmer, Familien- oder Haushaltsangehdoriger ist.

G2.2.1.3. Sturm, Hagel, Blitzschlag, Uberschwemmung

Versichert ist die unmittelbare Einwirkung von Sturm, Hagel, Blitzschlag oder Uberschwemmung auf das Fahrzeug.
Als Sturm gilt eine wetterbedingte Luftbewegung von mindestens Windstdrke 8. Eingeschlossen sind Schaden, die
dadurch verursacht werden, dass durch diese Naturgewalten Gegenstdnde auf oder gegen das Fahrzeug geworfen
werden. Ausgeschlossen sind Schaden, die auf ein durch diese Naturgewalten veranlasstes Verhalten des Fahrers
zuriickzufiihren sind.

G2.2.1.4. Zusammenstofl mit Haarwild

Versichert ist der Zusammenstol8 des in Fahrt befindlichen Fahrzeugs mit Haarwild im Sinne von § 2 Abs. 1 Nr. 1 des
Bundesjagdgesetzes (z. B. Reh, Wildschwein).

G2.2.1.5. Glasbruch

Versichert sind Bruchschaden an der Verglasung des Fahrzeugs. Als Verglasung gelten Glas- und Kunststoffscheiben
(z. B. Front-, Heck-, Dach-, Seiten- und Trennscheiben), Spiegelglas und Abdeckungen von Leuchten. Nicht zur
Verglasung gehoren Glas- und Kunststoffteile von Mess-, Assistenz-, Kamera- und Informationssystemen,
Solarmodulen, Displays, Monitoren sowie Leuchtmittel. Nicht versichert sind Folgeschaden.

G2.2.1.6. Kurzschlussschdaden an der Verkabelung

Versichert sind Schdaden an der Verkabelung des Fahrzeugs durch Kurzschluss. Folgeschdden sind nicht versichert.

83



% die Bayerische Q Fresn

INSURANCE

G2.2.2. Welche Ereignisse sind in der Vollkasko versichert?

Versicherungsschutz besteht bei Beschadigung, Zerstorung, Totalschaden oder Verlust des Fahrzeugs, einschlieBlich
seiner mitversicherten Teile durch die nachfolgenden Ereignisse:

G2.2.2.1. Ereignisse der Teilkasko
Versichert sind die Schadenereignisse der Teilkasko nach G2.2.1.
G2.2.2.2. Unfall

Versichert sind Schaden am Fahrzeug durch Unfall. Ein Unfall ist ein unmittelbar von aufen pl6tzlich mit mechanischer
Gewalt auf das Fahrzeug einwirkendes Ereignis.

Keine Unfallschdden sind deshalb insbesondere:

e Schaden am Fahrzeug, die ihre alleinige Ursache in einem Bremsvorgang haben, z. B. Schdaden an der
Bremsanlage oder an den Reifen.

e Schaden am Fahrzeug, die ausschlieRlich aufgrund eines Betriebsvorgangs eintreten,
e 7. B. durch falsches Bedienen, falsches Betanken oder verrutschende Ladung.

e Schiaden am Fahrzeug, die ihre alleinige Ursache in einer Materialermiidung, Uberbeanspruchung oder
Abnutzung haben.

e Schiaden zwischen ziehendem und gezogenem Fahrzeug oder Anhdnger ohne Einwirkung von aufen, z. B.
Rangierschdaden am Zugfahrzeug durch den Anhénger.

e Verwindungsschaden.

Vorhersehbare Beschadigungen des Fahrzeugs, die (blicherweise im Rahmen der bestimmungsgemalen
Verwendung des Fahrzeugs entstehen, gelten nicht als Unfallschaden. Beispiel: Schaden an der Ladeoberflache eines
Lkw durch Beladen mit Kies.

G2.2.2.3. Mut- oder boswillige Handlungen

Versichert sind mut- oder béswillige Handlungen von Personen, die in keiner Weise berechtigt sind, das Fahrzeug zu
gebrauchen. Als berechtigt sind insbesondere Personen anzusehen, die vom Verfligungsberechtigten mit der
Betreuung des Fahrzeugs beauftragt wurden (z. B. Werkstatt- oder Hotelmitarbeiter) oder in einem Naheverhaltnis
zu dem Verfligungsberechtigten stehen (z. B. dessen Arbeitnehmer, Familien- oder Haushaltsangehdrige).

G2.3. Wer ist versichert?

Der Schutz der Kaskoversicherung gilt fir dich und, wenn der Vertrag auch im Interesse einer weiteren Person
abgeschlossen ist, z. B. des Leasinggebers als Eigentimer des Fahrzeugs, auch fiir diese Person.

G2.4. In welchen Landern besteht Versicherungsschutz?

Du hast in Kasko Versicherungsschutz in den geographischen Grenzen Europas sowie den aufereuropdischen
Gebieten, die zum Geltungsbereich der Europdischen Union gehoren.

G2.5. Was zahlen wir im Schadenfall?

Nachfolgende Entschadigungsregeln gelten bei Beschadigung, Zerstérung, Totalschaden oder Verlust des Fahrzeugs.
Sie gelten entsprechend auch fiir mitversicherte Teile, soweit nichts anderes geregelt ist.

G2.5.1. Was zahlen wir bei Totalschaden, Zerstérung oder Verlust?

Wiederbeschaffungswert abziglich Restwert
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G2.5.1.1. Bei Totalschaden, Zerstérung oder Verlust des Fahrzeugs zahlen wir den Wieder-beschaffungswert
unter Abzug eines vorhandenen Restwerts des Fahrzeugs, maximal jedoch 75.000 EUR. Lasst du dein Fahrzeug trotz
Totalschadens oder Zerstérung reparieren, gilt G2.5.2.1.

G2.5.1.2. Wir zahlen bei Pkw (ausgenommen Mietwagen, Taxen und Selbstfahrervermiet-Pkw) den Neupreis bis
zu 75.000 EUR nach G2.5.1.5.4 unter folgenden Voraussetzungen:

e Innerhalb von 12 Monaten nach Erstzulassung tritt ein Totalschaden, eine Zerstérung oder ein Verlust des
Pkw ein und

e der Pkw befindet sich bei Eintritt des Schadenereignisses im Eigentum dessen, der ihn als Neufahrzeug vom
Kfz-Handler oder Kfz-Hersteller erworben hat.

Ein vorhandener Restwert des Pkw wird abgezogen.

G2.5.1.3. Wir zahlen die Gber den Wiederbeschaffungswert hinausgehende Neupreisentschadigung nur in der
Hohe, in der gesichert ist, dass die Entschadigung innerhalb von zwei Jahren nach ihrer Feststellung fiir die Reparatur
des Fahrzeugs oder den Erwerb eines anderen Fahrzeugs verwendet wird.

G2.5.1.4. Abzug bei fehlender Wegfahrsperre im Falle eines Diebstahls

Bei Totalschaden, Zerstérung oder Verlust eines Pkw infolge Diebstahls vermindert sich die Entschadigung um 10 %.
Dies gilt nicht, wenn das Fahrzeug zum Zeitpunkt des Diebstahls durch eine selbstschdrfende elektronische
Wegfahrsperre gesichert war.

Die Regelung tber die Selbstbeteiligung nach A.3.h bleibt hiervon unberihrt.
G2.5.1.5. Was versteht man unter Totalschaden, Wiederbeschaffungswert, Restwert und Neupreis?

G2.5.1.5.1. Ein Totalschaden liegt vor, wenn die erforderlichen Kosten der Reparatur des Fahrzeugs dessen
Wiederbeschaffungswert Gibersteigen.

G2.5.1.5.2. Wiederbeschaffungswert ist der Preis, den du fiir den Kauf eines gleichwertigen gebrauchten Fahrzeugs
am Tag des Schadenereignisses bezahlen misstest.

G2.5.1.5.3. Restwert ist der VerdauRBerungswert des Fahrzeugs im beschadigten oder zerstérten Zustand.

G2.5.1.5.4. Neupreis ist der Betrag, der fir den Kauf eines neuen Fahrzeugs in der Ausstattung des versicherten
Fahrzeugs aufgewendet werden muss. Wird der Typ des versicherten Fahrzeugs nicht mehr hergestellt, gilt der Preis
fiir ein vergleichbares Nachfolgemodell. MaRgeblich ist jeweils die unverbindliche Preisempfehlung des Herstellers
am Tag des Schadenereignisses abzlglich orts- und marktiiblicher Nachlasse.

G2.5.2. Was zahlen wir bei Beschadigung?
G2.5.2.1. Reparatur

Wird das Fahrzeug beschadigt, zahlen wir die flr die Reparatur erforderlichen Kosten bis zu folgenden Obergrenzen,
maximal jedoch 75.000 EUR:

a.  Wenn das Fahrzeug vollstdndig und fachgerecht repariert wird, gilt:

b. Wir zahlen die hierfir erforderlichen Kosten bis zur Hohe des Wiederbeschaffungswerts nach G2.5.1.5.2,
wenn du uns dies durch eine Rechnung nachweist. Fehlt dieser Nachweis, zahlen wir entsprechend
G2.5.2.1.b.

c. Wenn das Fahrzeug nicht, nicht vollstdndig oder nicht fachgerecht repariert wird, gilt:

d. Wir zahlen die erforderlichen Kosten einer vollstandigen Reparatur bis zur Héhe des um den Restwert
verminderten Wiederbeschaffungswerts (siehe G2.5.1.5.2und G2.5.1.5.3).

G2.5.2.2. Abschleppen
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Bei Beschadigung des Fahrzeugs ersetzen wir die Kosten fiir das Abschleppen vom Schadenort bis zur
nachstgelegenen fir die Reparatur geeigneten Werkstatt. Dabei darf einschlieflich unserer Leistungen wegen der
Beschadigung des Fahrzeugs nach G2.5.2.1 die Obergrenze nach G2.5.2.1.a oder G2.5.2.1.b nicht Gberschritten
werden.

Wir zahlen nicht, wenn ein Dritter dir gegenlber verpflichtet ist, diese Kosten zu Gibernehmen.
G2.5.2.3. Abzug neu fir alt

Wir ziehen von den Kosten der Ersatzteile und der Lackierung einen dem Alter und der Abnutzung der alten Teile
entsprechenden Betrag ab (neu fir alt), wenn

e  bei der Reparatur alte Teile gegen Neuteile ausgetauscht werden oder
e das Fahrzeug ganz oder teilweise neu lackiert wird.

Der Abzug neu fiir alt ist auf die Bereifung, Batterie und Lackierung beschrankt, wenn das Schadenereignis

e bei Pkw, Kraftradern und Omnibussen in den ersten 4 Jahren
e beiden Gbrigen Fahrzeugarten in den ersten 3 Jahren nach der Erstzulassung eintritt.

G2.5.3. Sachverstdndigenkosten

Die Kosten eines Sachverstdndigen erstatten wir nur, wenn wir dessen Beauftragung veranlasst oder ihr zugestimmt
haben.

G2.5.4. Mehrwertsteuer

Mehrwertsteuer erstatten wir nur, wenn und soweit diese fir dich bei der von dir gewdhlten Schadenbeseitigung
tatsdchlich angefallen ist. Die Mehrwertsteuer erstatten wir nicht, soweit Vorsteuerabzugsberechtigung besteht.

G2.5.5. Zusatzliche Regelungen bei Entwendung
G2.5.5.1. Wiederauffinden des Fahrzeugs

e Wird das entwendete Fahrzeug innerhalb eines Monats nach Eingang der in Textform abgegebenen
Schadenanzeige wieder aufgefunden, bist du zur Riicknahme des Fahrzeugs verpflichtet. Voraussetzung ist,
dass du das Fahrzeug innerhalb dieses Zeitraums mit objektiv zumutbaren Anstrengungen wieder in Besitz
nehmen kannst.

e  Wir zahlen die Kosten fiir die Abholung des Fahrzeugs, wenn es in einer Entfernung von mehr als 50 km
(Luftlinie) aufgefunden wird. Ersetzt werden die Kosten in Hohe einer Bahnfahrkarte 2. Klasse fur Hin- und
Rlckfahrt bis zu einer Hochstentfernung von 1.500 km (Bahnkilometer). MaRgeblich ist jeweils die
Entfernung vom regelmafigen Standort des Fahrzeugs zum Fundort.

G2.5.5.2. Eigentumsilibergang nach Entwendung

e  Bist du nicht nach G2.5.5.1 zur Riicknahme des Fahrzeugs verpflichtet, werden wir dessen Eigentiimer.

e Haben wir die Versicherungsleistung wegen einer Pflichtverletzung (z. B. nach G5.1.1, G6.1.1 oder G6.1.3
oder wegen grober Fahrlassigkeit nach G2.9.1 Satz 2) gekiirzt und wird das Fahrzeug wieder aufgefunden,
gilt: Dir steht ein Anteil am erzielbaren VerduRerungserlés nach Abzug der erforderlichen Kosten zu, die im
Zusammenhang mit der Riickholung und Verwertung entstanden sind. Der Anteil entspricht der Quote, um
die wir deine Entschadigung gekiirzt haben.

G2.5.6. Bis zu welcher Hohe leisten wir (Hochstentschadigung)?
Unsere Hochstentschadigung ist beschrankt auf den Neupreis des Fahrzeugs nach G2.5.1.5.4

G2.5.7. Was wir nicht ersetzen und Rest- und Altteile
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G2.5.7.1. Was wir nicht ersetzen

Wir zahlen nicht fiir Verdnderungen, Verbesserungen, Alterungs- und Verschleischdden. Ebenfalls nicht ersetzt
werden Folgeschiden wie Verlust von Treibstoff und Betriebsmittel (z. B. Ol, KiihIflissigkeit), Wertminderung,
Zulassungskosten, Uberfiihrungskosten, Verwaltungskosten, Nutzungsausfall oder Kosten eines Mietfahrzeugs.

G2.5.7.2. Rest- und Altteile

Rest- und Altteile sowie das unreparierte Fahrzeug verbleiben bei dir und werden zum VerduBerungswert auf die
Entschadigung angerechnet.

G2.5.8. Selbstbeteiligung
Die Selbstbeteiligung in Hohe von 250 EUR wird bei jedem Schadenereignis von der Entschadigung abgezogen.
G2.6. Sachverstdndigenverfahren bei Meinungsverschiedenheit tber die Schadenhdhe

G2.6.1. Bei Meinungsverschiedenheiten zur Schadenhéhe einschlieRlich der Feststellung des
Wiederbeschaffungswerts oder Giber den Umfang der erforderlichen Reparaturarbeiten kann auf deinen Wunsch vor
Klageerhebung ein Sachverstdndigenausschuss entscheiden.

G2.6.2. Fiir den Ausschuss benennst du und wir je einen Kraftfahrzeugsachverstandigen. Wenn du oder wir
innerhalb von zwei Wochen nach Aufforderung keinen Sachverstdndigen benennen, wird dieser von dem jeweils
anderen bestimmt.

G2.6.3. Soweit sich der Ausschuss nicht einigt, entscheidet ein weiterer Kraftfahrzeugsachverstandiger als
Obmann. Er soll vor Beginn des Verfahrens von dem Ausschuss gewahlt werden. Einigt sich der Ausschuss nicht Gber
die Person des Obmanns, wird er Uber das zustdndige Amtsgericht benannt. Die Entscheidung des Obmanns muss
zwischen den jeweils von den beiden Sachverstiandigen geschatzten Betragen liegen.

G2.6.4. Die Kosten des Sachverstandigenverfahrens sind im Verhaltnis des Obsiegens zum Unterliegen von uns
bzw. von dir zu tragen.

Hinweis: AulRerdem hast du die Mdglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten.
G2.7. Falligkeit unserer Zahlung

G2.7.1. Sobald wir unsere Zahlungspflicht und die Héhe der Entschadigung festgestellt haben, zahlen wir diese
spatestens innerhalb von zwei Wochen.

G2.7.2. Du kannst einen angemessenen Vorschuss auf die Entschadigung verlangen, wenn

e wir unsere Zahlungspflicht festgestellt haben und
e sich die Héhe der Entschadigung nicht innerhalb eines Monats nach Schadenanzeige feststellen Idsst.

G2.7.3. Ist das Fahrzeug entwendet worden, ist zunachst abzuwarten, ob es wieder aufgefunden wird. Deshalb
zahlen wir die Entschddigung friihestens nach Ablauf eines Monats nach Eingang der in Textform abgegebenen
Schadenanzeige.

G2.8. Kénnen wir unsere Leistung vom Fahrer zuriickfordern, wenn du nicht selbst gefahren bist?

Fahrt eine andere Person berechtigterweise das Fahrzeug und kommt es zu einem Schadenereignis, fordern wir von
dieser Person unsere Leistungen bei schuldloser oder einfach fahrldssiger Herbeifiihrung des Schadens nicht zurick.

Jedoch sind wir bei grob fahrldssiger Herbeifiihrung des Schadens berechtigt, unsere Leistung soweit
zurlickzufordern, wie dies der Schwere des Verschuldens entspricht. Lebt der Fahrer bei Eintritt des Schadens mit dir
in hauslicher Gemeinschaft, fordern wir unsere Ersatzleistung selbst bei grob fahrlassiger Herbeiflihrung des
Schadens nicht zuriick.
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Bei vorsatzlicher Herbeiflihrung des Schadens sind wir berechtigt, unsere Leistungen in voller Héhe zuriickzufordern.

Die Absatze 1 bis 3 gelten entsprechend, wenn eine in der Kfz-Haftpflichtversicherung gemaR G1.5 mitversicherte
Person sowie der Mieter oder der Entleiher einen Schaden herbeifiihrt.

G2.9. Was ist nicht versichert?
G2.9.1. Vorsatz und grobe Fahrldssigkeit

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die du vorsatzlich herbeifiihrst. Bei grob fahrlassiger Herbeiflihrung
des Schadens, sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere deines Verschuldens entsprechenden
Verhaltnis zu kirzen.

G2.9.2. Genehmigte Rennen

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die bei Beteiligung an behoérdlich genehmigten kraftfahrt-sportlichen
Veranstaltungen, bei denen es auf Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt, entstehen. Dies gilt auch fir
dazugehérige Ubungsfahrten.

Hinweis: Die Teilnahme an nicht genehmigten Rennen stellt eine Verletzung deiner Pflichten nach G5.1.1.4 dar.
G2.9.3. Reifenschaden

Kein Versicherungsschutz besteht fiir beschddigte oder zerstérte Reifen. Versicherungsschutz fiir Reifenschaden
besteht jedoch, wenn durch dasselbe Ereignis gleichzeitig andere unter den Schutz der Kaskoversicherung fallende
Schaden am Fahrzeug verursacht wurden.

G2.9.4. Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen, MaRBnahmen der Staatsgewalt

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die durch Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen oder
MaRnahmen der Staatsgewalt unmittelbar oder mittelbar verursacht werden.

G2.9.5. Schaden durch Kernenergie

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schdden durch Kernenergie.
G3. Beginn des Vertrags und vorlaufiger Versicherungsschutz

Der Versicherungsvertrag kommt dadurch zustande, dass wir deinen Antrag annehmen. RegelmaRig geschieht dies
durch Zugang des Versicherungsscheins bei dir.

G3.1. Wann beginnt der Versicherungsschutz?

Der Versicherungsschutz beginnt erst, wenn du den in deinem Versicherungsschein genannten filligen Beitrag gezahlt
hast, jedoch nicht vor dem vereinbarten Zeitpunkt. Zahlst du den ersten oder einmaligen Beitrag nicht rechtzeitig,
richten sich die Folgen nach G4.

G3.2. Vorlaufiger Versicherungsschutz
Bevor der Beitrag gezahlt ist, hast du nach folgenden Bestimmungen vorlaufigen Versicherungsschutz:
G3.2.1. Kfz-Haftpflichtversicherung

Handigen wir dir die Versicherungsbestatigung aus oder nennen wir dir bei elektronischer Versicherungsbestatigung
die Versicherungsbestadtigungs-Nummer, hast du in der Kfz-Haftpflichtversicherung vorlaufigen Versicherungsschutz
zu dem vereinbarten Zeitpunkt, spatestens ab dem Tag, an dem das Fahrzeug unter Verwendung der
Versicherungsbestatigung zugelassen wird. Ist das Fahrzeug bereits auf dich zugelassen, beginnt der vorlaufige
Versicherungsschutz ab dem vereinbarten Zeitpunkt.

G3.2.2. Kaskoversicherung
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In der Kaskoversicherung hast du vorldufigen Versicherungsschutz nur, wenn wir dies ausdriicklich zugesagt haben.
Der Versicherungsschutz beginnt zum vereinbarten Zeitpunkt.

G3.2.3. Ubergang des vorliufigen in den endgiiltigen Versicherungsschutz

Sobald du den ersten oder einmaligen Beitrag nach G4 gezahlt hast, geht der vorldufige in den endgiiltigen
Versicherungsschutz tber.

G3.2.4. Rickwirkender Wegfall des vorldufigen Versicherungsschutzes
Der vorlaufige Versicherungsschutz entfallt riickwirkend, wenn

e wir deinen Antrag unverandert angenommen haben und

e du den ersten oder einmaligen Beitrag nicht unverziiglich (d. h. spatestens innerhalb von 14 Tagen) nach
Ablauf von zwei Wochen nach Zugang des Versicherungsscheins bezahlt hast.

Du hast dann von Anfang an keinen Versicherungsschutz. Dies gilt nur, wenn du die nicht rechtzeitige Zahlung zu
vertreten hast.

G3.2.5. Kiindigung des vorlaufigen Versicherungsschutzes

Du und wir sind berechtigt, den vorldufigen Versicherungsschutz jederzeit zu kiindigen. Unsere Kiindigung wird erst
nach Ablauf von zwei Wochen ab Zugang der Kiindigung bei dir wirksam.

G3.2.6. Beendigung des vorldufigen Versicherungsschutzes durch Widerruf

Widerrufst du den Versicherungsvertrag nach § 8 Versicherungsvertragsgesetz, endet der vorlaufige
Versicherungsschutz mit dem Zugang deiner Widerrufserklarung bei uns.

G3.2.7. Beitrag fir vorldufigen Versicherungsschutz

Flr den Zeitraum des vorldufigen Versicherungsschutzes haben wir Anspruch auf einen der Laufzeit entsprechenden
Teil des Beitrags.

G4. Ergdnzende Regelungen zur Beitragszahlung
G4.1. Die Zahlung der Beitrage richtet sich Vorrangig nach dem Fresh_AT. Ergdnzend dazu gilt:
G4.2. Beitragspflicht bei Nachhaftung in der Kfz-Haftpflichtversicherung

Bleiben wir in der Kfz-Haftpflichtversicherung aufgrund § 117 Abs. 2 Versicherungsvertragsgesetz gegeniiber einem
Dritten trotz Beendigung des Versicherungsvertrages zur Leistung verpflichtet, haben wir Anspruch auf den Beitrag
flir die Zeit dieser Verpflichtung. Unsere Rechte nach § 116 Abs. 1 Versicherungsvertragsgesetz bleiben unberiihrt.

G5. Deine Pflichten bei Gebrauch des Fahrzeugs und Folgen einer Pflichtverletzung
G5.1. Welche Pflichten hast du bei Gebrauch des Fahrzeugs?

G5.1.1. Bei allen Versicherungsarten

G5.1.1.1. Nutzung nur zum vereinbarten Verwendungszweck

Das Fahrzeug darf nur zu privaten Zwecken verwendet werden.
G5.1.1.2. Nutzung nur durch den berechtigten Fahrer

Das Fahrzeug darf nur von einem berechtigten Fahrer gebraucht werden. Berechtigter Fahrer ist, wer das Fahrzeug
mit Wissen und Willen des Verfligungsberechtigten gebraucht. Auerdem darfst du, der Halter oder der Eigentimer
des Fahrzeugs es nicht wissentlich ermdglichen, dass das Fahrzeug von einem unberechtigten Fahrer gebraucht wird.
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G5.1.1.3. Fahren nur mit Fahrerlaubnis

Der Fahrer des Fahrzeugs darf das Fahrzeug auf o6ffentlichen Wegen oder Platzen nur mit der erforderlichen
Fahrerlaubnis benutzen. AuBerdem darfst du, der Halter oder der Eigentlimer das Fahrzeug nicht von einem Fahrer
benutzen lassen, der nicht die erforderliche Fahrerlaubnis hat.

G5.1.1.4. Nicht genehmigte Rennen

Das Fahrzeug darf nicht zu Fahrveranstaltungen verwendet werden, bei denen es auf Erzielung einer
Hochstgeschwindigkeit ankommt (Rennen). Dies gilt auch fiir die dazugehérigen Ubungsfahrten.

Hinweis: Behordlich genehmigte Rennen sind in der Kfz-Haftpflicht-, Kaskoversicherung gemafl A.1.5.2, A.2.9.2,
A.3.9.2,A.4.12.3, A.5.6.6 vom Versicherungsschutz ausgeschlossen.

G5.1.1.5. Fahrzeuge mit Wechselkennzeichen

Der Fahrer darf ein mit einem Wechselkennzeichen zugelassenes Fahrzeug auf 6ffentlichen Wegen oder Platzen nur
benutzen, wenn das Wechselkennzeichen vollstdndig angebracht ist. AuBerdem darfst du, der Halter oder der
Eigentimer das Fahrzeug nur von einem Fahrer benutzen lassen, wenn das Wechselkennzeichen vollsténdig
angebracht ist.

G5.1.2. Zusatzlich in der Kfz-Haftpflichtversicherung
G5.1.2.1. Alkohol und andere berauschende Mittel

Das Fahrzeug darf nicht gefahren werden, wenn der Fahrer durch alkoholische Getranke oder andere berauschende
Mittel nicht in der Lage ist, das Fahrzeug sicher zu fiihren.

AuBerdem darfst du, der Halter oder der Eigentlimer des Fahrzeugs dieses nicht von einem Fahrer fahren lassen, der
durch alkoholische Getranke oder andere berauschende Mittel nicht in der Lage ist, das Fahrzeug sicher zu fiihren.

Hinweis: Auch in der Kaskoversicherung besteht fiir solche Fahrten nach G.2.9.1 kein oder eingeschrankter
Versicherungsschutz.

G5.2. Welche Folgen hat eine Verletzung dieser Pflichten?
G5.2.1. Leistungsfreiheit bzw. Leistungskiirzung

Verletzt du vorséatzlich eine deiner in G5.1 geregelten Pflichten, hast du keinen Versicherungsschutz. Verletzt du deine
Pflichten grob fahrldssig, sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere deines Verschuldens
entsprechenden Verhéltnis zu kiirzen. Weifst du nach, dass du die Pflicht nicht grob fahrlassig verletzt hast, bleibt der
Versicherungsschutz bestehen.

Bei einer Verletzung der Pflicht in der Kfz-Haftpflichtversicherung aus G5.1.2.1 Satz 2 sind wir dir, dem Halter oder
Eigentimer gegenliber nicht von der Leistungspflicht befreit, soweit du, der Halter oder Eigentliimer als
Fahrzeuginsasse, der das Fahrzeug nicht gefiihrt hat, einen Personenschaden erlitten haben.

G5.2.2. Abweichend von G5.2.1 sind wir zur Leistung verpflichtet, soweit die Pflichtverletzung weder fiir den
Eintritt des Versicherungsfalls noch fiir den Umfang unserer Leistungspflicht ursachlich ist. Dies gilt nicht, wenn du
die Pflicht arglistig verletzt.

G5.2.3. Beschrankung der Leistungsfreiheit in der Kfz-Haftpflichtversicherung

In der Kfz-Haftpflichtversicherung ist die sich aus G5.2.1 ergebende Leistungsfreiheit bzw. Leistungskiirzung dir und
den mitversicherten Personen gegeniiber auf den Betrag von héchstens je 5.000 Euro beschrankt.

Dies gilt entsprechend, wenn wir wegen einer von dir vorgenommenen Gefahrerhhung (§§ 23, 26
Versicherungsvertragsgesetz) vollstdndig oder teilweise von der Leistungspflicht befreit sind.

90



% die Bayerische Q Fresn

INSURANCE

G5.2.4. Gegenliber einem Fahrer, der das Fahrzeug durch eine vorsatzlich begangene Straftat erlangt (z. B.
durch Diebstahl), sind wir vollstdndig von der Verpflichtung zur Leistung frei.

G6. Deine Pflichten im Schadenfall und Folgen einer Pflichtverletzung
G6.1. Welche Pflichten hast du im Schadenfall?
G6.1.1. Bei der Kfz-Haftpflicht- und -Kaskoversicherung

G6.1.1.1. Anzeigepflicht

e Du bist verpflichtet, uns jedes Schadenereignis, das zu einer Leistung durch uns fiihren kann, innerhalb einer
Woche anzuzeigen.

e Ermittelt die Polizei, die Staatsanwaltschaft oder eine andere Behorde im Zusammenhang mit dem
Schadenereignis, bist du verpflichtet, uns dies unverziiglich mitzuteilen. Dies gilt auch, wenn du uns das
Schadenereignis bereits gemeldet hast.

G6.1.1.2. Aufklarungspflicht

Du musst alles tun, was zur Aufklarung des Versicherungsfalls und des Umfangs unserer Leistungspflicht erforderlich
ist. Du musst dabei insbesondere folgende Pflichten beachten:

e Du darfst den Unfallort nicht verlassen, ohne die gesetzlich erforderlichen Feststellungen zu erméglichen
oder die dabei erforderliche Wartezeit zu beachten. Ist die erforderliche Wartezeit abgelaufen oder hast du
dich berechtigt oder entschuldigt vom Unfallort entfernt, musst du die Feststellungen unverziiglich
nachtraglich ermdglichen (Unfallflucht nach § 142 StGB).

e Du musst unsere Fragen zu den Umstdnden des Schadenereignisses, zum Umfang des Schadens und zu
unserer Leistungspflicht wahrheitsgemaR und vollstdndig beantworten. Wir kdnnen verlangen, dass du uns
in Textform antwortest.

e Du musst uns angeforderte Nachweise vorlegen, soweit es dir billigerweise zugemutet werden kann, diese
zu beschaffen.

e Du musst unsere firr die Aufklarung des Schadens erforderlichen Weisungen befolgen, soweit dies fir dich
zumutbar ist.

e Du musst uns Untersuchungen zu den Umstanden des Schadenereignisses und zu unserer Leistungspflicht
ermoglichen, soweit es dir zumutbar ist.

G6.1.1.3. Schadenminderungspflicht

Du bist verpflichtet, bei Eintritt des Schadenereignisses nach Moglichkeit fiir die Abwendung und Minderung des
Schadens zu sorgen.

Du hast hierbei unsere Weisungen, soweit fur dich zumutbar, zu befolgen.
G6.1.2. Zusatzlich in der Kfz-Haftpflichtversicherung
G6.1.2.1. Bei auRergerichtlich geltend gemachten Anspriichen

Werden gegen dich Anspriiche geltend gemacht, bist du verpflichtet, uns dies innerhalb einer Woche nach der
Erhebung des Anspruchs mitzuteilen.

G6.1.2.2. Anzeige von Kleinschaden

Wenn du einen Sachschaden, der voraussichtlich nicht mehr als 500 Euro betragt, selbst regulierst oder regulieren
willst, musst du uns den Schadenfall erst anzeigen, wenn dir die Selbstregulierung nicht gelingt.

G6.1.2.3. Bei gerichtlich geltend gemachten Anspriichen
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Wird ein Anspruch gegen dich gerichtlich geltend gemacht (z. B. Klage, Mahnbescheid), hast du uns dies unverziglich
anzuzeigen.

G6.1.2.4. Du musst uns die Filhrung des Rechtsstreits iberlassen. Wir sind berechtigt, auch in deinem Namen
einen Rechtsanwalt zu beauftragen. Diesem musst du Vollmacht sowie alle erforderlichen Auskiinfte erteilen und
angeforderte Unterlagen zur Verflgung stellen.

G6.1.2.5. Bei drohendem Fristablauf

Wenn dir bis spatestens zwei Tage vor Fristablauf keine Weisung von uns vorliegt, musst du gegen einen
Mahnbescheid oder einen Bescheid einer Behorde fristgerecht den erforderlichen Rechtsbehelf (z. B. Widerspruch)
einlegen.

G6.1.3. Zuséatzlich in der Kaskoversicherung
G6.1.3.1. Anzeige des Versicherungsfalls bei Entwendung des Fahrzeugs

Bei Entwendung des Fahrzeugs oder mitversicherter Teile bist du abweichend von G6.1.1.1 verpflichtet, uns dies
unverziiglich in Textform anzuzeigen.

G6.1.3.2. Einholen unserer Weisung

Vor Beginn der Verwertung oder der Reparatur des Fahrzeugs bzw. mitversicherter Teile musst du unsere Weisungen
einholen, soweit die Umstande dies gestatten. Du musst unsere Weisungen befolgen, soweit dir dies zumutbar ist.

G6.1.3.3. Anzeige bei der Polizei

Ubersteigt ein Entwendungs-, Brand- oder Wildschaden den Betrag von 500 Euro, bist du verpflichtet, das
Schadenereignis der Polizei unverziiglich anzuzeigen.

G6.2. Welche Folgen hat eine Verletzung dieser Pflichten?
G6.2.1. Leistungsfreiheit bzw. Leistungskiirzung

Verletzt du vorsatzlich eine deiner in G6.1.1 bis G6.1.3 geregelten Pflichten, hast du keinen Versicherungsschutz.
Verletzt du deine Pflichten grob fahrldssig, sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere deines
Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen. Weillt du nach, dass du die Pflicht nicht grob fahrlassig verletzt
hast, bleibt der Versicherungsschutz bestehen.

Fir die vollstandige oder teilweise Leistungsfreiheit bei Verletzung einer Auskunfts- oder Aufklarungspflicht im
Schadenfall gilt folgende weitere Voraussetzung: Wir haben dich durch gesonderte Mitteilung in Textform auf diese
Rechtsfolge hingewiesen.

G6.2.2. Abweichend von G6.2.1 sind wir zur Leistung verpflichtet, soweit du nachweist, dass die
Pflichtverletzung weder fiir die Feststellung des Versicherungsfalls noch fiir die Feststellung oder den Umfang unserer
Leistungspflicht ursachlich war. Dies gilt nicht, wenn du die Pflicht arglistig verletzt.

G6.2.3. Beschrankung der Leistungsfreiheit in der Kfz-Haftpflichtversicherung

In der Kfz-Haftpflichtversicherung ist die sich aus G6.2.1 ergebende Leistungsfreiheit bzw. Leistungskiirzung dir und
den mitversicherten Personen gegeniiber auf den Betrag von héchstens je 2.500 Euro beschrankt.

Die Leistungsfreiheit erweitert sich auf einen Betrag von hochstens je 5.000 Euro, wenn du die Aufkldrungs- oder
Schadenminderungspflicht nach G6.1.1.3 und G6.1.1.4

e  vorsatzlich und

e in besonders schwerwiegender Weise
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verletzt hast. Dies ist z. B. bei unerlaubtem Entfernen vom Unfallort trotz eines Personen- oder schweren
Sachschadens der Fall.

G6.3. Vollstdandige Leistungsfreiheit in der Kfz-Haftpflichtversicherung

Verletzt du deine Pflichten in der Absicht, dir oder einem Anderen einen rechtswidrigen Vermdgensvorteil zu
verschaffen, sind wir von unserer Leistungspflicht hinsichtlich des erlangten Vermogensvorteils vollstdndig frei.

G6.4. Besonderheiten in der Kfz-Haftpflichtversicherung bei Rechtsstreitigkeiten
Verletzt du deine Pflichten nach

e G6.1.2.1 (Anzeige auBergerichtlich geltend gemachter Anspriiche),

e G6.1.2.3 (Anzeige gerichtlich geltend gemachter Anspriiche) oder

e  (6.1.2.4 (Prozessfiihrung durch uns)

und fuhrt dies zu einer rechtskréftigen Entscheidung, die Uber den Umfang der nach Sach- und Rechtslage
geschuldeten Entschadigung erheblich hinausgeht, gilt:

e  Bei vorsatzlicher Verletzung sind wir hinsichtlich des von uns zu zahlenden Mehrbetrags vollstandig von
unserer Leistungspflicht frei.

e Bei grob fahrldssiger Verletzung sind wir berechtigt, unsere Leistung hinsichtlich dieses Mehrbetrags in
einem der Schwere deines Verschuldens entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen.

G7. Rechte und Pflichten der mitversicherten Personen
G7.1. Pflichten mitversicherter Personen

Flr mitversicherte Personen finden die Regelungen zu deinen Pflichten sinngemaRe Anwendung. Dies gilt fur die
Technische Aufsicht nur insoweit, wie es nach der Kraftfahrzeug- Pflichtversicherungsverordnung zuldssig ist.

G7.2. Auslibung der Rechte

Die Ausubung der Rechte der mitversicherten Personen aus dem Versicherungsvertrag steht nur dir als
Versicherungsnehmer zu, soweit nichts anderes geregelt ist. Andere Regelungen sind:

e  Geltendmachen von Anspriichen in der Kfz-Haftpflichtversicherung nach G.1.

G7.3. Auswirkungen einer Pflichtverletzung auf mitversicherte Personen

Sind wir dir gegeniiber von der Verpflichtung zur Leistung frei, so gilt dies auch gegeniiber allen mitversicherten
Personen.

Eine Ausnahme hiervon gilt in der Kfz-Haftpflichtversicherung:
Gegenliber mitversicherten Personen kdnnen wir uns auf die Leistungsfreiheit nur berufen, wenn

e die der Leistungsfreiheit zugrunde liegenden Umstédnde in der Person des Mitversicherten vorliegen oder

e diese Umstdnde der mitversicherten Person bekannt oder infolge grober Fahrlassigkeit nicht bekannt waren.

G8. VerduBerung des Fahrzeugs

G8.1. Ergdnzend zu den Regelungen in den Fresh-AT gilt fur die Kfz-Versicherung:
G8.2. Was ist bei VerduRerung des Fahrzeugs zu beachten?

G8.2.1. Ubergang der Versicherung auf den Erwerber
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VerduRerst du dein Fahrzeug, geht die Versicherung auf den Erwerber Uber. Der Erwerber hat das Fahrzeug jedoch
unverziiglich selbst zu versichern und Fresh dies anzuzeigen.

G8.2.2. Den Beitrag fir die laufende Zahlungsperiode verlangen wir weiter von Dir.
G8.2.3. Anzeige der VerdulRerung

Du und der Erwerber sind verpflichtet, uns die VerduRerung des Fahrzeugs unverziglich anzuzeigen. Unterbleibt die
Mitteilung, droht unter den Voraussetzungen des § 97 Versicherungsvertragsgesetz der Verlust des
Versicherungsschutzes.

G8.2.4. Kiindigung des Vertrags

Im Falle der VerduRerung konnen wir den Vertrag zum Ende des jeweils laufenden oder folgenden Monats kiindigen,
indem wir von der VerduBerung Kenntnis erlangt haben. Dann kdnnen wir den Beitrag nur von dir verlangen.

Hinweis: Wir werden deinen Vertrag nicht wegen der VerduRerung eines Fahrzeugs kiindigen, wenn du das Fahrzeug
vor dem Verkauf bei uns abmeldest.

G8.2.5. Zwangsversteigerung

Die Regelungen G8.2.2 bis G8.2.4 sind entsprechend anzuwenden, wenn dein Fahrzeug zwangsversteigert wird.

G9. AuBerbetriebsetzung, Saisonkennzeichen, Fahrten mit ungestempelten
Kennzeichen

G9.1. Was ist bei AuBerbetriebsetzung zu beachten?

G9.1.1. Ruheversicherung

G9.1.1.1. Wird das versicherte Fahrzeug aulRer Betrieb gesetzt und soll es zu einem spateren Zeitpunkt wieder

zugelassen werden, wird dadurch der Vertrag nicht beendet.

G9.1.1.2. Der Vertrag geht in eine Ruheversicherung Uber, wenn die Zulassungsbehérde uns die
AuBerbetriebsetzung mitteilt. Dies gilt nicht, wenn die AuBerbetriebsetzung weniger als zwei Wochen betragt oder
du die uneingeschrankte Fortfiihrung des bisherigen Versicherungsschutzes verlangst.

G9.1.1.3. Die Regelungen nach G9.1.1.1 und G9.1.1.2 gelten nicht fiir Fahrzeuge mit Versicherungskennzeichen
(z. B. Mofas), Wohnwagenanhanger sowie bei Vertragen mit ausdriicklich kiirzerer Vertragsdauer als ein Jahr.

G9.1.2. Umfang der Ruheversicherung

Mit der beitragsfreien Ruheversicherung gewdhren wir dir wahrend der Dauer der AuBerbetriebsetzung
eingeschrankten Versicherungsschutz.

Der Ruheversicherungsschutz umfasst

e die Kfz-Haftpflichtversicherung,

o die Teilkaskoversicherung, wenn fiir das Fahrzeug im Zeitpunkt der Auerbetriebsetzung eine Voll- oder eine
Teilkaskoversicherung bestand.

G9.1.3. Deine Pflichten bei der Ruheversicherung
Wihrend der Dauer der Ruheversicherung bist du verpflichtet, das Fahrzeug

e ineinem Einstellraum (z. B. einer Einzel- oder Sammelgarage) oder

e auf einem umfriedeten Abstellplatz (z. B. durch Zaun, Hecke, Mauer umschlossen)
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nicht nur voriibergehend abzustellen. Du darfst das Fahrzeug auBerhalb dieser Raumlichkeiten auch nicht
gebrauchen. Verletzt du deine Pflichten, sind wir unter den Voraussetzungen nach G5.2 leistungsfrei.

G9.1.4. Wiederanmeldung

Wird das Fahrzeug wieder zum Verkehr zugelassen (Ende der AuBerbetriebsetzung), lebt der urspriingliche
Versicherungsschutz wieder auf. Das Ende der AuRerbetriebsetzung hast du uns unverziiglich mitzuteilen.

G9.2. Welche Besonderheiten gelten bei Saisonkennzeichen?

G9.2.1. Fiir Fahrzeuge, die mit einem Saisonkennzeichen zugelassen sind, gewdhren wir den vereinbarten
Versicherungsschutz wahrend des auf dem amtlichen Kennzeichen dokumentierten Zeitraums (Saison).

G9.2.2. AuBerhalb der Saison hast du Ruheversicherungsschutz nach G9.1.2 und G9.1.3

G9.2.3. Fir Fahrten aulerhalb der Saison hast du innerhalb des fiir den Halter zustdndigen Zulassungsbezirks
und eines angrenzenden Bezirks in der Kfz-Haftpflichtversicherung Versicherungsschutz, wenn diese Fahrten

e im Zusammenhang mit dem Zulassungsverfahren oder
e wegen der Hauptuntersuchung, Sicherheitspriifung oder Abgasuntersuchung durchgefiihrt werden.

G9.3. Fahrten mit ungestempelten Kennzeichen
G9.3.1. Versicherungsschutz in der Kfz-Haftpflichtversicherung

In der Kfz-Haftpflichtversicherung besteht Versicherungsschutz auch fur Zulassungsfahrten mit ungestempelten
Kennzeichen. Dies gilt nicht fiir Fahrten, fiir die ein rotes Kennzeichen oder ein Kurzzeitkennzeichen gefiihrt werden
muss.

G9.3.2. Was sind Zulassungsfahrten?
Zulassungsfahrten sind Fahrten, die im Zusammenhang mit dem Zulassungsverfahren stehen. Dies sind:

e  Fahrten zur Zulassungsstelle zur Anbringung der Stempelplakette sowie Fahrten zur Durchfiihrung einer
Hauptuntersuchung oder einer Sicherheitspriifung innerhalb des zustdndigen Zulassungsbezirks und eines
angrenzenden Bezirks mit ungestempelten Kennzeichen, wenn die Zulassungsbehérde vorab ein solches
erteilt hat.

e  Fahrten nach Entfernung der Stempelplakette mit dem bisher zugeteilten Kennzeichen bis zum Ablauf des
Tages der AulRerbetriebsetzung des Fahrzeugs.

G10. Schadenfreiheitsrabatt-System
G10.1. Einstufung in Schadenfreiheitsklassen bei Fresh (SF-Klassen)

Bei Fresh handelt es sich um eine Flatrateversicherung, bei der die SF-Klasse keine Auswirkung auf deinen Beitrag
hat.

Bitte beachte: Wir sind dennoch verpflichtet deinen Schadensverlauf zu dokumentieren und deinem spéateren
Versicherer auf Anfrage auch mitzuteilen. Dies hat flr dich Vor- und Nachteile. Wahrend du dein Fahrzeug bei Fresh
versichert hast, kannst du also weiter schadensfreie Jahre sammeln, die bei spateren Versicherern ggf. zu einer
glinstigeren Pramie flihren. Ebenso kdnnen Schaden wahrend du dein Fahrzeug bei Fresh versichert hast aber auch
dazu fiihren, dass Versicherer, bei denen du dein Fahrzeug spater versichern mdchtest, aufgrund von Schaden in der
bei Fresh versicherten Zeit Riickstufungen vornehmen.

Welche SF-Klasse und welchen Schadensverlauf wir einem uns nachfolgenden Versicherer auf Anfrage melden,
richtet sich nach den folgenden Regelungen.

G10.2. Ersteinstufung
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G10.2.1. Ersteinstufung in SF-Klasse 0

Beginnt dein Vertrag ohne Ubernahme eines Schadenverlaufs nach 1.6, wird er in die SF-Klasse 0 eingestuft.
G10.2.2. Sonderersteinstufung eines Pkw in SF-Klasse %, 1 oder 3

G10.2.2.1.  Sonderersteinstufung in SF-Klasse % aufgrund Fihrerscheins

Beginnt dein Vertrag fiir einen Pkw ohne Ubernahme eines Schadenverlaufs nach G10.6, wird er in die SF-Klasse %
eingestuft, wenn

e du seit mindestens drei Jahren eine Fahrerlaubnis fir Pkw oder Kraftrdder besitzt, die von einem
Mitgliedstaat des Europaischen Wirtschaftsraums erteilt wurde oder nach G10.2.5 gleichgestellt ist.

G10.2.2.2.  Sonderersteinstufung in SF-Klasse 1 bei Zweitwagen

Beginnt dein Vertrag fiir einen Pkw ohne Ubernahme eines Schadenverlaufs nach G10.6, wird er in die SF-Klasse 1
eingestuft, wenn

e auf dich deinen Ehepartner, deinen eingetragenen Lebenspartner oder deinen mit dir in hauslicher
Gemeinschaft lebenden Lebenspartner bereits ein Pkw zugelassen ist, der zu diesem Zeitpunkt in der Kfz-
Haftpflichtversicherung mindestens in die SF-Klasse 1 eingestuft ist, und

e du seit mindestens einem Jahr eine Fahrerlaubnis fir Pkw oder Kraftrader besitzt, die von einem
Mitgliedstaat des Européischen Wirtschaftsraums erteilt wurde oder nach G10.2.5 gleichgestellt ist.

G10.2.2.3.  Sondereinstufung in SF-Klasse 3 bei Zweitwagen und Fahreralter mindestens 23 Jahre

Beginnt dein Vertrag fiir einen Pkw ohne Ubernahme eines Schadenverlaufs nach 1.6, wird er in die SF-Klasse 3
eingestuft, wenn

e auf dich, deinen Ehepartner, deinen eingetragenen Lebenspartner oder deinen mit dir in h&uslicher
Gemeinschaft lebenden Lebenspartner bereits ein Pkw zugelassen ist, der zu diesem Zeitpunkt in der Kfz-
Haftpflichtversicherung mindestens in die SF-Klasse 3 eingestuft ist, und

e du seit mindestens einem Jahr eine Fahrerlaubnis fir Pkw oder Kraftrader besitzt, die von einem
Mitgliedstaat des Europaischen Wirtschaftsraums erteilt wurde oder nach G10.2.5 gleichgestellt ist, und

e der hinzukommende Pkw ausschlieBlich von dir und deinem Ehepartner, deinem eingetragenen
Lebenspartner oder deinem mit dir in hauslicher Gemeinschaft lebenden Lebenspartner gefahren wird und
du und der jeweilige Fahrer mindestens das 23. Lebensjahr vollendet haben. Liegen diese Voraussetzungen
nicht mehr vor, wird dein Vertrag ab diesem Zeitpunkt in diejenige SF-Klasse eingestuft, die sich ergeben
hatte, wenn der Vertrag bei Beginn nach G10.2.2.2 eingestuft worden ware.

G10.2.3. Anrechnung des Schadenverlaufs der Kfz-Haftpflichtversicherung in der Vollkaskoversicherung

Ist das versicherte Fahrzeug ein Pkw, ein Kraftrad oder ein Campingfahrzeug und schlieft du neben der Kfz-
Haftpflichtversicherung eine Vollkaskoversicherung mit einer Laufzeit von einem Jahr ab (siehe G.2), kannst du
verlangen, dass die Einstufung nach dem Schadenverlauf der Kfz- Haftpflichtversicherung erfolgt. Dies gilt nicht, wenn
flir das versicherte Fahrzeug oder fiir ein Vorfahrzeug im Sinne von G10.6.1.1 innerhalb der letzten 12 Monate vor
Abschluss der Vollkaskoversicherung bereits eine Vollkaskoversicherung bestanden hat; in diesem Fall Glbernehmen
wir den Schadenverlauf der Vollkaskoversicherung nach G10.6.

G10.2.4. Flihrerscheinsonderregelung

Hat dein Vertrag fiir einen Pkw oder ein Kraftrad in der Klasse SF 0 begonnen, stufen wir ihn auf deinen Antrag besser
ein, sobald du drei Jahre im Besitz einer Fahrerlaubnis fiir Pkw oder Kraftrader bist und folgende Voraussetzungen
gegeben sind:

e Der Vertrag ist schadenfrei verlaufen und
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e deine Fahrerlaubnis ist von einem Mitgliedsstaat des Europdischen Wirtschaftsraums (EWR) ausgestellt
worden oder dieser nach G10.2.5. gleichgestellt.

G10.2.5. Gleichgestellte Fahrerlaubnisse

Fahrerlaubnisse aus Staaten auBerhalb des Europdischen Wirtschaftsraums (EWR) sind Fahrerlaubnissen aus einem
Mitgliedsstaat des EWR gleichgestellt, wenn diese nach der Fahrerlaubnisverordnung

e ohne weitere theoretische oder praktische Fahrprifung umgeschrieben werden kdnnen oder
e nach Erfillung der Auflagen umgeschrieben sind.

G10.3. Jahrliche Neueinstufung

Wir stufen deinen Vertrag zum 1. Januar eines jeden Jahres nach seinem Schadenverlauf im vergangenen
Kalenderjahr neu ein.

Bei einem Schadenereignis ist der Tag der Schadenmeldung maRgeblich dafiir, welchem Kalenderjahr der Schaden
zugeordnet wird.

G10.3.1. Wirksamwerden der Neueinstufung
Die Neueinstufung gilt ab der ersten Beitragsfalligkeit im neuen Kalenderjahr.
G10.3.2. Besserstufung bei schadenfreiem Verlauf

Ist dein Vertrag wahrend eines Kalenderjahres schadenfrei verlaufen und hat der Versicherungsschutz wahrend dieser
Zeit ununterbrochen bestanden, wird dein Vertrag in die ndchst bessere SF-Klasse nach der jeweiligen Tabelle im G12
eingestuft.

G10.3.3. Besserstufung bei Saisonkennzeichen

Ist das versicherte Fahrzeug mit einem Saisonkennzeichen zugelassen (siehe G9.2), nehmen wir bei schadenfreiem
Verlauf des Vertrags eine Besserstufung nach G10.3.2 nur vor, wenn die Saison mindestens sechs Monate betragt.

G10.3.4. Besserstufung bei Vertragen mit SF-Klassen 3, 1, %, 0 oder M
G10.3.4.1.  Besserstufung nach SF 1 nach einem vollen Kalenderjahr aus der SF-Klasse 7, 0 oder M

Hat der Versicherungsschutz wahrend des gesamten Kalenderjahres ununterbrochen bestanden, stufen wir deinen
Vertrag aus der SF-Klasse, %, 0 oder M bei schadenfreiem Verlauf in die SF-Klasse 1 ein.

G10.3.4.2.  Besserstufung nach einem halben Kalenderjahr aus der SF-Ersteinstufung 3, 1, % oder 0

Hat dein Vertrag in der Zeit vom 2. Januar bis 1. Juli eines Kalenderjahres mit einer Einstufung nach G10.2 in SF-Klasse
3,1, % oder 0 begonnen und bestand bis zum 31. Dezember mindestens sechs Monate Versicherungsschutz, wird er
bei schadenfreiem Verlauf zum 1. Januar des folgenden Kalenderjahres wie folgt eingestuft:

von SF-Klasse 3 nach SF-Klasse 4,
von SF-Klasse 1 nach SF-Klasse 2,
von SF-Klasse %4 nach SF-Klasse 1,
von SF-Klasse 0 nach  SF-Klasse %.
G10.3.5. Rickstufung bei schadenbelastetem Verlauf

Ist dein Vertrag wahrend eines Kalenderjahres schadenbelastet verlaufen, fiihrt Fresh keine Riickstufung durch. Wir
kénnen aber nicht dafiir garantieren, dass dein nachster Versicherer die dadurch erhaltene SF-Klasse anerkennt. Wir
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sind verpflichtet einem Versicherer, bei dem du dein Fahrzeug versichern willst, auf Anfrage deine Schaden bei uns
mitzuteilen.

G10.4. Was bedeutet schadenfreier oder schadenbelasteter Verlauf?
G10.4.1. Schadenfreier Verlauf
G10.4.1.1.  Ein schadenfreier Verlauf des Vertrags liegt unter folgenden Voraussetzungen vor:

e  Der Versicherungsschutz hat von Anfang bis Ende eines Kalenderjahres ununterbrochen bestanden und

e uns wurde in dieser Zeit kein Schadenereignis gemeldet, flr das wir Entschddigungen leisten oder
Rickstellungen bilden mussten. Dazu zdhlen nicht Kosten fiir Gutachter, Rechtsberatung und Prozesse.

G10.4.1.2. Trotz Meldung eines Schadenereignisses gilt der Vertrag jeweils als schadenfrei, wenn eine der
folgenden Voraussetzungen vorliegt:

a. Wir leisten Entschadigungen oder bilden Rickstellungen:

e nur aufgrund von Abkommen der Versicherungsunternehmen untereinander oder mit
Sozialversicherungstragern oder

o wegen der Ausgleichspflicht aufgrund einer Mehrfachversicherung.

b. Wir losen Rickstellungen fiir das Schadenereignis in den drei auf die Schadenmeldung folgenden
Kalenderjahren auf, ohne eine Entschadigung geleistet zu haben.

c. Der Schadiger oder dessen Haftpflichtversicherung erstatten uns unsere Entschadigung in vollem Umfang.

d. Wir leisten Entschddigungen in der Vollkaskoversicherung oder bilden Rickstellungen fiir ein
Schadenereignis, das unter die Teilkaskoversicherung fallt.

e. Du nimmst deine Vollkaskoversicherung nur deswegen in Anspruch, weil:

e eine Person mit einer gesetzlich vorgeschriebenen Haftpflichtversicherung fiir das Schadenereignis
zwar in vollem Umfang haftet,

e du aber gegeniber dem Haftpflichtversicherer keinen Anspruch hast, weil dieser den
Versicherungsschutz ganz oder teilweise versagt hat.

G10.4.2. Schadenbelasteter Verlauf

G10.4.2.1.  Ein schadenbelasteter Verlauf des Vertrags liegt vor, wenn du uns wahrend eines Kalenderjahres ein
oder mehrere Schadenereignisse meldest, fiir die wir Entschadigungen leisten oder Rickstellungen bilden miissen.
Hiervon ausgenommen sind die Falle nach G10.4.1.2.

G10.4.2.2.  Gilt der Vertrag trotz einer Schadenmeldung zunachst als schadenfrei, leisten wir jedoch in einem
folgenden Kalenderjahr Entschadigungen oder bilden Riickstellungen fiir diesen Schaden, stufen wir deinen Vertrag
zum 1. Januar des dann folgenden Kalenderjahres zuriick.

G10.5. Wie du eine Rickstufung in der Kfz-Haftpflichtversicherung vermeiden kannst

Du kannst eine Ruckstufung in der Kfz-Haftpflichtversicherung vermeiden, wenn du uns unsere Entschadigung
freiwillig, also ohne vertragliche oder gesetzliche Verpflichtung erstattest.

Um dir hierzu Gelegenheit zu geben, unterrichten wir dich nach Abschluss der Schadenregulierung tber die Hohe
unserer Entschadigung. Voraussetzung ist, dass unsere Entschddigung nicht mehr als 500 Euro betragt.

Erstattest du uns die Entschadigung innerhalb von sechs Monaten nach unserer Mitteilung, wird dein Kfz-
Haftpflichtversicherungsvertrag als schadenfrei behandelt. Damit erhdhst du die Wahrscheinlichkeit, dass auch
andere Versicherer deine Zeit bei Fresh als schadensfrei anerkennen.
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Haben wir dich Uber den Abschluss der Schadenregulierung und lber die Hohe des Erstattungsbetrags unterrichtet
und miissen wir eine weitere Entschadigung leisten, fiihrt dies nicht zu einer Erhdhung des Erstattungsbetrags.

G10.6. Ubernahme eines Schadenverlaufs
G10.6.1. In welchen Féllen wird ein Schadenverlauf ibernommen?

Der Schadenverlauf eines anderen Vertrags - auch wenn dieser bei einem anderen Versicherer bestanden hat - wird
auf den Vertrag des versicherten Fahrzeugs unter den Voraussetzungen nach G10.6.2 und G10.6.3 in folgenden Fallen
Ubernommen:

G10.6.1.1.  Fahrzeugwechsel
Du hast das versicherte Fahrzeug anstelle eines anderen Fahrzeugs angeschafft.
G10.6.1.2.  Rabatt-Tausch

a. Du besitzt neben dem versicherten Fahrzeug noch ein anderes Fahrzeug. Du verduRRerst dieses oder setzt es
ohne Ruheversicherung auRer Betrieb und beantragst die Ubernahme des Schadenverlaufs.

b. Du versicherst ein weiteres Fahrzeug. Dieses soll iberwiegend von demselben Personenkreis benutzt
werden, wie das bereits versicherte Fahrzeug. Du beantragst, dass der Schadenverlauf von dem bisherigen
auf das weitere Fahrzeug libertragen wird.

G10.6.1.3.  Schadenverlauf einer anderen Person

Das Fahrzeug einer anderen Person wurde {iberwiegend von dir gefahren und du beantragst die Ubernahme des
Schadenverlaufs.

G10.6.1.4.  Versichererwechsel

Du bist mit deinem Fahrzeug von einem anderen Versicherer zu uns gewechselt.
G10.6.2. Welche Voraussetzungen gelten fiir die Ubernahme?

Fiir die Ubernahme eines Schadenverlaufs gelten folgende Voraussetzungen:
G10.6.2.1.  Fahrzeuggruppe

Die Fahrzeuge, zwischen denen der Schadenverlauf ibertragen wird, gehéren derselben Fahrzeuggruppe an, oder
das Fahrzeug, von dem der Schadenverlauf Glbernommen wird, gehort einer héheren Fahrzeuggruppe an als das
Fahrzeug, auf das Gbertragen wird.

a. Untere Fahrzeuggruppe:

b. Pkw, Leichtkraftrader, Kraftrdder, Campingfahrzeuge, Lieferwagen, Gabelstapler, Kranken- und
Leichenwagen.

c. Mittlere Fahrzeuggruppe:

d. Taxen, Mietwagen, Lkw und Zugmaschinen im Werkverkehr.

e. Obere Fahrzeuggruppe:

f.  Lkw und Zugmaschinen im gewerblichen Guterverkehr, Kraftomnibusse sowie Abschleppwagen.

Eine Ubertragung ist zudem méglich

e von einem Lieferwagen auf einen Lkw oder eine Zugmaschine im Werkverkehr bis 200 kW,

e von einem Pkw mit 7 bis 9 Platzen einschlieBlich Mietwagen und Taxen auf einen Kraftomnibus mit nicht
mebhr als 20 Platzen (ohne Fahrersitz).
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G10.6.2.2. Gemeinsame Ubernahme des Schadenverlaufs in der Kfz-Haftpflicht- und der Vollkaskoversicherung
Wir ibernehmen die Schadenverlaufe in der Kfz-Haftpflicht- und in der Vollkaskoversicherung nur zusammen.

Dies gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer die Vollkaskoversicherung aus einem anderen fiir ihn bestehenden
Vertrag aufgibt, um den Schadenverlauf fiir das versicherte Fahrzeug zu nutzen.

G10.6.2.3.  Zusétzliche Regelung fiir die Ubernahme des Schadenverlaufs von einer anderen Person nach G10.6.1.3

Wir Gbernehmen den Schadenverlauf von einer anderen Person nur fiir den Zeitraum, in dem das Fahrzeug der
anderen Person Uberwiegend von dir gefahren wurde. Zusatzlich miissen folgende Voraussetzungen erfillt sein:

a. Eshandelt sich bei der anderen Person um deinen Ehepartner, deinen eingetragenen Lebenspartner, deinen
mit dir in hauslicher Gemeinschaft lebenden Lebenspartner, ein Elternteil, dein Kind oder deinen
Arbeitgeber;

b. Du machst den Zeitraum, in dem das Fahrzeug der anderen Person Gberwiegend von dir gefahren wurde
glaubhaft; hierzu gehért insbesondere

e eine Erklarung in Textform von dir und der anderen Person; ist die andere Person verstorben, ist die
Erklarung durch dich ausreichend;

e die Vorlage einer Kopie deines Fiihrerscheins zum Nachweis dafiir, dass du flr den entsprechenden
Zeitraum im Besitz einer giiltigen Fahrerlaubnis warst;

c. dieandere Person ist mit der Ubertragung ihres Schadenverlaufs an dich einverstanden und gibt damit ihren
Schadenfreiheitsrabatt in vollem Umfang auf;

d. die Nutzung des Fahrzeugs der anderen Person durch dich liegt bei der Ubernahme nicht mehr als 12 Monate
zuriick.

G10.6.3. Wie wirkt sich eine Unterbrechung des Versicherungsschutzes auf den Schadenverlauf aus?
G10.6.3.1.  ImJahr der Ubernahme

Nach einer Unterbrechung des Versicherungsschutzes (AuBerbetriebsetzung, Saisonkennzeichen auferhalb der
Saison, Vertragsbeendigung, VerduRerung, Wagniswegfall) gilt:

a. Betragt die Unterbrechung hdchstens sechs Monate, Gbernehmen wir den Schadenverlauf, als ware der
Versicherungsschutz nicht unterbrochen worden.

b. Betrdgt die Unterbrechung mehr als sechs und hochstens zwélf Monate, Gbernehmen wir den
Schadenverlauf, wie er vor der Unterbrechung bestand.

c. Betragt die Unterbrechung mehr als zwolf Monate, ziehen wir beim Schadenverlauf fiir jedes weitere
angefangene Kalenderjahr seit der Unterbrechung ein schadenfreies Jahr ab.

d. Betragt die Unterbrechung mehr als sieben Jahre, Gibernehmen wir den schadenfreien Verlauf nicht.

Sofern neben einer Riickstufung aufgrund einer Unterbrechung von mehr als einem Jahr gleichzeitig eine Riickstufung
aufgrund einer Schadenmeldung zu erfolgen hat, gilt Folgendes: Zunachst ist die Riickstufung aufgrund des Schadens,
danach die Rickstufung aufgrund der Unterbrechung vorzunehmen.

G10.6.3.2.  Im Folgejahr nach der Ubernahme

In dem auf die Ubernahme folgenden Kalenderjahr richtet sich die Einstufung des Vertrags nach dessen
Schadenverlauf und danach, wie lange der Versicherungsschutz in dem Kalenderjahr der Ubernahme bestand:

a. Bestand der Versicherungsschutz im Kalenderjahr der Ubernahme mindestens sechs Monate, wird der
Vertrag entsprechend seines Verlaufs so eingestuft, als hatte er ein volles Kalenderjahr bestanden.
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b. Bestand der Versicherungsschutz im Kalenderjahr der Ubernahme weniger als sechs Monate, unterbleibt
eine Besserstufung trotz schadenfreien Verlaufs.

G10.7. Einstufung nach Abgabe des Schadenverlaufs

G10.7.1. Die Schadenverldufe in der Kfz-Haftpflicht- und der Vollkaskoversicherung kénnen nur zusammen
abgegeben werden.

G10.7.2. Nach einer Abgabe des Schadenverlaufs deines Vertrags stufen wir diesen in die SF-Klasse ein, die du
bei Ersteinstufung deines Vertrages nach G10.2 bekommen héttest. Befand sich dein Vertrag in der SF-Klasse M, bleibt
diese Einstufung bestehen.

G10.8. Auskiinfte Gber den Schadenverlauf

G10.8.1. Wir sind berechtigt, uns bei Ubernahme eines Schadenverlaufs folgende Auskiinfte vom Vorversicherer
geben zu lassen:

e Art und Verwendung des Fahrzeugs,
e Beginn und Ende des Vertrags fur das Fahrzeug,
e Schadenverlauf des Fahrzeugs in der Kfz-Haftpflicht- und der Vollkaskoversicherung,

e Unterbrechungen des Versicherungsschutzes des Fahrzeugs, die sich noch nicht auf dessen letzte
Neueinstufung ausgewirkt haben,

e ob fir ein Schadenereignis Riickstellungen innerhalb von drei Jahren nach deren Bildung aufgelést worden
sind, ohne dass Zahlungen geleistet worden sind und

e ob dir oder einem anderen Versicherer bereits entsprechende Auskiinfte erteilt worden sind.

G10.8.2. Versicherst du nach Beendigung deines Vertrags in der Kfz-Haftpflicht- und der Vollkaskoversicherung
dein Fahrzeug bei einem anderen Versicherer, sind wir berechtigt und verpflichtet, diesem auf Anfrage Auskiinfte zu
deinem Vertrag und dem versicherten Fahrzeug nach G10.8.1 zu geben.

Unsere Auskunft bezieht sich nur auf den tatsdchlichen Schadenverlauf. Sondereinstufungen — mit Ausnahme der
Regelung nach G10.2.2.1 und G10.2.2.2 — werden nicht beriicksichtigt. Sondereinstufungen aufgrund der G10.2.2.3
werden so bestéatigt, als ware der Vertrag bei Beginn nach G10.2.2.2 eingestuft worden.

G11. Beitragsanpassung
G11.1. Anderung von Merkmalen zur Beitragsberechnung
G11.1.1. Andert sich wahrend der Laufzeit des Vertrags ein vorvertraglich abgefragtes Merkmal zur

Beitragsberechnung, berechnen wir den Beitrag neu. Dies kann zu einer Beitragssenkung oder zu einer
Beitragserhéhung fiihren. Beitragsrelevante Merkmale sind insbesondere die An- oder Abmeldung eines Kfz mit einer
Leistung von mehr als 200 PS oder die Anderung der jahrlichen Fahrleistung eines deiner Kfz.

G11.1.2. Der neue Beitrag gilt ab dem Tag der Anderung.
G11.2. Gesetzliche Anderung des Leistungsumfangs in der Kfz-Haftpflichtversicherung

Wir sind berechtigt, den Beitrag zu erhdhen, sobald wir aufgrund eines Gesetzes, einer Verordnung oder einer EU-
Richtlinie dazu verpflichtet werden, den Leistungsumfang oder die Versicherungssummen In der Kfz-
Haftpflichtversicherung zu erhéhen.
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G12. Tabellen zum Schadenfreiheitsrabatt-System

G12.1. Pkw

G12.1.1. Einstufung von Pkw in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen)

Dauer des schadenfreien und Schadenfreiheitsklasse(SF)
ununterbrochenen Verlaufs

finfzig und mehr Kalenderjahre SF 50
neunundvierzig Kalenderjahre SF 49
achtundvierzig Kalenderjahre SF 48
siebenundvierzig Kalenderjahre SF 47
sechsundvierzig Kalenderjahre SF 46
funfundvierzig Kalenderjahre SF 45
vierundvierzig Kalenderjahre SF 44
dreiundvierzig Kalenderjahre SF 43
zweiundvierzig Kalenderjahre SF 42
einundvierzig Kalenderjahre SF41
vierzig Kalenderjahre SF 40
neununddreilig Kalenderjahre SF 39
achtunddreilig Kalenderjahre SF 38
siebenunddreiRig Kalenderjahre SF 37
sechsunddreiRig Kalenderjahr SF 36
flinfunddreifig Kalenderjahre SF 35
vierunddreiBig Kalenderjahre SF 34
dreiunddreilig Kalenderjahre SF 33
zweiunddreiRig Kalenderjahre SF 32
einunddreilig Kalenderjahre SF31
dreiRig Kalenderjahre SF 30
neunundzwanzig Kalenderjahre SF 29
achtundzwanzig Kalenderjahre SF 28
siebenundzwanzig Kalenderjahre SF 27
sechsundzwanzig Kalenderjahre SF 26
fuinfundzwanzig Kalenderjahre SF 25
vierundzwanzig Kalenderjahre SF 24
dreiundzwanzig Kalenderjahre SF 23
zweiundzwanzig Kalenderjahr SF 22
einundzwanzig Kalenderjahre SF 21
zwanzig Kalenderjahre SF 20
neunzehn Kalenderjahre SF 19
achtzehn Kalenderjahre SF 18
siebzehn Kalenderjahre SF 17
sechzehn Kalenderjahre SF 16
flinfzehn Kalenderjahre SF 15
vierzehn Kalenderjahre SF 14
dreizehn Kalenderjahre SF 13
zwolf Kalenderjahre SF 12
elf Kalenderjahre SF11
zehn Kalenderjahre SF 10
neun Kalenderjahre SF9
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acht Kalenderjahre SF 8
sieben Kalenderjahre SF7
sechs Kalenderjahre SF6
finf Kalenderjahre SF5
vier Kalenderjahre SF4
drei Kalenderjahre SF3
zwei Kalenderjahre SF2
ein Kalenderjahr SF1
SF %

0

M

G12.1.2. Rickstufung im Schadenfall bei Pkw

G12.1.2.1.  Kfz-Haftpflichtversicherung

@ Fresh

aus Klasse bei 1 Schaden nach bei 2 Schaden nach Bei 3 und mehr Schaden
Klasse Klasse nach Klasse
SF 50 und hoher SF 25 SF 11 SF 2
SF 49 SF 25 SF 11 SF 2
SF 48 SF 25 SF 11 SF 2
SF 47 SF 24 SF 11 SF 2
SF 46 SF 24 SF 10 SF 2
SF 45 SF 23 SF 10 SF 2
SF 44 SF 23 SF 10 SF 2
SF 43 SF 22 SF 10 SF 2
SF 42 SF 22 SF 9 SF 2
SF 41 SF 21 SF 9 SF 2
SF 40 SF 20 SF 9 SF 1
SF 39 SF 20 SF 8 SF 1
SF 38 SF 19 SF 8 SF 1
SF 37 SF 19 SF 8 SF 1
SF 36 SF 18 SF7 SF 1
SF 35 SF 18 SF7 SF 1
SF 34 SF 17 SF7 SF 1
SF 33 SF 17 SF 6 SF 1
SF 32 SF 16 SF 6 SF 1
SF 31 SF 16 SF 6 SF 1
SF 30 SF 15 SF 5 SF 1/2
SF 29 SF 14 SF 5 SF 1/2
SF 28 SF 14 SF 5 SF 1/2
SF 27 SF 13 SF 4 SF 1/2
SF 26 SF 13 SF 4 0
SF 25 SF 12 SF 4 0
SF 24 SF 12 SF 3 0
SF 23 SF 11 SF 3 0
SF 22 SF 10 SF 3 0
SF 21 SF 10 SF 2 0
SF 20 SF9 SF 2 0
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SF 19 SF9 SF 1 0
SF 18 SF 8 SF 1 0
SF 17 SF7 SF 1 0
SF 16 SF7 SF 1 0
SF 15 SF 6 SF 1 0
SF 14 SF 6 SF 1 0
SF 13 SF5 SF 1/2 0
SF 12 SF 4 SF 1/2 0
SF 11 SF 4 SF 1/2 0
SF 10 SF 3 SF 1/2 0
SF 9 SF 3 SF 1/2 0
SF 8 SF 2 SF 1/2 0
SF 7 SF 1 0 M
SF 6 SF 1 0 M
SF 5 SF 1 0 M
SF 4 SF 1/2 0 M
SF 3 SF 1/2 M M
SF 2 SF 1/2 M M
SF 1 SF 1/2 M M
SF 1/2 M M
0 M M
M M M
G12.1.2.2.  Vollkaskoversicherung
aus Klasse bei 1 Schaden nach bei 2 Schaden nach Bei 3 und mehr Schaden
Klasse Klasse nach Klasse
SF 50 und hoher SF 39 SF 25 SF 2
SF 49 SF 35 SF 22 SF 2
SF 48 SF 34 SF 21 SF 2
SF 47 SF 33 SF 21 SF 2
SF 46 SF 32 SF 20 SF 2
SF 45 SF 31 SF 20 SF 2
SF 44 SF 31 SF 19 SF 2
SF 43 SF 30 SF 18 SF 2
SF 42 SF 29 SF 18 SF 2
SF 41 SF 28 SF 17 SF 2
SF 40 SF 27 SF 17 SF 1
SF 39 SF 27 SF 16 SF 1
SF 38 SF 26 SF 16 SF 1
SF 37 SF 25 SF 15 SF 1
SF 36 SF 24 SF 14 SF 1
SF 35 SF 24 SF 14 SF 1
SF 34 SF 23 SF 13 SF 1
SF 33 SF 22 SF 13 SF 1
SF 32 SF 21 SF 12 SF 1
SF 31 SF 21 SF 11 SF 1
SF 30 SF 20 SF 11 SF 1/2
SF 29 SF 19 SF 10 SF 1/2
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SF 28 SF 18 SF 10 SF 1/2

SF 27 SF 17 SF 9 SF 1/2

SF 26 SF 17 SF 8 SF 1/2

SF 25 SF 16 SF 8 SF 1/2

SF 24 SF 15 SF 7 SF 1/2

SF 23 SF 14 SF 7 SF 1/2

SF 22 SF 14 SF 6 SF 1/2

SF 21 SF 13 SF 5 SF 1/2

SF 20 SF 12 SF 5 SF 1/2

SF 19 SF 11 SF 4 0

SF 18 SF 10 SF 4 0

SF 17 SF 10 SF 3 0

SF 16 SF9 SF 2 0

SF 15 SF 8 SF 2 0

SF 14 SF7 SF 1 0

SF 13 SF7 SF 1 0

SF 12 SF 6 SF 1 0

SF 11 SF 5 SF 1/2 0

SF 10 SF 4 SF 1/2 0

SF 9 SF 3 SF 1/2 M

SF 8 SF 3 SF 1/2 M

SF 7 SF 2 0 M

SF 6 SF 1 0 M

SF 5 SF 1 0 M

SF 4 SF 1/2 0 M

SF 3 SF 1/2 M M

SF 2 SF 1/2 M M

SF 1 0 M M

SF 1/2 0 M M

0 M M M

M M M M

G12.2. Kraftrader
G12.2.1. Einstufung von Kraftradern in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen) und Beitragssatze

Dauer des schadenfreien und Schadenfreiheitsklasse Beitragssitze Beitragssatze
ununterbrochenen Verlaufs (SF) KH FV
zwanzig und mehr Kalenderjahre SF 20 23 28
neunzehn Kalenderjahre SF 19 23 29
achtzehn Kalenderjahre SF 18 23 30
siebzehn Kalenderjahre SF 17 23 30
sechzehn Kalenderjahre SF 16 23 31
flinfzehn Kalenderjahre SF 15 24 32
vierzehn Kalenderjahre SF 14 24 33
dreizehn Kalenderjahre SF 13 24 34
zwolf Kalenderjahre SF 12 25 35
elf Kalenderjahre SF 11 25 36
zehn Kalenderjahre SF 10 25 37
neun Kalenderjahre SF9 26 38
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acht Kalenderjahre SF 8 26 40
sieben Kalenderjahre SF7 27 42
sechs Kalenderjahre SF 6 28 44
fiinf Kalenderjahre SF 5 30 46
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vier Kalenderjahre SF 4 32 49
drei Kalenderjahre SF 3 35 52
zwei Kalenderjahre SF 2 40 56
ein Kalenderjahr SF 1 50 60
SF 1/2 60 81

0 77 106

M 93 144

G12.2.2. Rickstufung im Schadenfall bei Kraftradern
G12.2.2.1.  Kfz-Haftpflichtversicherung
aus Klasse bei 1 Schaden nach Klasse bei 2 Schaden nach Klasse |Bei 3 und mehr Schaden
nach Klasse
SF 20 und hoher SF 5 SF 1/2 M
SF 19 SF 3 SF 1/2 M
SF 18 SF 3 SF 1/2 M
SF 17 SF 2 SF 1/2 M
SF 16 SF 2 SF 1/2 M
SF 15 SF 2 SF 1/2 M
SF 14 SF 2 SF 1/2 M
SF 13 SF 2 SF 1/2 M
SF 12 SF 2 SF 1/2 M
SF 11 SF 1 0 M
SF 10 SF 1 0 M
SF 9 SF 1 0 M
SF 8 SF 1 0 M
SF7 SF 1 0 M
SF 6 SF 1 0 M
SF 5 SF 1/2 M M
SF 4 SF 1/2 M M
SF 3 SF 1/2 M M
SF 2 SF 1/2 M M
SF 1 0 M M
SF 1/2 M M M
0 M M M
M M M M
G12.2.2.2.  Vollkaskoversicherung
aus Klasse Bei 1 Schaden nach Klasse |bei 2 Schaden nach Klasse |Bei 3 und mehr Schaden
nach Klasse
SF 20 und héher SF 13 SF 5 M
SF 19 SF 8 SF 3 M
SF 18 SF7 SF 2 M
SF 17 SF 6 SF 2 M
SF 16 SF 6 SF 2 M
SF 15 SF 6 SF 2 M
SF 14 SF 5 SF 2 M
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SF 13 SF 5 SF 2 M
SF 12 SF 5 SF 2 M
SF 11 SF 4 SF 1 M
SF 10 SF 4 SF 1 M
SF 9 SF 3 SF 1 M
SF 8 SF 3 SF 1 M
SF 7 SF 2 SF 1 M
SF 6 SF 2 SF 1 M
SF 5 SF 2 SF 1 M
SF 4 SF 1 SF 1/2 M
SF 3 SF 1 SF 1/2 M
SF 2 SF 1 SF 1/2 M
SF 1 SF 1/2 M M
SF 1/2 M M M
0 M M M
M M M M
G12.3. Leichtkraftrader, Leichtkraftroller, Quads
G12.3.1. Einstufung von Leichtkraftradern, -roller und Quads in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen) und
Beitragssatze
Dauer des schadenfreien und Schadenfreiheitsklasse Beitragssitze Beitragssétze
ununterbrochenen Verlaufs (SF) KH FV
zwanzig und mehr Kalenderjahre SF 20 30 38
neunzehn Kalenderjahre SF 19 30 39
achtzehn Kalenderjahre SF 18 30 40
siebzehn Kalenderjahre SF 17 30 40
sechzehn Kalenderjahre SF 16 30 41
fiinfzehn Kalenderjahre SF 15 31 42
vierzehn Kalenderjahre SF 14 31 44
dreizehn Kalenderjahre SF 13 31 45
zwolf Kalenderjahre SF 12 32 46
elf Kalenderjahre SF 11 32 48
zehn Kalenderjahre SF 10 33 49
neun Kalenderjahre SF 9 34 51
acht Kalenderjahre SF 8 34 53
sieben Kalenderjahre SF7 35 56
sechs Kalenderjahre SF 6 37 58
fiinf Kalenderjahre SF 5 39 61
vier Kalenderjahre SF 4 41 65
drei Kalenderjahre SF 3 45 69
zwei Kalenderjahre SF 2 52 74
ein Kalenderjahr SF 1 65 80
SF 1/2 78 108
0 100 141
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M § 121 § 191
G12.3.2. Rickstufung im Schadenfall bei Leichtkraftradern, -roller und Quads
G12.3.2.1.  Kfz-Haftpflichtversicherung
aus Klasse bei 1 Schaden nach Klasse |bei 2 Schiaden nach Klasse |bei 3 und mehr Schaden
nach Klasse
SF 20 und héher SF 3 SF 1/2 M
SF 19 SF 3 SF 1/2 M
SF 18 SF 3 SF 1/2 M
SF 17 SF 2 SF 1/2 M
SF 16 SF 2 SF 1/2 M
SF 15 SF 2 SF 1/2 M
SF 14 SF 2 SF 1/2 M
SF 13 SF 2 SF 1/2 M
SF 12 SF 2 SF 1/2 M
SF 11 SF 1 0 M
SF 10 SF 1 0 M
SF 9 SF 1 0 M
SF 8 SF 1 0 M
SF7 SF 1 0 M
SF 6 SF 1 0 M
SF 5 SF 1/2 M M
SF 4 SF 1/2 M M
SF 3 SF 1/2 M M
SF 2 SF 1/2 M M
SF 1 0 M M
SF 1/2 M M M
0 M M M
M M M M
G12.3.2.2.  Vollkaskoversicherung
aus Klasse bei 1 Schaden nach Klasse |bei 2 Schiaden nach Klasse |bei 3 und mehr Schaden
nach Klasse
SF 20 und héher SF 13 SF5 M
SF 19 SF 8 SF 3 M
SF 18 SF 7 SF 2 M
SF 17 SF 6 SF 2 M
SF 16 SF 6 SF 2 M
SF 15 SF 6 SF 2 M
SF 14 SF 5 SF 2 M
SF 13 SF 5 SF 2 M
SF 12 SF 5 SF 2 M
SF 11 SF 4 SF 1 M
SF 10 SF 4 SF 1 M
SF 9 SF 3 SF 1 M
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SF 8 SF 3 SF 1 M
SF 7 SF 2 SF 1 M
SF 6 SF 2 SF 1 M
SF 5 SF 2 SF 1 M
SF 4 SF 1 SF 1/2 M
SF 3 SF 1 SF 1/2 M
SF 2 SF 1 SF 1/2 M
SF 1 SF 1/2 M M
SF 1/2 M M M
0 M M M
M M M M

G13. Art und Verwendung von Fahrzeugen

G13.1. Fahrzeuge mit Versicherungskennzeichen

Fahrzeuge, die ein Versicherungskennzeichen fliihren missen, sind:
G13.1.1. Fahrrader mit Hilfsmotor mit einem Hubraum von nicht mehr als 50 ccm und einer

Hochstgeschwindigkeit
e  bis45 km/h
e  bis 50 km/h, sofern sie bis zum 31. Dezember 2001 erstmals in Verkehr gekommen sind
e  bis 60 km/h, sofern sie bis zum 29. Februar 1992 erstmals in Verkehr gekommen sind

G13.1.2. Kleinkraftrader (zwei-, dreirddrig) mit einem Hubraum von nicht mehr als 50 ccm und einer
Hochstgeschwindigkeit

e  bis45km/h
e  bis 50 km/h, sofern sie bis zum 31. Dezember 2001 erstmals in Verkehr gekommen sind
e  bis 60 km/h, sofern sie bis zum 29. Februar 1992 erstmals in Verkehr gekommen sind

G13.1.3. vierradrige Leichtkraftfahrzeuge mit einem Hubraum von nicht mehr als 50 ccm und einer
Hochstgeschwindigkeit bis 45 km/h

G13.1.4. motorisierte Krankenfahrstuhle
G13.2. Leichtkraftrader

Leichtkraftrader sind Kraftrader und Kraftroller mit einem Hubraum von mehr als 50 ccm und nicht mehr als 125 ccm
und einer Nennleistung von nicht mehr als 11 kW.

G13.3. Kraftrader

Kraftrader sind alle Kraftrader und Kraftroller, die ein amtliches Kennzeichen fiihren mussen, mit Ausnahme von
Leichtkraftradern.

G13.4. Pkw

Pkw sind als Personenkraftwagen zugelassene Kraftfahrzeuge mit hdchstens acht Sitzplatzen auRer dem Fahrersitz,
mit Ausnahme von Mietwagen, Taxen und Selbstfahrervermietfahrzeugen.
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G13.5. Leasingfahrzeuge

Leasingfahrzeuge sind Kraftfahrzeuge und Anhénger, die gewerbsmaRig ohne Gestellung eines Fahrers vermietet
werden und auf den Mieter zugelassen sind oder bei Zulassung auf den Vermieter dem Mieter durch Vertrag
mindestens sechs Monate Uberlassen werden.

G13.5.1. Campingfahrzeuge

Campingfahrzeuge sind als Wohnmobil zugelassene Fahrzeuge.
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H. Erweiterte Gegenstandsversicherung

Inhaltsverzeichnis

H1. UMFaNg der VEISICNEIUNG ......oi ettt ettt st e et e e sba e e sba e e s ateesaaeesabeesateesaseeenses 112
H1.1. VEISICNEIE SACREN ...ttt ettt ettt e et e sabesate st e satesbeenbeenbeens 112
H1.2. UNSEIE LEISTUNZEN ....eeiiiiiieitteet ettt e ettt e e e e e e e b et e e e e e s e e aab bttt eeeeeesaannsbaeeeeeeaeaannnbeneeaeaaannn 112
H2 AUSSCRIUSSE ...ttt ettt ettt e a e ea e s at e s heesheesbe e bt e be et e eabeeabeeabesatesatesaeesheanbeenbeens 112
H3 Besondere Obliegenheiten fir die erweiterte Gegenstandsdeckung.........ccceeevvevieenieeniieescieeeseeennne 114
H4 Raumlicher AnWendungsbereiCh ... e 114

Soweit Du bei Fresh auch die , erweiterte Gegenstandsversicherung” abgeschlossen hast und
wir dir dies im Versicherungsschein bestatigen, sind deine Gegenstinde nach MaRRgabe der
folgenden Bedingungen versichert.

H1. Umfang der Versicherung
H1.1. Versicherte Sachen

Die beweglichen Gegenstande in deinem Eigentum sind bei Fresh auch dann versichert, wenn sie durch ein in den
anderen Teilen dieses Bedingungswerks nicht versichertes Ereignis zerstort werden, beschddigt werden oder
abhanden kommen.

H1.2. Unsere Leistungen

Bei durch Reparatur behebbaren Schaden bezahlen wir die Reparatur. Bei Totalschdden, Zerstorung oder Verlust von
beweglichen Gegenstdnden zahlen wir den fir die Wiederbeschaffung in gleicher Art und Giite notwendigen Betrag.
Pro Gegenstand zahlen wir maximal 5.000€.

Die maximale Versicherungssumme und Entschadigung Deines Hausrates und aller Gegenstande liegt zusammen bei
650€ pro Quadratmeter der von dir an deinen Erstwohnsitz genutzten Wohnflache, hochstens 150.000 Euro. Die
Versicherungssumme steht fur Schiaden unter den Regelungen zur Hausratversicherung und der erweiterten
Gegenstandsversicherung zusammen nur einmal zur Verfligung.

H2. Ausschliisse

H2.1. Ausgeschlossen sind folgende Schaden:

H2.1.1. wenn Du den Versicherungsfall vorsatzlich herbeifiihrst.

H2.1.2. Schaden an Fahrzeugen und Fahrradern aller Art. Diese kannst Du Uber die in Fresh enthaltene

Versicherung fir Kraftfahrzeuge und Fahrrader versichern.

H2.1.3. Fresh leistet nicht, soweit eine andere Versicherung Versicherungsschutz bietet.
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H2.1.4. Schéaden, die vor Versicherungsbeginn eingetreten sind.

H2.1.5. Bergbauschdaden und Beeintrdachtigungen aufgrund von bergbaubedingten Immissionen (das sind
Einwirkungen, wie zum Beispiel Erschiitterungen).

H2.1.6. Schaden oder Storungen an Gegenstdnden, die durch eine korrekte Einstellung gemalR
Bedienungsanleitung des Herstellers oder durch Reinigung des Gegenstandes behoben werden kénnen.

H2.1.7. Schaden durch unzureichende Verpackung eines Gegenstandes bei Transport oder Versand, es sei
denn, der Transport oder Versand ist von Fresh veranlasst.

H2.1.8. Leistungen zur Beseitigung von kosmetischen Schaden, die nicht die Funktion des Gegenstandes
beeintrachtigen.

H2.1.9. Schmor- und Sengschaden.
H2.1.10. Schéaden infolge von Schimmelbildung.

H2.1.11. Schaden durch Eindringen von Regen, Hagel, Schnee oder Schmutz durch nicht ordnungsgemafl
geschlossene Fenster, AuRentiiren oder andere Offnungen.

H2.1.12. Schaden durch Verschleif und normale Abnutzung. Schaden durch Unterschlagung, Liegenlassen,
Vergessen und Verlieren deiner eigenen Sachen.

H2.1.13. Beschddigungen oder Verlust von elektronisch gespeicherten Daten und Programmen.

H2.1.14. Wenn der Schaden im Zusammenhang mit der Manipulation des Antriebssystems oder durch nicht
fachgerechte Ein- oder Umbauten sowie unsachgemaRer Reparaturen sowie ungewdhnliche insbesondere nicht den
Herstellervorgaben entsprechende Verwendung oder Reinigung eines eigenen Klein-Fahrzeuges (Fahrrader, E-Bike)
oder Gegenstandes steht.

H2.1.15. Wenn der Schaden im Zusammenhang mit Riickrufaktionen seitens des Herstellers versicherter Sachen
steht.
H2.1.16. Insbesondere sind keine Schaden aus dem Gebrauch von Fahrzeugen versichert oder solche, die du mit

fremden Fahrzeugen verursachst.

H2.1.17. Schaden, aus beruflichen, gewerblichen, freiberuflichen oder sonstigen selbststandigen Tatigkeiten
sowie verantwortlichen Betatigungen in Vereinigungen aller Art.

H2.1.18. Anspriiche wegen Schaden aus Personlichkeits- oder Namensrechtsverletzungen oder wegen Schaden
durch eine ungewdhnliche und gefahrliche Beschaftigung. Anspriiche aus Gewasserschaden.

H2.1.19. Nuklearschaden

H2.1.20. Schaden durch Krieg, feindseligen Handlungen, Aufruhr, inneren Unruhen, Streik oder Aussperrung,
Erdbeben, Uberschwemmung, Riickstau, Sturmflut, Erdsenkung, Erdrutsch, Schneedruck, Lawinen und
Vulkanausbruch.

H2.1.21. wenn der Schaden im Zusammenhang mit einer bei dir vorliegenden gesundheitlicher
Beeintrachtigung, der Einnahme von Medikamenten, Alkoholkonsum, Konsum von Drogen oder sonstigen Mitteln,
die das Bewusstsein beeintrachtigen, verursacht wurde.
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H2.1.22. wenn der Schaden im Zusammenhang mit der Teilnahme an oder dem Training fiir Fahrzeugrennen,
bei denen es auf die Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt, Pferde- oder Radrennen oder dem Fiihren
oder als Besatzungsmitglied eines Wasserfahrzeugs, Luftfahrzeugs oder Luftsportgeréts steht.

H2.1.23. wenn der Schaden im Zusammenhang mit deiner eigenen jagdlichen Betdtigung oder dem eigenen
Gebrauch von Waffen steht.

H2.1.24. Wir zahlen nicht fiir Schaden, die unter das Gewdhrleistungsrecht oder eine Garantie des Herstellers,
des Verkaufers oder des Werkunternehmers fallen. Auch nicht, soweit es sich um eine gesetzliche oder vertraglich
verlangerte Garantie aus einem Kauf- oder Werkvertrag handelt.

H3. Besondere Obliegenheiten fiir die erweiterte Gegenstandsversicherung

H3.1. Uber die allgemeinen Obliegenheiten nach B3.3 hinaus gelten fiir die Gegenstandsversicherung
folgende Obliegenheiten:

H3.1.1. Du darfst keinerlei Fahrzeug fihren, wenn Du im Zusammenhang mit gesundheitlicher
Beeintrachtigung, der Einnahme von Medikamenten, Alkoholkonsum (spatestens ab 0,8 %0), Konsum von Drogen
oder sonstigen Mitteln, die das Bewusstsein beeintrachtigen, nicht dazu in der Lage bist.

H3.1.2. Zur Prifung eines Schadenfalles kénnen wir Belege einfordern. Mach, wenn mdoglich, ein Foto vom
Schaden.
H3.1.3. Bitte beauftrage keine MaRRnahmen, bevor Du uns den Versicherungsfall gemeldet hast, es sei denn, es

dient der Abwehr eines Schadens.
H3.1.4. Einen Diebstahl musst Du unverziiglich bei der Polizei zur Anzeige bringen.

H3.1.5. Verletzt Du eine der vorstehenden Verpflichtungen vorsdtzlich, bekommst Du keine
Versicherungsleistung, aufler Du kannst beweisen, dass die Verletzung weder fiir den Eintritt oder die Feststellung
des Versicherungsfalles noch fiir die Feststellung oder den Umfang der Leistungspflicht ursachlich war. Bei grober
Fahrlassigkeit bekommst Du nach derselben MalRgabe nur eine im Verhaltnis zur Schwere des Verschuldens gekiirzte
Zahlung.

H3.1.6. Wird ein abhanden gekommener Gegenstand innerhalb eines Monats nach Eingang der in Textform
abgegebenen Schadenanzeige wieder aufgefunden, bist Du zur Ricknahme des Gegenstandes verpflichtet.
Voraussetzung ist, dass Du den Gegenstand innerhalb dieses Zeitraums mit objektiv zumutbaren Anstrengungen
wieder in Besitz nehmen konntest.

H4. Raumlicher Anwendungsbereich

Der Versicherungsschutz gilt weltweit.
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